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Osszefoglalas

Magyarorszagon els@sorban a mindségi tanusitasi rendszereket ismerik széles korben. Ezeket
mara mar nem csak a gyartok, de a fogyasztok is elfogadjak, értik, s altalanos trend, hogy a
mindsitéseket egyfajta mindségi garanciaként a termékek csomagolasan is feltiintetik. A
kornyezetvédelmi auditoknal korant sem ilyen jo a helyzet. Egyelore kevesen ismerik a
rendszereket, s legfeljebb azon cégek torekednek a mindsitések megszerzésére, amelyek
exportpiacain belépési korlatot vagy versenyelonyt jelent a tanusitvany megléte. Sajnos éppen
azokban az iparagakban (vegyipar, héerOmiivek) nincs torekvés a kornyezeti politika
ellenérzésére, ahol arra a legnagyobb sziikség lenne. Az elvégzett statisztikai vizsgéalatbol
kideriilt: egy orszag mérete, abszolut gazdasagi ereje ¢s fejlettsége vilagszerte dontd hatdssal
van a tanusitvanyok elterjedésére.

Kulcsszavak: Mindségi tanusitas, Kornyezeti tanusitds, Audit tipusok, Kornyezeti menedzsment rendszerek,
Tanusitasok Magyarorszagon

Abstract

The quality assurance audits are widely known in Hungary. These are not only accepted and
understood by manufacturers but also by customers. It is a general trend that the assurance
audit symbols are also printed on the package of the product as a guarantee for quality. In
case of environmental audits the situation is far from being so favourable. So far only few
know these systems, and at most only those companies are striving for the qualifications on
whose export markets the audits present a competitive advantage or an entrance barrier.
Unfortunately in the industries where it would be the most needed (e.g. chemical industry or
thermal power stations) there is the less pressure on controlling the environmental policy.
Statistical tests show that the size, the absolute economical force and the level of development
of a country determines the expansion of the audits.

Keywords: Quality assurance audit, Environmental audit, Audit types, Environmental
management systems, Audits in Hungary



1. Bevezetés

Az elmult években Magyarorszagon is egyre inkabb terjednek a kiilonb6z6 tanusitvanyok,
auditok s mind tobben lesznek az ezen ipardgbdl megélni kivand cégek is. Nem vilagos
azonban, hogy ezen auditok bevezetése miért racionalis gazdasagi értelemben is. Az, hogy
manapsadg az ISO eldirasainak betartasa nélkiill joforman Iehetetlen kiilfoldi cégek
beszallitojava valni, még nem indokolhatja az olyan szervezetek auditalasi eljardsait, mint
példaul a korhazak vagy az onkormanyzatok.

Azon cégek, melyek termékeik jorészét Onalloan értékesitik a kis- és
nagykereskedelmi halézatoknak, aligha hivatkozhatnak a fent emlitett, egyes esetekben
létfontossagti  tényezékre. MeEg bonyolultabb a helyzet, ha a kornyezetvédelmi
tanusitvanyokat vizsgaljuk, hiszen azokat még csak elvétve kovetelik meg t6liink nyugatabbra
is. Dolgozatomban elsgsorban ezen rendszerek ismertetésére koncentralok, s igyekszem
magyarazatot keresni annak elterjedésére.

Ahhoz azonban, hogy korbejarjuk a témakort, tisztaznunk kell elGszor az alapvetd
fogalmakat. A legismertebb tanusitasi rendszerek rovid ismertetését és torténetét a 2. fejezet
tartalmazza. A 3. részben a tanusitdsi folyamat szerkezetével, a kornyezeti audit
sajatossagaival ismerkediink meg. A 4. fejezetben kapott helyet a kdrnyezeti tantsitvanyok

vilagbeli elterjedtségének vizsgéilata, mig az 5. rész a magyar helyzettel és a jovivel
foglalkozik.

2. Tanusitasi rendszerrol roviden

2.1 Mit tanusit a tanusitas?

A tanusitdsi rendszerek arra késziiltek, hogy a vallalatokon bizonyos szabalyok
betartdsdt szamon kérjék. Ebben a felfogasban tehat harom kulcsszereplgje van a
folyamatnak: a kiils6 ellendrzést végzé cég, az auditor feladata, hogy egy el6zetesen
elfogadott eldirdscsoportot betartasson a vallalattal, s ha az éltala elvégzett fiiggetlen vizsgalat
alapjan mindent rendben talalt, a megfelelést egy kiadott tantsitvannyal igazolja. Ezzel tehat
az auditor egyfajta ellendri szerepet jatszik, tulajdonképpen a cég partnereinek (beszallitok,
vevik, hatosdgok) dolgat konnyitve meg.

Az auditdlasdt kerd vallalat tulajdonképpen azt szeretné hiteltérdemlGen bizonyitani,
hogy a meghatarozott szabalyoknak megfelelden miikodik. Ezt elvileg ugy is elérhetné, hogy
egyenként minden egyes partnerének bemutatja eljarasait, munkamodszereit, am ez jelentds
koltségekkel jar, raadasul bizalmas gazdasagi informéciok keriilhetnének napvilagra, s az sem
bizonyos, hogy a kiils§ fél elegendd szakértelemmel birna ahhoz, hogy a teljes vallalati
miikodést atlassa, megértse, s igy a szabalyok betartasat nyomon kovethesse.

A harmadik szerepl6 a szabdlyok alkotéja. Miutan itt igencsak altalanos szabalyokra
van sziikség, hogy azok a gazdasag minél szélesebb vertikumara illeszthet6k legyenek,
helyesebb talan eljardsi elvekrél beszélni.

Kézenfekvs, hogy egy tanusitvany értékét nagyban meghatirozza, mit is tiikroz
valojaban. Eppen ezért helytelen az elvek ismerete nélkiil csupan egy tanusitvany 1étébsl vagy
nem-1étébdl valamilyen vallalati tevékenység szinvonalara kovetkeztetni.



2.2 A tanusitasi rendszerek eredete

A tanusitasi rendszerek eredete a minGségbiztositdshoz nyulik vissza. A vallalatok
kozotti (tehat nem kereskedelmi forgalomban 1évd) arumozgas soran igen koltséges a
szallitott aruk, gépek, berendezések mingségét minden egyes szallitmanynal, fuvarnal,
raklapnal, kotegnél, dobozndl vagy terméknél kiilon-kiilon ellendrizni. Kiilondsen nagy lehet
a bizalmatlansag korabban ismeretlen, tdvoli vagy egzotikus orszagban mikods cégek
esetében.

Részben éppen ezért keriiltek bevezetésre (a kompatibilitas elérése mellett) annak
idején az egyes orszagon beliili, majd nagyobb térségekben is érvényes szabvanyok. Ezek
azonban legfeljebb a méretbeli pontossagot, fizikai teherbiro-képességet rogzitették, ami
alapjan egyértelmiivé valt az egyes termékek elGirasoknak valé megfelelése, illetve olyan
eszkoz jott 1étre melynek segitségével egységesen lehetett meghatdrozni a megrendelt aru
elvart jellemzdit. Ett6l kezdve minden arur6l eldonthetd volt ugyan, hogy megfelel-e az
eredetileg megszabott jellemzdknek, nem mentesitette azonban a cégeket a folyamatos
ellendrzés alol.

Ennek megfeleléen tehat ki kellett alakitani egy olyan szabalyrendszert, amely
garantdlja, hogy egy szallito6 mindig ugyanolyan mindségben szallit, pontosabban terméke
mindig elér egy bizonyos mindségi szintet. Igy, ha a termék az elvarasoknak a specifikaciok
szerint egyszer mar megfelelt, elvileg nem fordulhat el6, hogy késébbi ellendrzések soran a
tréstartomanybol kilogd terméket szallitsanak.

A gondolatmenetbdl egyértelmd, hogy itt kizardlag a mindség szintjének
allandosagarol van sz6, s nem annak relativ szintjérél. Elvileg lehetséges tehat, hogy egy
olyan cég is rendelkezzen mindGségbiztositasi tantsitvannyal, amelynek termékei egyetlen
vasarld mingségi igényeit sem elégitik ki. (Farkas [1999])

2.3 A legfontosabb tanusitasi rendszerek

A mingségbiztositas legelterjedtebb tanusitdsi rendszere az ISO 900x csalad. Az
szabvany a vallalati folyamatok szervezésének, dokumentalasanak, ellendrzésének
szabalyozasat hatarozza meg az alland6 termékmingség érdekében.

Az ISO 14001 kornyezetvédelmi tanusitvany, mely a vallalat természeti kornyezethez
vald viszonyat szabalyozza. Ehhez hasonl6 — am joval szigorubb — az Eurdpai Unid altal
készitett EMAS, mely a kornyezetvédelmi célkittzések elérése mellett a jogi elGirdsok
betartasat és a folyamatos fejlddést is szamon kéri az auditalt cégeken.

A legtjabb jelenség az etikus mikodést, tarsadalmi felelgsségvallalast bizonyito
SA8000 audit, melynek kezdeményezése az Amerikai Egyesiilt Allamokbél indult ki, s csak
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2.3.1 150 900x

Az ISO (International Standard Organisation) 900x mingségbiztositasi tanlsitvany
csoport (a kiilonbozd szamok eltérd tevékenységi, dgazati mikodésre utalnak) 1994-ben jott
1étre. Mig kezdetben inkabb versenyel6nyt jelent audit mara egyre inkabb belépési korlatta
valt. Aligha elképzelhetd manapsag, hogy ilyen tanusitvany nélkiil valamely céget komolyan
vegyék mint beszallitot, kiillondsen a nemzetkdzi versenytargyaldsok folyaman. Az éallami
tdmogatasoknal és palyazatokndl ma még inkabb elényként tartjdk szamon az érvényes



auditot, am egyre gyakrabban szerepel az allami tenderek elGirdsai kozott mint részvételi
feltétel is.

A tanusitasi eljards szamos elényt kinal a szervezeteknek: a leglatvanyosabb ezek
koziil talan az informatikai, informéciokezelési rendszerben bekovetkezd pozitiv valtozas,
mivel a folyamatos megfeleléshez statisztikdkat kell késziteni, mérési eredményeket,
dokumentécidkat kell tarolni, ami komoly informatikai igényt tdmaszt.

A bevezetés segit az lizleti folyamatok jragondoldsaban, atszervezésében is. A cél
nem a vallalat atalakitasa a szabvanyoknak megfelelGen, hanem a folyamatok megvizsgalasa
a mindségbiztositas szellemében. Eppen ez lehet az az elény, ami az kiilonbozs kozosségek,
hivatalok, nem gazdasagi szervezetek szdmara el6nyt jelenthet. Ezen szervezetek dontéshozoi
sokkal inkéabb a sziikséges atszervezések nyoman javuld hatékonysagot (pl. tigyfélszolgalatok
mukodése) tekintik célnak, mintsem az audit okozta presztizs-novekedést.

Természetesen egy ilyen tanusitvany megszerzése nem olcs6 mulatsdg. A koltségek
jellemzden 3 és 10 millid forint k6zott mozognak annak fiiggvényében, hogy az adott cég
folyamatai mennyire dsszetettek, s milyen méretd, jellegd és elhelyezkedésd a termelés.
Mikozben Nyugaton a mingségbiztositast egyértelmien az egyes cégek jol felfogott
érdekének tekintik, Magyarorszagon az EU-hoz képest teljesen szokatlanul a Gazdasagi
minisztérium mingségdsztonzd programot inditott. Ennek keretében az egyes jogszabalyok
kialakitasakor, tdmogatdsok, dijak odaitélésekor elényben részesitik a tartdosan jo mingséget.
Miutan azonban a kormanyzatot ebben gazdasagpolitikai megfontolasok vezetik, kizarolag
abban az esetben kaphatd kozponti tdmogatas, ha az adott tevékenység révén hosszi tdvon
rendszeres kiilkereskedelmi (export) lizletk6tésre lehet szdmitani. (Kortési-Ternoczi [1999])
Az EU mindségbiztositasi szabvanyanak bevezetése legkésdbb 2002. december 31-ig meg
kell hogy torténjen, amelynek valéo megfelelés mikro-szinten — figyelembe véve a mai magyar
termelési szerkezetet €s gyartasi mingséget, kiilondsen a kis- és kozépvallalatoknal — szintén
komoly korményzati segitséget kovetel.

ISO 900x tanusitvannyal rendelkez6
cégek szama Magyarorszagon

Ev ISO 900x
1997 800
1998 1500
1999 3000
Forras:
1. tablazat

2.3.2150 9000:2000

Az ISO 1994-es bevezetése oOta jelentGsen megvaltoztak az igények: a tanusitvany mérnoki,
termelési szemlélete ma mar nem elégitik ki teljes mértékben a mingségbiztositdsi
elvarasokat. Az 1996-ban debiitalt ISO 14001 fokozatos elterjedése is egyre inkabb
megkovetelte, hogy a két rendszer egymassal kompatibilis egységet alkosson. Ezért varhatoan
2000. negyedik negyedévében (nagy valoszinilség szerint novemberben) megjelenik az ISO
900x megreformalt valtozata az ISO 9000:2000. Az 0j szabvany mar egyben kezeli az egyes
iparagakat (vagyis egyesiti az ISO 9001, 9002 és 9004 szabalyait), s illeszkedik az ISO 14001
szemléletébe.

Jelentds valtozas kovetkezett azonban be az atfogott témakorokben és szdmos Uj
alapelv is helyet kapott. Ezenttl a vezetdség felelGssége, az er6forrasok kezelése, a



folyamatiranyitas €s a mérés, elemzés négyes csoportja alkotja majd a szabalyrendszert. A
korabban alkalmazott mérnoki szemlélet helyébe a kozgazdasagi iranyvonal 1ép. Uj alapelv a
vevdorientalt szervezet kiépitése, a munkatarsak felhatalmazasa illetve dontésekbe bevonasa
mellett a folyamatalapti gondolkodas, a folyamatos fejlédés és a tényeken alapuld
dontéshozatal. Mindezt a kdlcsondsen elonyds szallitoi kapcsolatok kiépitésének elvarasa
egésziti ki, ami kiilondsen a beszallitoéi kapcsolatoknal lehet fontos. Ahogy id6vel belépési
korlattal alakult az ISO tanusitvany megléte, az ilyen cégek helyzetiikkel visszaélve sajat
miatt is —, hogy csak bizonyos vallalati méret felett gazdasagos a tanusitasi folyamatba
belevagni, fiiggetleniil az eldallitott termék mindségétsl ¢és a szervezeti mikodés
stabilitasatol.)

Az 10j szabvany megismerésére ¢s alkalmazasara a mar auditalt cégek 3 év tiirelmi id6t
kapnak, melyet kovetGen mar a megvaltozott elGirasok szerint yjitjak csak meg a tanusitvanyt.
Miutan szamos ipardgban egy-egy megbizas akar tobb évig is eltarthat (épitbipar, gépgyartas),
3 évnél joval kordban reagalniuk kell a véllalatoknak a valtozasokra, hiszen az egyes
projektek teljes idgszakara megkoveteli a megrendeld az auditalt mingséget.

2.3.3 EMAS

Az EMAS (Enviromental-Management and Audit Scheme) 1993. julius 13-atél
1étezik. Az Europai Unid kornyezetvédelmi tanusitasi rendszere ma az egyik legszigorubb
feltételcsomagot jelenti ebben a témakorben. Az audit mindig csak a vallalat adott
telephelyére szol, vagyis tobb miikddési, termelési hely esetén tobb auditalasi eljarast kell
(rendszeresen) lefolytatni, ami komoly koltségekkel jar. Az elGirdsok kozott szerepel a
vonatkozo jogi szabalyozas teljes mértékd betartdsa, vagyis az auditalt cégeknél 1étezik egy
minimalis elvarasi szint, bar az nem egységes, hiszen a helyi szabalyozis orszagrol-
orszagra, teriiletrél-teriiletre valtozik.

A tanusitasi rendszer harmas célrendszerrel mikodik. Az elsé feladat a megfeleld
kornyezetpolitika kialakitdsa és alkalmazas, a természethez vald viszonyulds szabélyainak
Osszefogésa. Ezt rendszeres, alapos és objektiv teljesitményértékelés kell, hogy kisérje, amit a
harmadik pillér, az informacidbiztositas tesz teljessé. Ez utobbi a vallalat kornyezetvédelmi
tevékenységével kapcsolatos adatok a nyilvdnossag szamara valo elérhetéve tételét fedi. Az
audit folyamatos javulast kovetel meg a cégektdl, vagyis két egymast kovets idGszakban a
szinten maradas nem lehet cél.

Az auditalasi eljarasnak harom lépése van. Az elsd fazisban a vallalaton beliil ki kell
épiteni egy atfogd kornyezeti menedzsment rendszert, majd a kiilsé ellenérzés kovetkezik,
ahol a kontrolt egyrészt a fliggetlen auditor, masrészt a kotelezGen publikalt informacidok
alapjan a nyilvanossag gyakorolja. Megfelelés esetén az adott telephelyet regisztraljak, a
tanusitvany megszerzett vallalatok névsorat publikaljak. Ezt kdvetden a nyilvanossag
folyamatos, az auditor idGszakonkénti alaposabb vizsgadlata garantdlja az elvardsok
teljesitését.

2.3.41S0 14001

Az ISO 14001 1996 szeptemberében indult hoditdé utjara. Elédje a brit BS 7750
szabvany volt, mely els6ként fogalmazott meg kornyezetvédelmi kovetelményeket vallalatok
szamara. Népszerdségének alapvetden az az oka, hogy az EU-val kétoldalu szerz6dést nem
kotott orszagok (példaul a hagyomanyos erds kornyezetvédelmi kdvetelményeket tamasztd
Svajc) teriiletén mdkods vallalkozadsok szamdra az egyetlen kornyezetvédelmi audit
lehetgségét jelenti.



Az ISO 14001 — akar a 900x csalad — a teljes vallaltra egyben, egyidejiileg érvényes szemben
az EMAS-szal. A tobb mint 3 évvel korabban megjelent EU szabalybdl ugyanakkor atvették a
folyamatos javulas kovetelményét, igy az ISO 14001 tantsitvanya koriilbeliil 80 szazalékos
EMAS megfelelést jelenthet.

Az ISO 14001 6t részre bomlik. A kornyezetpolitikai célkitlizések meghatarozasat és
rogzitését koveten azt kell a cégeknek megtervezniiik, hogy a célok elérése milyen modon
mérhetd, nevesiteni kell a felelgsségi koroket, s azokhoz megfeleld eszkozoket és teljesitési
hataridéket kell rendelni. A harmadik 1épés az igy elkésziilt rendszer bevezetése ¢s
alkalmazasa, melyeket ellenérzési és korrekcids intézkedésekkel kell betartani, illetve
finomitani. Végiil a zar6 fazis a kiils6 auditor értékelési eljarasa.

3. Kornyezetvédelmi audit’

3.1 Kornvezeti menedzsment rendszerek

A tanusitasi rendszerek egyik nagy csoportjat a kdrnyezeti rendszerek alkotjak. Ezek
céljai és elvei alapveten természeti kornyezettel vald viszonyt szabalyozzak. A kiépitendd
kornyezeti menedzsment rendszer feladata az Okologiai kockazatok és terhelések célzott
azonositasa, mérséklése €s elkeriilése a teljes vallalati tevékenységi korben, az egész gyartasi
technologian keresztiil. A vallalati célok hosszi tdva biztositdsa érdekében a koncepcid
atfogja a tervezés, végrehajtas ¢és ellenérzés egészet, egységes keretet adva ezzel a kornyezeti
kapcsolatok kezelésének.

Ezen rendszerek legfontosabb eldrelépése, hogy a korabban mellékesen, egy-két

szakmérnok altal végzett kdrnyezetvédelmi feladatokat deklardltan menedzsment szintre
emelik, s a korabbi kizardlag gazdasagi elveket kovets szemlélet helyébe egy Osszetett
okologiai, gazdasagi, politikai, piaci célrendszert allitanak fel a vallalatvezetés szdmara. A
hatékony megvalositds miikodési teriileteken ativel§ jelleget kovetel meg ezzel atfogva a
teljes vallalatot, hasonloan a marketingben gyakran deklaralt vevékozpontu vezetéshez. Talan
legfontosabb tulajdonsaga a proaktiv jelleg, azaz az utdlagos cselevés helyébe a megel6zés, az
elézetes mérlegelés, tervezés 1ép.
Az ilyen kornyezeti menedzsment rendszerek a vallalatot atfogdé menedzsmentrendszer
részeként tartalmazzak a kornyezeti célok kialakitasahoz, alkalmazasahoz, teljesitéséhez,
értékeléséhez €s megtartdsahoz sziikséges eréforrasok, folyamatok, eljarasok, felelGsségi
korok, tervezési tevékenységek és szervezeti rendszerek dsszességét.

3.2 A kornvezeti menedzsment funkcioi

crer

szabalyoz6 rendszer. Mint atfogd szabalyozas, igen Osszetett, a jellege alapjan hét kiilonbozd
funkcid azonosithato benne.

3.2.1 Kornyezet elemzés
A jelenlegi helyzet felmérése, elemzése, dokumentildsa mellett ide tartozik a

kivanatosnak tartott helyzet azonositdsa, az esetleges hianyossagok felderitése és az elérni
kivant helyzethez vezetd cselekvési alternativak azonositasa is.

' A fejezet Dyllik [1999] munkaja alapjan késziilt.



3.2.2 Kornyezetpolitika

A kornyezetpolitika rogziti a vallalati mikodés kornyezetvédelemre vonatkozo alapelveit,
illetve a kovetendd cselekvési irdnymutatasokat. Ezen tervnek tartalmaznia kell a normal
tizleti mikodés soran felléps problémak altaldnos kezelési elvei mellett azt is, hogy
rendkiviili helyzetekben (specidlis beruhdzasok, balesetek, katasztrofak) milyen modon kell
megeldzni a tovabbi karok kialakulasat, illetve hogyan kell megkezdeni a karok felmérését,
elharitasat.

3.2.3 Kornyezeti stratégia

A stratégia azonositja a vallalati mikodés kockéazatait, meghatarozza a mikodés iranyvonalat,
a kockazatok és sikerek mérésének modjat, rogziti az elérni kivant célokat és a kapcsolodo
tavlati terveket.

3.2.4 Kornyezet program

A kornyezet program a stratégidbdl szarmaztatva konkrét, operativ terveket tartalmaz,
megszabja a teljesitések hataridejét, a megfelels felelGsségi koroket, azokhoz hataskoroket és
eszkozoket rendel. Részletes cselekvési utmutatdst ad, lizemi, részleg szintd lebontasban
gytjtve Ossze a teenddket.

3.2.5 Kornyezeti menedzsment rendszerek

A menedzsment rendszerek feladata, hogy a program végrehajtdsdhoz sziikséges targyi,
szervezeti, személyzeti feltételek elSteremtésérél gondoskodjon ¢és azokat folyamatos
biztositsa. A rendszerben meg kell, hogy legyen a teljesitmény folyamatos nyomon
kovetés€hez sziikséges monitoring-eszkoztar, illetve beépitett ellendrzési, riasztasi rendszert
kell tartalmaznia.

3.2.6 Kornyezet audit

Az audit segitségével elkeriilhet§ a teljesitmény szubjektiv vagy feliiletes megitélése.
Az ilyen tanusitas sordn megmérettetik a menedzsment rendszer és a kdrnyezeti program is.
Az auditor segitségével folyamatosan javithatdo az egyes elemek hatékonysdga illetve a
rendszeres és alapos vizsgalat pontos, teljesithetd, redlis és értelmes célok megszabasara
0sztonoz.

3.2.7 Kornyezeti kommunikdcio

Az ellen6rzés masik fontos pillére, hiszen a kiils§ érintettek folyamatos
tajekoztatasaval nem csak a célok ¢és intézkedések keriilnek napvildgra, hanem az elért
eredmények (vagy kudarcok) is, ami a menedzsmentet — mar csak a cég és sajat imidzsének
védelmében is — hatékonyabb mikddésre, jobb teljesitményre sarkalja. A nyilvanossag
jelentds szamonkérd, kikényszerits erével is birhat, ami a vallalatok fejlédését még inkabb a
kornyezetbarat technologidk, eljarasok felé orientalja.

3.3 A kornvyezeti audit tipusai




Noha mindeddig csak egyszerGen auditrol vagy tanUsitdsi eljardsrol beszéltiink,
mindenképpen meg kell emliteni, hogy ezen eljarasoknak legalabb négy kiilonbozd vallfajat
azonosithatjuk.

3.3.1 Megfelelés (compliance) audit

A megfelelés (compliance) audit a vonatkozd elGirasok betartasat ellendrzi, vagyis
csupan egyfajta minimalis szintnek valdé megfelelést mér illetve tanusit. Nincsen sz6 a
vallalatban rejl§ lehet6ségek maximumdénak kikényszeritésérsl vagy a folyamatos fejlédés
megkovetelésérdl, viszont komoly elénye, hogy feltétele a hatosdgi elSirdasok teljeskord
betartdsa, vagyis ilyen audittal rendszeresen kdrnyezetszennyezési birsagot fizet6 cég nem
rendelkezhet. Az EMAS tehat részben ilyen audit is, mig az ISO 14001 nem tartalmaz
hasonlot.

3.3.2 Rendszer (system) audit

Az audit ezen tipusa a kdrnyezeti rendszer hatékonysagat, mikodéképességét méri.
Nem besz¢él tehat azok alkalmazdsanak modjarol, a kitlizott célok vagy kiilsé elGirasok
elérésérdl, értelmes célok vagy javulas elérését nem koveteli meg. Elvileg rendelkezhet ilyen
tanusitvannyal olyan cég is, melyben a szervezeti feltételek ugyan rendelkezésre allnak a
kornyezetvédelem elémozditasara, am ténylegesen semmi sem torténik az ligy érdekében.
Mindkét tanuasitdsi rendszer tartalmaz ilyen elemeket, bar az EMAS joval szigortbb,
telephelyenkénti bontasban, mig az ISO tevékenységi korok szerinti megkdzelitésben.

3.3.3 Cél (performance) audit

Ezen eljaras soran a vallalat sajat kitzott céljainak elérését vizsgaljak. Az audit a
kitlizott szint elérését tanusitja, am nem jelent sem szubjektiv, sem objektiv mércét, hiszen a
célt az érintett cég barmilyen alacsonyan is megszabhatja (pl.: cél a szinten maradas, vagy a
romlds megallitasa). Ugyanakkor fontos lehet egy-egy cég nagy elannal publikalt, hangzatos
terveinek megitélésekor, hogy kordbban mennyire sikeriilt tartania magat elgzetes terveihez.
Mind az ISO mind az EMAS ellendrzi a folyamatos fejlédést, &m a szint tényleges
megszabdasat vallalatokra bizza.

3.3.4 Benchmark audit

Az ilyen audit kiilonosen a koérnyezetvédelmi szempontbdl gyorsan fejlédd
iparagakban lehet célszerl. Azt mutatja, hogy az adott cég mas kiils§ viszonyitasi alapot
jelentd eljarasokhoz, illetve az iparag szintjéhez képest hogyan teljesitett az adott idGszak
alatt. Az eredmény csupan relativ helyzetet mutat, abszolut értelemben semmit sem jelent.
(Megkapna példaul az ilyen auditot minden magyar szénerémd, hiszen egymashoz képest
nincs jelentgs kiilonbség, mivel egyforman csapnivalé kornyezetvédelmi teljesitményt
nyujtanak.) Erdekes lehet azonban olyan ipargakban, ahol az igen speciélis eljarasok miatt
nehézkes mas mérce felallitasa, vagy a mai technikai lehetGségek nem teszik lehetévé a
szennyezés megfeleld szintre torténd csokkentését, illetve az nem lehet elsédleges cél (pl.
korhazak esetében a veszélyes hulladékok mennyiségének visszaszoritdsa). Az viszont, ha a



sajat iparagabol messze kiemelked§ cégek ugyanazon tevékenységek kisebb terheléssel
valositjdk meg, mindenképpen az adott tarsasdg felelés gondolkodasara és magasabb
hatékonyséagara utal.

3.4 Javasolt menedzsment-technikak

Az EMAS amellett, hogy elvarasokat fogalmaz meg a tanusitvanyt elnyerni kivano
cégeknek tobb kovetendd menedzsment-technikat is ajanl a vallalatoknak, melyek révén a
kornyezettudatos vallalati miikddés hatékonyabban sikerre vihetd.

Ezek szerint minden felelGsségi szinten figyelembe kell venni a kornyezetvédelmi

kovetelményeket, vagyis az 0Osszes dontéshozatali szinten tudatositani kell a vonatkozé
elgirasokat, kdvetelményeket, iranyelveket és célokat. Emellett minden tevékenység, termék
vagy eljaras kornyezeti hatasait elére ki kell értékelni, ami a megkovetelt proaktiv
magatartasbol szarmaztathato.
Az egyes vallalati tevékenységek helyi kornyezetre gyakorolt hatdsat folyamatosan
ellendrizni, minden jelentGs kihatds alaposan elemezni kell. Az allandd ellendrzés révén
ugyanis elkeriilhetd a komolyabb karok észrevétlen kialakuldsa, raadasul az idében torténd
¢észlelés révén tobbnyire megelozheté vagy a minimalis szintre szorithaté a kornyezet
terhelése s ennek megfelelGen az elharitas koltségei is minimalizalhatok.

A kornyezeti terhelés megsziintetése érdekében mindent el kell kovetni. Ahol ennek
kikiiszobolése nem lehetséges, a szennyezést a minimalis szintre kell szoritani az eréforrasok
megérzése érdekében. Ugyanilyen okokbdl a vaéllalati mikodés soran kornyezetbarat
technologidkat kell alkalmazni illetve azokat elényben kell részesiteni.

A balesetveszélyes anyag vagy energia rendszerbdl vald tavozasat minden eszkozzel
meg kell akadalyozni, s rendszeresen ellendrizni kell az elgirdsoknak és a céloknak valo
megfelelést, az adatokat ismétlédéen aktualizalni kell. Eljarasokat és intézkedéseket kell
meghatarozni minden olyan esetre, amikor kideriilne, hogy a vallalat nem tartja be sajat
kornyezeti politikajat és céljait (baleset, kommunikacids vagy ellenérzési hiba, tévedés).

Az EMAS azt javasolja, hogy az illetékes hatosagokkal egyiittmikddve olyan
specidlis eljarasokat dolgozzon ki a véllalat, amelyek folyamatos frissités mellett lehetévé
teszik az esetleges veszélyes anyagkibocsatas kovetkezményeinek minimalis szinten tartasat.

Szintén iranyelv, hogy a nyilvanossdg minden olyan informaciét megkapjon, mely
lehetévé teszi a kdrnyezeti politika megértését s a vallalat vevdit részletesen tajékoztatni kell
a termékek kezelésével, felhasznalasaval ¢és végsG tarolasaval kapcsolatos Okologiai
szempontokrol. Fontos el6irds, hogy a véllalat teriiletén dolgoz6 szerzédéses partnerektdl is
meg kell kovetelni ugyanezen elGirdsok betartasat.

3.5 A kornvezeti menedzsment szerepének értékelése

A tantsitasi rendszerek altal megkovetelt menedzsment rendszerek komoly elrelépést
hoztak mind a véllalatok bels6 mikodésében, mind a piaci (vevéi, beszallitdi, szabalyozasi)
kornyezetben.

3.5.1 Hatasok a vallalati mitkodésre
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Az auditok révén a kornyezetvédelem menedzsment feladatta valt, s fontos kalkulacios
elem lett a vallalati tervezésben. Mikdzben kordbban csak periférikus problémanak tekintették
a kornyezetvédelmet, az sem dontéshozodi szinten, sem a tervek szamai kdzott nem jelent meg.
Legfeljebb a projekt dokumentdciok melléklete foglalkozott a kornyezeti hatasokkal, a
pénziigyi kimutatdsokban nem a szennyezés altal ténylegesen okozott kar, hanem csupén a
fizetendd birsag szerepelt.

Mivel a tantsitds nyoman kiilséleg ellendrzott és megkdvetelt teljesitményelvarasok jelennek
meg, illetve az atvilagitas soran felszinre keriilt tények napvilagra keriilnek, nincs tobbé
lehetGség a problémakat a szényeg ala soporve a kovetkez6 menedzsmentre vagy generaciora
hagyni a problémak kezelését.

A szabalyozéas kulcspontja az EMAS esetében a jogi elGirasok betartdsa, hiszen a
kornyezetvédelemben nincs objektiv mérce, legfeljebb a hatésagok rendelkezései jelenthetnek
egyfajta fliggetlenlil megszabott minimumot. Azzal, hogy ezt a folyamatos fejl6dés
kotelezettségéhez és a cég altal egyénileg megszabott célok betartasat kapcsoltak, elérhetévé
valt, hogy az auditalt tarsasagok érdekeltek legyenek az eldirasok ,talteljesitésében”, a
kornyezetvédelem vallalati mikodést atfogod szemléletmodda valo alakitasaban.

3.5.2 Hatds a piacra

A legfontosabb hatas a megkovetelhets, mérhet6 kdrnyezettudatossag kialakulésa, az
tires marketing szolamok tényekké, adatokkad torténd alakitdsa. A mérhetd, ellendrzott
allitasok hitele megndtt, s gyorsan elszigetelheti magat a kornyezetvédelemmel csak
elméletben foglalkoz¢ vallalat.

A kornyezetvédelem, az arra vonatkozo audit versenytényezé lett, &m ma még messze
van a mindségbiztositasi tanusitasi rendszerek jelentette belépési korlat szinttl. A legtobb
helyen pozitivumként értékelik a kornyezeti audit meglétét, s terjedésével mindenképpen
varhato, hogy egyfajta minimumma 1ép elg.

A kornyezeti auditok megjelenése ugyanakkor harom kiilonb6zg szinten is innovaciot
jelentett. A részletes kornyezeti menedzsment rendszerek a vallalati folyamatok
szabalyozasaban hoztak jat, a bejegyzett kornyezet auditor pedig 1j szolgaltatast, 0j iparagat
jelent. Szintén jelentGs valtozas az, hogy a vallalati 6nkontrol felett kialakult az allam mellett
a nyilvanossag ellenérzé szerepe is, mely taldn még hatékonyabban kérheti szamon a
természeti kornyezet védelmét, hiszen a megfelels beallitottsagh vasarlo ,,a pénzével szavaz”.

4. Oko-tanusitvanyok vilagszerte

A kornyezetvédelmi tanusitasi rendszerek elterjedése igencsak eltéré képet mutat
vilagszerte. (A 2. tablazatban az 1999 végi allapotot figyelhetjiikk meg.) Jol lathatd, hogy
korantsem azon orszagok allnak a lista élén, ahol a legtobb vallalkozas mikdédik. Nem
kothetd tékeer6hoz vagy piacmérethez, fejlettséghez sem a tandsitvanyok szama.

4.1 Modellalkotas

Figyelmesen vizsgalva azt talaljuk, hogy azon orszdgok allnak a lista ¢élén, melyekben
valamilyen okbol a kdrnyezetvédelem kiemelkedd szerepet kap. Ennek tdmogatd tényez6i
feltehetGen a kovetkezdk lehetnek: gazdasagi fejlettség, korlatos eréforrasok, népstriiség,
fogyasztok elvarasai, export orientacio.
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A feltevés ellendrzéséhez adatbazist készitettem. A gazdasagi fejlettség mérésére a
GNP (1992-GNP), a GDP (1998-GDP), az ipari termelés GDP-bol kitett részardnya (1998-
IPAR) szolgalhat. Az adott gazdasag nyitottsagat az export nagysaga (1998-EXP) mutathatja,
mig a természeti erGforrasok, kozjavak fontossagat a népsiriség (1994-es eldrejelzés 2000-
re-NEP) mutathatja. Fliggd valtozonak a kétféle tantsitasi rendszerben elért auditok Osszegét
(SUM) tekintettem, feltételezve, hogy a szigorubb EMAS kovetelményeknek megfelels cégek
nem Ujitjdk meg a korabban szerzett ISO tanusitvanyt, illetve nem kivannak ilyen auditot
késdbb sem szerezni.
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Oko-tanusitvanyok vila

szerte - 1999. december 27.

Orszag ISO 14001 | EMAS Orszag ISO 14001 | EMAS
Japan 2773 Szlovénia 23
Németorszag 1800 2331 Szlovakia 20
Egyesiilt Kiralysag 1014 74 Lengyelorszag 15
Svédorszag 850 176 Portugalia 15 2
USA 710 Gorogorszag 10 |
Tajvan 652 Egyesiilt Arab Emir. 9
Hollandia 530 26 Iran 8
D¢él-Korea 463 Kolumbia 7
Svéjc 455 Luxemburg 6 1
Franciaorszag 443 35 Chile 5
Dania 350 108 Liechtenstein 5 0
Ausztralia 350 Marokkd 4
Spanyolorszag 337 45 Horvatorszag 3
Finnorszag 270 27 Barbados 3
Ausztria 200 228 Costa Rica 3
Thaifold 190 Zimbabwe 3
Olaszorszag 170 22 Mauritius 2
Kanada 150 Oman 2
Brazilia 146 Pakisztan 2
Kina/Honkong 85/50 Vietndm 2
Belgium 130 9 Jordania 2
India 117 Esztorszag 1
Malajzia 116 63 Guatemala 1
Norvégia 104 Libanon 1
frorszag 96 7 Litvania 1
Magyarorszdg 89 203) Malta 1
Szingapur 87 Nigéria 1
Argentina 81 Peru 1
Dél-Afrikai Kozt. 72 Puerto Rico 1
Indonézia 55 Romania 1
Mexiko 60 Oroszorszag 1
Fiilop-szigetek 50 Saint Lucia 1
Torokorszag 50 Szaud Arédbia 1
Csehorszag 46 Tunézia 1
Egyiptom 46 Uruguay 1
Uj-Zéland 35 Venezuela 1
Izrael 25 Zambia 1

Forras: St. Galleni Gazdasagi és Okologiai Egyetem
2. tablazat
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A valtozok leirasat a 2., korrelacios kapcsolatukat a 4. tdbldzat mutatja. Az adatok
forrasa a CIA World Factbook 1999 kiadvanya és az Officina Vilagévkonyv 94/95 volt*,

Leiro statisztikak

N [Minimum|/Maximum| Atlag Szoras
SUM (db)| 75 1.00 4131.00 | 220.920 595.3504
NEP (fo/km®)| 74 2.60 5400.37 | 281.613 827.0500
GNP ($/fo)| 74 | 280.00 |36230.00 |9370.310 | 10248.5275
IPAR (GDP %) 72 | 15.00 63.00 | 32.323 8.5738
EXP (milliard $)| 75 0.00 663.00 | 75.687 120.1071
GDP (milliard $)| 75 0.73 8511.00 | 488.312 1158.5524
N 72

3. tablazat

Miutan az egyes valtozok eltéré mértékegységiiek és nagysagrendiek, sziikséges volt
azok standardizalt alakjat is elgallitani. (Tablazatokban: Zscore) Miutan az adatbazis csak
olyan orszagok adatait tartalmazza, ahol legalabb egy auditalt cég volt, a vizsgalat célja csak
az ilyen tanusitvannyal rendelkezé orszagok sajatossagainak azonositasa illetve az lehet, hogy
magyarazatot talaljunk arra, miért tér el az auditok szama orszagonként.

Elgzetesen azt varhatjuk, hogy azon orszagokban magas a tanusitvanyok szdma, ahol:

o ¢rték a kornyezet, vagyis sziikos (nagy népsiriiség) és/vagy a piac megkoveteli a

kornyezet védelmét (kornyezettudatossag — egyfajta fejlettségi, joléti szint)

e megfelel6 gazdasagi erd 4all rendelkezésre a sziikséges beruhdzasok

finanszirozésara

e az exportverseny megkoveteli a tanusitvanyok beszerzését, mert az versenyelényt

jelent (nyitott, exportorientalt gazdasagok)

Korrelacios tabla

SUM | NEP GNP IPAR EXP GDP

SUM [Korrelacio | 1.000 | -.012 509%* .032 .694** | 361**

Szignif. . 921 .000 .790 .000 .001

NEP [Korrelacio | -.012 | 1.000 .095 -.260* .145 -.055

Szignif. 921 . 423 .027 219 .644

GNP [Korreldcio | .509** |  .095 1.000 -.140 | .503** 203

Szignif. .000 423 . 242 .000 .083

IPAR [Korreldcio | .032 | -.260* -.140 1.000 -.089 027

Szignif. 790 .027 242 . 458 .824

EXP [Korreldcid |.694** | .145 S503%* -.089 1.000 | .767**

Szignif. .000 219 .000 458 . .000

GDP [Korrelédcid | .361%* | -.055 .203 .027 JJ67** 1.000
Szignif. .001 .644 .083 .824 .000

** 1% szazalékos szinten szignifikans (kétoldali préba)
* 5% szazalékos szinten szignifikans (kétoldali préba)

4. tablazat

? Miutén az ipari termelés részardnya nem volt elérhetd Lichtenstein, Iran és Puerto Rico esetében,ezek az
orszagok mindazon vizsgalatokbol kimaradtak, ahol az IPAR valtozora sziikség volt.
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A korrelacios tabla alapjan ugy tlinik az egy fére juto GNP, az export és a GDP nagysaga
befolyasolja elsdsorban a tanusitvanyok szamat. (Forditott kapcsolat aligha allna fenn jozan
kozgazdasagi megitélés szerint — egyeldre.)

Erdekesség, hogy az ipari termelés részaranya negativan korreldl a népstirtséggel,
vagyis a nagyobb népstriségli orszagokban kisebb az ipari termelés részaranya. Ezt az
eredményt feltehetGen azért kaptuk, mert a tanusitvdnnyal rendelkezd orszagok kozott
feliilreprezentaltak a fejlett (tehat alacsonyabb ipari és nagyobb szolgaltatasi részarannyal
rendelkez8) orszagok, amelyek szamossaga FEurdpaban a legmagasabb, ahol relative
magasabb a népstriség.

Megfigyelheté az is, hogy a magasabb GDP, illetve egy fére jutd6 GNP értékkel
rendelkezd orszagok rendszerint magasabb kivitellel rendelkeznek, tehat a gazdasdgok
novekedésével, fejlédésével a kiilpiacok jelentGsége megnd. (Ezt altalaban trivialitasként
fogadjak el, am az adatbazis koherenciajanak igazolasara kittinGen alkalmas.)

4.2 Elemzés
4.2.1 Faktoranalizis

Az adatbazis standardizalt formdjan elvégzett faktoranalizis segitségével a hat
megfigyelt valtozot két faktorba surithetjiik. A faktorok leirasa az 5. tablazatban lathato.
A kibontott faktorok beigazolni latszanak kiindulé hipotézisiinket: az 1. faktor a fejlett
gazdasagok képét adja vissza: az auditok szama magas, a népstriség valamivel magasabb az
atlagosnal (varhatoérték 0!), a GNP, a GDP pedig joval meghaladja a tobbi orszagét. A két
valtoz6 egymashoz kozeli értéke segit azonositani a mogottes jelenséget: nem csak az
abszolut értelemben nagy orszagok (GDP), hanem a fejlettek (GNP/fo) is jeleskednek a
tanusitvanyok elérésében. Az export 1-hez kozeli értéke rendkiviil magas értékd kivitelre utal,
ami vagy az orszag méretébdl, vagy nyitottsagdbol kdvetkezhet.
A masodik faktorban a nagy, belterjes fejlédésti orszagok tlinnek fel: a népsiriség alacsony
(nagy teriilet vagy kevés lakos), az egy fére es6 GNP kissé alacsonyabb a szokdsosnal am a
GDP az atlagndl magasabb. Ezek szerint a lakossag szdma nagy (vagyis viszonylag
nagygazdasagi teljesitményt kell sokfelé osztani ezért alacsony a GNP), tehat a teriilet is
extrém nagy kell legyen az alacsony népstrség miatt. Ugyanakkor az export kis
jelentdséggel bir, feltehetGen a nagy bels6 piac miatt, az ipar azonban igen nagy részaranyt
képvisel. Ez a kép a hatalmas iparosodd orszagokra illik: India, Kina, Brazilia. A két
szignifikansan azonositott komponens egylittesen a teljes variancia 65 szazalékat képes
lefedni, vagyis jocskan ,,van hely” még az egyedi orszag-specifikumoknak is.

Komponens matrix
Faktor
1 2

Zscore(NEP) 113 -.770

Zscore(GNP) 710 -.179

Zscore(IPAR) -.104 774

Zscore(EXP) .949 0.01196

Zscore(GDP) 726 253
SUM .807 123

5. tablazat

4.2.2 Klaszterelemzées
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A tanusitvannyal rendelkezd orszagok semmiképpen sem alkotnak homogén csoportot. Igen
tdvol van egymadstol Oroszorszdg és Peru, Csehorszag ¢s Egyiptom, noha mindkett§ 1-1,
illetve 46-46 tanusitvannyal rendelkezik. Az orszagok kozotti hasonldsagok vizsgalatahoz
klaszterelemzést végeztem a hat valtozoéra. Az eredmények alapjan 5 klaszter kialakitdsa tiint
értelmesnek. Ezeket a 6. tdblazat mutatja.

Klaszterek
Klaszter: 1 2 3 4 5
Zscore(SUM) | -0.25602 |-0.24651 | -0.1123 0.8215 | 5.42719
Zscore(NEP) | 5.78934 | -0.2472 |-0.12925 | -0.30592 | 0.00536
Zscore(GNP) | 0.50931 |-0.46038 | 0.01469 | 1.34163 | 2.03831
Zscore(IPAR)| -1.20992 | 1.27163 [-0.44596 | -1.08745 | 0.37631
Zscore(EXP) | 0.68566 (-0.23451 |-0.14413 | 4.88991 | 3.32464
Zscore(GDP) | -0.30936 | 0.00411 |-0.18065 | 6.92475 | 1.61381
N 2 19 48 1 2
6. tablazat

Az 1., az auditok szempontjabol leggyengébb csoportba Szingapur és Honkong
tartozik. Népstrtségiik kiugro, exportvolumeniik és az egy fére es6 GNP is atlag feletti,
ugyanakkor méretiik miatt a GDP abszolit nagysaga elmarad az atlagtdl. Neviik az ,.er6s
kicsik” (kis tigrisek) lehetne.

Az 2. klaszterben 1évé orszagok atlagos GDP nagysdggal rendelkeznek, ipari
termelésiik részardnya igen magas, minden mas mutatéjuk gyengébb az atlagnal. Ezen
csoportnak a legalacsonyabb az egy fére juto6 GNP ¢és export értéke. A klasztert ,,gyenge
gazdasag”-nak hivhatnank.

Ez ebbe a klaszterbe tartozd orszdgok: Egyesiilt Arab Emirségek, Argentina, Dél-
Korea, irorszég, Oman, Portugédlia, Szaud Ardabia, Brazilia, D¢l-Afrikai Koztarsasag,
Indonézia, Kina, Malajzia, Nigéria, Oroszorszdg, Peru, Romania, Thaifold, Venezuela,
Zambia

A 3. klaszter a legnépesebb: minden mutato szerint kozel az atlagot hozzak, csupan az
ipari termelés jelentGsége alacsonyabb. Ez feltehetéen a fejlédés elindulasanak, a gazdasagi
szerkezet atalakuldsanak jele. Neviik a ,.fejlédo gazdasag”.

Az 4. klaszter egyetlen orszaga az Egyesiilt Allamok: az atlagosnal joval tobb audittal

rendelkezik, am elmarad az élbolytol. Népsirisége €és az ipari termelés jelentGsége joval
alacsonyabb az atlagnal. Ugyanakkor méreteiben kiemelkedik: az export és a GDP tomege is
magasan a legnagyobb. A legtalalobb név az ,,0rias”.
Az 5. klaszter az ,,elit”. Mindenben az atlag felett teljesitenek, kiemelkedét nyajtanak GDP és
export nagysagban, am az USA-t nem képesek még csak meg sem kozeliteni. Ezekben az
orszagokban a legmagasabb azonban az egy fére jutd6 GNP. Japan és Németorszag tartozik
ide.

Elsé pillantasra tehat Ggy tlnik az USA méretei miatt, Japan ¢és Németorszag
fejlettsége miatt rendelkezik sok tanusitvannyal. Szingapur és Honkong azért maradt csak le,
mert tul kicsik a tobbiekhez képest. A gyenge, fejletlen gazdasdgokban nincs erd az auditok
finanszirozasara, illetve a piac sem varja el, hiszen az export is kis jelentoségd. A
kozépmezony igen nagy, elényiik az elébbiekhez képest, hogy az ipari termelés kisebb
jelentGséggel bir gazdasagukban a kedvezé szerkezetatalakulasi folyamatoknak kdszonhetGen.
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4.2.3 Masodlagos klaszterek
Az elsédleges elemzésben megjelent ,(fejlédo gazdasagok” homogenitasanak
ellendrzésére masodlagos klaszterelemzést végeztem a csoporton beliili elemek kozott. Az

azonositott négy alklasztert a 7. tablazat mutatja.

Maisodlagos klaszterek

A B C D 2
Zscore(SUM) | -.36604 | -.33694 | .23809 |.46829 | -0.24651
Zscore(NEP) | 40576 | -.13711 | -.21614 |-.05912| -0.2472
Zscore(GNP) | -.27714 | -.62562 | 1.61223 | .83807 | -0.46038
Zscore(IPAR)|-2.02053 | -.49149 | -.37987 |-.10439| 1.27163
Zscore(EXP) | 1.70109 | -.49459 | -.06551 [1.04322| -0.23451
Zscore(GDP) | -.41898 | -.25274 | -.27455 | .29338 | 0.00411

N 1 31 9 7 19

7. tablazat

Az A Kklaszterben 1évé Barbados ugyan kiemelkedd export teljesitményt nyujt, s
gazdasagi szerkezete (IPAR) is igen kedvezne az auditoknak, a GDP 0Osszeségében igen
alacsony, mikozben a népstrlség (és a GDP-re es§ népesség) igen nagy. Itt tehat a gazdasag
ereje nem elegendd az auditok terjedéséhez. A latszdlagos ellentmondast az export és az
auditok kapcsolatdban az magyarazhatja, hogy Barbados kivitelének nagy részét a
mezbdgazdasag adja, ahol az audit nem jellemzd.

A legnépesebb B klaszter értékeit érdemes Osszevetni a ,.gyenge gazdasagok”

adataival. Az Osszehasonlitasbol kideriil, hogy a B csoport csupan a gazdasagi szerkezet
fejlettsége (IPAR) el6zi meg a 2. klasztert. Igy konnyen lehet, hogy ezen orszagok a szerkezet
elhagyasakor inkabb a gyengék koz¢é keriilnének.
A jol elvalo C klaszter egyediil az egy fére es6 GNP-ben tlnik ki. Ezen orszagokban ez,
vagyis a magas életszinvonal kényszerithetik ki az auditok terjedését. A klaszter tagjai:
Ausztralia, Ausztria, Belgium, Finnorszadg, Norvégia, Dénia, Svédorszag, Luxemburg és
Svijc.

A D klaszter exportjaval, egy fére es6 GNP-jével is kitlinik s GDP-je is magasabb az
atlagosndl. A C klaszterhez képest a gazdasag mérete jelenti a Iényegi kiilonbséget.
Erdekesség, hogy ezen csoportban az ipar nagyobb szerepet jatszik, s a népsriiség is
magasabb mint a C csoportndl. Ennek megfeleléen itt a nagyobb gazdasag (8sszességében
tobb cég) és az ipar nagyobb aranya (tobb ipari, tehat auditdlhatdé cég) okozza a nagyobb
tanusitvanyszamot. A klaszter orszagai a kovetkezdk: Spanyolorszag, Tajvan, Hollandia,
Kanada, Olaszorszag, Franciaorszag ¢s az Egyesiilt Kiralysag.

4.2.4 Linearis regresszio
Az egyes megfigyelt valtozok auditok szdmara gyakorolt hatdsanak szamszer(sitéséhez

linedris modellt készitettem. A lehetséges kombindciok koziil a 8. tablazatban bemutatott
modell felelt meg leginkdbb a statisztikai elvarasoknak.
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Koefficiensek (R*=0,539)

Nem standarizalt| Standard | Standardizalt t Szinif.
egyiitthato hiba egyiitthato

(Konstans) -463.912 173.443 -2.675 .010

IPAR (%) 15.778 5.982 270 2.637 .012

EXP (millio 1.135 373 354 3.042 .004
$)

GNP (millio 0.01072 .003 427 3.664 .001
$)

A modell szerint tehat a legnagyobb hatast az egy fére jut6 GNP emelkedése okozza.
Vagyis az ¢letszinvonal (legalabbis az atlagos) onmagéaban “kikoveteli” a kornyezeti
tantsitvanyokat. A novekvg export érték hasonld hatdssal van, ami egyrészt a gazdasag
nagysagat, masrészt kiilkereskedelmi orientaltsagot tdmasztja ala.

Az ipar ugyan pozitiv egyiitthatdji, &m szignifikancia szintje valamivel alacsonyabb
az elézé ketténél. A valtoz6 megvalasztdsa nem volt szerencsés, hiszen a kisebb ipari
részaranyu, fejlettebb gazdasagi szerkezet — mint fent lattuk — pozitivan hat az fejlettségi
szintre, igy a kornyezettudatossdgra is. Mivel azonban a magasabb ipari részardny tobb
vallalatot is jelenthet, ha egyforma az audit kezdeményezésének valdszinilsége, akkor
szamszakilag nagyobb eredményt kell kapnunk egy magasabb ipari részaranyu orszagban.
(Hasonloan hat az orszag mérete is: nagy orszdg, sok cég, ugyanolyan esély mellett is
nagyobb a szdmossag.)

4.3 Tanulsagok

Az ebben a fejezetben latott vizsgalatok azt mutattdk, hogy az auditok terjedésének
szamos kiilonb6zG szdmszerdsithetd oka van. Az eredményekbdl arra kovetkeztethetiink,
hogy az egyes orszagok gazdasagi fejlettsége (IPAR), az exportjuk nagysaga ¢s az egy fére
jutdé GNP emelkedése pozitivan befolydsolja az auditok terjedését.

Mindezt értelmezésem szerint az okozza, hogy az exportalds soran versenyelényhdz jut a
tanusitvannyal rendelkez6 cég, vagyis a nagyobb exportnal tobb vallalkozas keriil ilyen
nyomas alatt, igy n6 az auditok szama akar konstans palyazasi valoszintiség mellett is.

Ugyanakkor a népsiirtiség hatasa kicsi, iranya nem hatarozhaté meg egyértelmden.
Ezt valoszintileg az okozza, hogy a kis népstrtiségl orszdgoknak altalaban nagyteriiletiik
van. Ugyanakkor kevés nagy teriiletd orszadg van, azoknak éppen méretiik miatt igencsak
eltérs fejlédési iranyuk (Oroszorszag, Egyesiilt Allamok, Kanada vagy Kina), igy a kis
megfigyelési szam és nagy szoras nem teszi lehet§vé a sejtések ellendrzését.

A modell igazolta azt a trivialitast is, mely szerint a nagyobb orszagokban (GDP
tomeg) tobb a tantsitvany, hiszen minden mas feltétel valtozatlansaga mellett, ha azonos az
audit kérési valoszinlség, tobb cégbdl nagyobb szdmossagu csoportnak kell elérnie azt.
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5. Oko-tanusitvanyok Magyarorszagon

Magyarorszagon a 2000. évre szolo koltségvetés 20 milliard forintot fordit
kornyezetvédelemre, ami tovabbi 20-25 milliard forinttal egésziill ki a kiilonb6zd
termékdijakbol és birsagokbol. Felmérések szerint még nagyjabol 2800-3000 milliard forint
befektetésére volna sziikség, hogy hazank elérje a kornyezetvédelem szempontjabol kdzepes
felkésziiltségl orszagok szintjét.
ugyanis nincs megfelel§ 0sztonzés a szennyezési hatarértékek tiszteletben tartdsara, illetve
kiilonféle kdrnyzetvédelmi beruhdzasok megvaldsitasara.

Az dko-tanicsadas ennek ellenére is méra szazmilli forintos piacca nétte ki magat. Ot

jol elkiilonithetd szolgaltatdscsoportra oszlik az itt kinalt termék-portfoli6. Az
dllapotértékelésre leginkabb vasarlas eldtt, vallalatértékelés, atvilagitas elstt lehet sziikség a
kornyezeti kockazatok, a multban keletkezett szennyezések elharitasi koltségeinek
felmérésére. A jovobeni hatdiselemzés a vallalati stratégia kialakitasakor nélkiilozhetetlen,
mig a kornyezetvédelmi koltségelemzés az egyes beruhdzasok természetre gyakorolt hatasait
¢és azok koltségvonzatait, illetve az egyes beruhazasi alternativak kdrnyezetvédelmi koltségeit
igyekszik meghatarozni. A kornyezeti kontrolling a vallalat multbéli teljesitményének
elemzésekor kap szerepet. Sziikség lehet ra olyan mutatok meghatarozasahoz, melyek a
folyamatos miikddés kornyezeti hatdsainak figyelemmel kiséréséhez, a problémék idébeni
felismeréséhez sziikségesek. A projektmenedzsment a kornyezetvédelmi beruhazéasok
iranyitasat, kérelmek, jelentések készitését €s adminisztraciot foglal magaban.
Magyar illetve kelet-eurdpai sajatossadg, hogy ezen piac legnagyobb ¢és leggyakoribb vevdéi a
vallalati vertikum két ellenkez6 végén elhelyezkedd szegmensbdl keriilnek ki. A nagy,
t6keerds cégek rendszerint mar eljutottak a kornyezetvédelem fontossaganak felismeréséig,
illetve tevékenységiik mar széleskord tarsadalmi kontrol alatt all. A masik csoportot a cséd
illetve felszamolds alatt 4llo tarsasdgok alkotjak, amelyeket hatosdgilag koteleztek a
kornyezeti terhelések megsziintetésére, illetve az esetlegesen okozott karok felszdmolésara.

Magyarorszagon az elmult években ugrasszertien megnétt a tantsitvannyal rendelkezd cégek
szama. Ennek okét a multinaciondlis cégek itthoni piacra 1épése mellett abban kereshetjiik,
hogy az exportra termel§ vallalatokra mind nagyobb nyomas nehezedik vésarloik részérdl,
akik megkdvetelik a stabil mingséget. Az ISO 14001 népszertisége ehhez képest szinte
elenyész6, amit a szabvany viszonylagos ujdonsaga mellett talan a tanusitvany okozta
szerényebb piaci versenyeldny (kisebb fogyaszto oldali nyomas) is magyaraz.

ISO tanusitvannyal rendelkezo

cégek szama Magyarorszagon
Ev | ISO 900x | Viltozas % | ISO 14001 | Valtozis %
19 800 - 9 -
97
19 1500 + 87,50 44 + 388,89
98
19 3000 + 100,00 89 + 102,27
99

Forras:

X. tablazat
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Ehhez kapcsolddik a kdrnyezetvédelmi rendszerek relative magas bevezetési koltsége
is: az el6zetes tandcsadas szdmlaja 3-5 millio forintrol szol atlagosan, mig maga az audit
tovabbi 2-3 milli¢ forintba keriilhet. A legfontosabb ISO 14001 rendszerben mikddo cégek
kozott ott talaljuk a Mol-t, a TVK-t, a BorsodChemet, a Taurust és a Henkelt is.

Az EMAS rendszere joval visszafogottabban terjed annak ellenére, hogy hamarosan (?)
Magyarorszag is az EU része lesz. 1999 végén csupan két hazai cég, a PEMIS Hungary és az
Opel Szentgotthard dicsekedhetett ilyen tanusitvannyal, s csupan egyetlen tanusitasi eljaras
volt folyamatban, az Audi Hungarianal. (M.1. [1999a])

Jellemzd, hogy éppen azok a cégek nem jeleskednek az ilyen jellegd auditok elkészitésében,
ahol a leginkabb sziikség lenne arra kornyezetvédelmi szempontbdl. A Richter Gedeon Rt.
példaul egyelére csak fontolgatja az ISO 14001 bevezetését, noha évente 46 ezer tonna
anyagot szallitanak be a gyarkapun, 4m ennek minddssze 15 szazaléka tavozik termékként, a
tobbi veszélyes hulladék lesz. Ekozben az er6mivek, cementgyarak, vagy a tobbi
gyogyszergyar egyeldre nem is tervezi hasonl6 rendszer alkalmazasat. (M.1. [1999b])

6. Osszefoglalas

Dolgozatomban a kiilonb6zd tanusitasi rendszerek bemutatasat kovetGen a kornyezetvédelmi
auditokkal foglalkoztam részletesen. Megallapithatd, hogy a mindségbiztositasi tanusitasi
rendszereknek mar komoly multja van, ezen auditok a legismertebbek ma a fogyasztok
korében is. Gyakori jelenség, hogy egyes termékek csomagolasan is feltiinik az ISO név
egyfajta védjegyként, mintha az valamiféle mingségi garanciat is jelentene.

Ennek ellenpontjaként Magyarorszagon az SA8000 rendszert ma még csak kevesen
ismerik, noha a felelgs vallalati koncepciod szerves részét alkothatna. Természetesen nem
magara a tanusitisra van sziiksége az egyes cégeknek, sokkal inkabb arra, hogy partnerei
tudjak: az adott rendszer irdnyelveit feltétleniil betartjak. Erre is csupan akkor, ha az elényt
jelent a vallalat megitélésénél, ha a jellemzbknek az tizletfelek nem tulajdonitanak kiilonosebb
jelentdséget, a vallalatok nem aldoznak eréforrasokat az auditokra.

A kornyezetvédelmi auditok esetében vegyes a kép: ugyan mind tébben ismerik, am
egyelére még nem valt belépési korlattd, viszont — kiilonésen az exportpiacokon —
versenyelényt jelent. Statisztikai vizsgalataink azt igazoltdk, hogy a tanusitvanyok
»Zyljtogetésében” a kiemelkedo méretd, gazdasagi erejl vagy magas fejlettségd orszagok
jarnak élen. Kidertiilt, hogy az ipari termelés hatasa ambivalens, mig a népsirdiség hatasa
torténelmi, gazdasagi, foldrajzi adottsagok miatt nem tesztelhet6.

A Magyarorszagi helyzet az elmult években dinamikusan javult: sorra szereztek
vallalataink kiilonboz6 tantsitvanyokat, am tipikusan csak a nagy exportforgalmat bonyolito,
modern, tobbnyire multinacionalis cégekhez tartoz6 vallalatok auditaltatjak kdrnyezetvédelmi
tevékenységiiket. Egyel6re éppen azokon a teriileteken jelentGs a lemaradas, ahol a
legnagyobb hatéssal lehetnének a tanusitas sordn végzett atalakitasok, atszervezések, ujitasok:
a gyogyszergyarak csak elvétve terveznek auditot, a legnagyobb kdrnyezetszennyezd, mint
példaul a héerémivek pedig még csak nem is gondolkodnak hasonld 1épésen. A helyzet
megvaltozasat csak a gazdasag fejlodésétdl, a fogyasztok fokozodd kornyezettudatossagatol
¢s a korményzat hatékony beavatkozasatol remélhetiink.
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