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Osszefoglalo

A vallalati vallalkozas (corporate entrepreneurship) és a stratégiai menedzsment talalkozasi
feliiletén vizsgaltuk a gazdasagi versenyképesség tényezOit. A corporate entrepreneurship olyan
vallalati magatartds, amely rendszerint testet olt 0j lehetdségeket keresésében illetve 1j eldonyok
kialakitasaban, igy kovetése versenyelony teremtd hatasu lehet. Hipotéziseink szerint a vallalkozo
vallalatok (entrepreneurial ventures) intenzivebben novekednek, jobban képesek befolyasolni
kornyezetiiket, és tudatosabban késziilnek jovojiik alakitdsara, mint akar offenziv, akar defenziv, de

hagyomanyosan gondolkodo tarsaik.

Az Entrepreneur vallalatok azonositasat és tomor jellemzését a hipotézisvizsgalatok
eredményei, és azok értelmezései kdvetik 301 elsésorban kozép- és nagyvallalat vezér-, kereskedelmi,

pénziigyi és termelési igazgatdjanak, vagyis 1204 felsdvezetdnek a kérdéives valaszai alapjan.

Targyszavak: versenyképesség, vallalati vallalkozas, stratégiai magatartas

Snapshot of Middle and Large Corporations’

Entrepreneurial Intensity in Hungary

Abstract

This paper explores different strategic management approaches as the determinants of firms’
competitiveness in an emerging market (Hungary). More specifically, we focus on investigating the
central question of how strategic management practices and organizational routines influence industry
level competitiveness of firms. According to our hypotheses, corporations that are entreprencurially
oriented face greater growth potential, organizational flexibility and more innovation creation

capability, than their conservative — either offensive or defensive — competitors.

The identification of entrepreneurial ventures and their brief description is followed by the
empirical tests of our hypotheses based on the survey of 301 corporations’ respective top managers —

namely, the CEO, the sales and marketing, the financial, as well as operational top managers.

Keywords: competitiveness, corporate entrepreneurship, strategic behavior



Bevezetés

Corporate Entrepreneurship, azaz vallalati vallalkozas az 1990-es évek elején robbant be az
angol-szasz tudomanyos koztudatba. Harom alapvetd tipusa azonosithatdo be: 1j vallalkozas
létrehozasa meglévé szervezeten belill (corporate venturing vagy mdas néven intrapreneurship),
meglévd szervezet stratégiai megujitasa illetve atalakitasa, valamint a harmadik lehetdség az ,,iparagi
jatékszabalyok” megvaltoztatasa. Egyazon vallalaton beliil a corporate entrepreneurship akar
mindharom formaja egyidejlileg is fellelhetd, tovabba a vallalat életében betoltott sulyuk idével

valtozik (Stopford és Baden-Fuller [1994]).

A corporate entrepreneurship olyan vallalati magatartas, amely rendszerint testet Olt 1j
lehetéségeket keresésében illetve Uj elényok kialakitasaban', igy kovetése versenyelny teremtd
hatasti lehet. Miikodésének feltétele azonban a vallalat hozzaférése a versenyképesség dontd
forrasaihoz, melyek ,,az 0j nemzetkézi munkamegosztisban a miszaki teljesitmény, a technikai

infrastruktira, a tudashoz valo hozzaférés és a magasan képzett munkaerd” (Castells [2005] p. 161).

A hazai corporate entrepreneurship irodalom még gyermekcipOben jar, és ezzel parhuzamosan
a hazai vallalati gyakorlatrol sem all rendelkezésiinkre relevans empirikus adat. Elsé 1épésként ezért
célul tiztik ki a magyarorszagi kozép- €s nagyvallalatok vallalkozoi szokasainak feltérképezését. A
corporate entrepreneurship fogalmat kutatasunkban tehat korlatozva alkalmazzuk, els6sorban kdzepes

és nagy szervezeteken beliili végbemend folyamatos megujulési szandékként értelmezziik.

A mithelytanulmany bevezetést kovetd szakaszadban tisztazzuk a kutatds kereteit, fObb
kérdéseit, valamint hipotéziseinket a vallalati vallalkozassal kapcsolatban. A hipotézisek vizsgalata
soran felhasznalt valtozokat és azok rovid bemutatasat a masodik, mig az Entrepreneur vallalatok
azonositasat és tomor jellemzését a harmadik fejezet tartalmazza. A hipotézisvizsgalatok eredményei,
és azok ¢értelmezései a negyedik fejezetben keriilnek targyalasra, tovabba az eredmények
felhasznalhatosaga az azt kovetd, 6todik fejezetben keriil kiemelésre, a megallapitasok korlataival és

legfobb hozadékaival egyetemben.

Emellett fontosnak tartjuk felhivni az Olvasé figyelmét arra, hogy jelen tanulmanyunk inkabb
tekinthetd valaminek a kezdetének, sem mint lezardjanak. Ebbdl a nézépontbdl tekintve kutatasunkra,
a kapott eredmények legaldbb annyira fontosak, mint a felvetett kutatasi kérdések. Osszességében a
kutatds provokativ eredményei arra késztetnek benniinket, hogy alapvetden atformaljuk a

versenyképességrol eddig alkotott elképzeléseinket.

' Lasd Schumpeter elterjedt kifejezését: ,,doing sg new or doing sg in a new way”



1. Kutatasi keret és hipotézisek

Kutatasunk elméleti keretének kialakitasat elsdsorban nemzetkozi publikaciok inspiraltak (a
teljesség igénye nélkiil: Stopford és Baden-Fuller [1994]; Burgelman [1984]; Lumpkin és Dess
[1996]). Mint azt mar a bevezetében hangsulyoztuk, vizsgalodasunk kozéppontjaban a vallalati
vallalkozas all. Sziikséges ezért leszogezniink, hogy kutatasi kérdéseink megfogalmazasaban két igen
fontos eldfeltevés jatszott szerepet. El6szor, a vallalkozas hajlanddsag nem korlatozodik kicsi, ijonnan
alapitott, vagy tulajdonos altal iranyitott szervezetek kontextusara. Eppen ellenkezdleg, corporate

entrepreneurship elsGsorban mar 1étezo (established) szervezetek sajatossaga.

Masodszor, entrepreneurship alatt egy magatartasformat értiink, nem, pedig eredményt. A
,»vallalkozonak™ mindsitett vallalatok éppen ugy hozhatnak rossz dontéseket és lehetnek sikertelenek,
mint hagyomanyos versenytarsaik. Célunk tehat nem egy eldiré tanulmany készitése volt, mely
Lramutat” a sikeres vallalkozasok fortélyaira, hanem sokkal inkabb egy parbeszéd elinditdsa a

kiilonb6z6 paradigmakban gondolkozo kutatok kozott.

Szamos kutatd, koztik Burgelman [1984, 1983] ramutatott arra, hogy a nagyvallalatok
novekedési potencialjanak fenntartasa meglévd kompetenciaik és erdforrasaik maximalis kihasznalasa
mellett is rendszerint nehézségekbe iitkdzik, ezért 1j kompetencidk megszerzése dontd fontossagu a
vallalatok fenntarthatd sikerességéhez. Corporate entrepreneurship tevékenység 1) tudas,
kompetenciak megszerzése révén, pedig versenyképesebbé teheti a vallalatokat (Zahra [1999];
Lumpkin és Dess [1996]). Vagyis a novekedési ,,gatak” kezelésére alkalmas eszkdz a corporate
entrepreneurship, masrészrél a vallalati vallalakozas gyakorlasa nagyobb nodvekedési potencialt

eredményez.

Mindemellett a kifejezett célkitlizés az a hidnyzé elem, melynek az innovacioval egyiittes
jelenléte a vallalkozoi elkotelezddés sziikséges feltétele. A cél a kimagasld teljesitményt és a
versenyképesség javitasat tiizi ki, és olyan akcidkon keresztiil valosul meg, melyek vitalizaljak a
szervezetet, illetve felrdzzak az iparagi és piaci status-quo-t (Covin és Miles [1999]). Kiinduldpontunk
szerint a versenyképesség, illetve a teljesitmény novelése az iparagi atlagnal magasabb profit altal
biztosithato, igy a vallalat képes tartalék erdforrasokat felhalmozni, melyek biztositjak a vallalat
fenntarthaté névekedését. ,,A profit novelésére valamely adott pénziigyi kdrnyezetben, a piac altal
megszabott arak mellett négy fobb ut kinalkozik: a termelési koltségek csokkentése (a munkabérekkel
kezdve), a termelékenység novelése, a piac kiszélesitése, valamint a befektetett toke megtériillésének
felgyorsitasa” (Castells [2005] p. 145). Tehat feltételezziik, hogy inkabb nagyok, mint kdzepes
méretiick a vallalkozo vallalatok (H1), illetve céljaik kozott élesebben jelentkezik a novekedési

stratégia (H2).



H1) Az Entrepreneur vallalatok nagyobbak, mint hagyomanyos versenytarsaik.

Hl.a) Osszesitett méret kategoria,
H1.b) Alkalmazottak szama,
Hl.c) Eszkozérték, és

H1.d) Arbevétel szerint.

H2) Célkittizés: novekedési stratégia
H2.a) Entreprencur vallalatok ,,éhesebbek™, mint hagyomanyos versenytarsaik.

H2.b) Entrepreneur vallalatok szdmara a termék- és technologiafejlesztés soran a piaci

részesedés novelése és 1) piacok szerzése fontosabb, mint a konzervativ vallalatoknal.

H2.c) Entrepreneur vallalatok a kdézelmultban nagyobb ndvekedést produkaltak, mint a

hagyomanyos vallalatok.

H2.d) Entrepreneur vallalatok diverzifikaltabbak (tobb iparagban tevékenykednek), mint a

hagyomanyos vallalatok.

H2.e) Entrepreneur vallalatok a kdzelmultban tobb piacra 1éptek be, mint hagyomanyos

versenytarsaik.

H2.f) Entrepreneur vallalatok Iényegesen tobbet ruhdznak be, mint hagyomanyos

versenytarsaik.

H2.g) Entrepreneur vallalatok inkabb iparagi vezetok, mint hagyomanyos versenytarsaik.

Uj lehetéségek, alkalmazasi teriiletek felfedezése illetve kialakitdsa 4ltal tamasztott
kihivasoknak — mint arra mar korabbi megfigyelések is ramutattak (Isd. Nystrom [1983]) —
decentralizalt, az ijdonsag irant nyitott, széles latokorli szervezetek tudnak leginkabb megfelelni. A
vallalatok innovacids tevékenységiiket nem kutatoélaboratoriumuk elszigetelt maganyaban végzik,
fogyasztoikkal vagy akar versenytarsaikkal vald egylittmiikodésiik kiépitése és szorosabbra fonasa
dont6é fontossagu (Kiss [2005]). Ezt a nézetet erésiti meg Castells [2005] is rAmutatva arra, hogy a
Szilicium-volgyben a vallalatok azért voltak képesek meghoditani a technologia hatarvidékeit, mivel
egymast folyamatosan megtermékenyitették jo szakembereik allasvaltoztatdsa valamint a kozottiik
kialakul6, a napi munkakapcsolat megszakadasa utan is fennmaradé baratsagok altal terjesztett
tudassal: ,,a gyakran éjszakaba nyul6 szakmai vitadk a Mountain View-ban, a Walker’s Wagon Wheel
grillbar helyiségeiben, tobbet tettek a technologiai Ujitasok terjedésében, mint a legtobb stanfordi
szeminarium.” (p. 109). A technoldgia produktiv felhasznalasat — folytatja Castells — segiti elé a

decentralizalt szervezeti struktira és az ligyfélorientalt lizleti stratégia szinergikus kombinacioja.

*  Ehesebbek” kifejezés a novekedés agresszivebb manifesztalodasara vonatkozik



H3)  Vallalati filozofia

H3.a) Entrepreneur vallalatok iigyfélkozpontubbak, mint hagyomanyos versenytarsaik.

H3.b) Entrepreneur vallalatok fels6vezetése vallalkozobb kedvii, mint a hagyomanyos

vallalatok felsOvezetése.

H3.c) Entrepreneur vallalatok inkabb koncentralt piacokon milkddnek, szemben

hagyomanyos versenytarsaikkal.

A kornyezeti bizonytalansag csokkentése érdekében a vallalatok tobbé-kevésbé torekszenek
arra, hogy megismerjék a kornyezetiikben végbemend folyamatokat, és ezaltal felkésziilhessenek az
elorejelezhetd valtozasokra. A stratégiai tervezés egyrészrol versenyelonyok forrasa, masrészrol
bizonyos elterjedt elemeinek hasznalata, versenyhatranyt sziintet meg (Szabd [2005]). Szamos
stratégiai iskola a stratégiai tervezést a szervezeten beliil a hierarchia csucsan 1évo felsdvezetéshez

kapcsolja, beleértve magat a Vallalkozoi iskolat is (Mintzberg et al. [2005]).

Mi azonban, felsdvezetés egyeduralmaval ellentétben, arra az allaspontra helyezkedtiink, hogy
egy estlegesen er6s menedzsment jelenléte még nem gatolja meg a szervezeti hierarchian atnyulo,
decentralizalt stratégiaalkotasi folyamatot, csupan nyomatékot ad iranykijel6lé szerepén keresztiil. A
Bower-Burgelman-féle folyamatmodelljére timaszkodva megkdzelitésiinkben a stratégia kialakitasa
nem teljesen demokratikus, hiszen a felsdvezetés hatarozza meg azokat a szervezeti és adminisztrativ
mechanizmusokat, amely altal bizonyos autoném kezdeményezések életteret kapnak, mig masok

szelektalodnak.

A corporate entrepreneurship tovabba nem egyszeri esemény, hanem egy folyamat melynek
soran az alland6 akciok-reakciok és visszajelzések sorozatan keresztiil a vallalat tanul, korabbi piaci
magatartasat finomitja. A tanult elemek adott esetben tervekké fejlodnek, és igy elotérbe keriilhet a
stratégiatervezés (formalizalasa) is, azonban dinamikus, nehezen kiszamithato, turbulens kdrnyezetben

a tervek rendszeres feliilvizsgalata elengedhetetlen a vallalat rugalmassaganak biztositasahoz.

H4)  Stratégiai tervezés és jovoformalas
H4.a) Entrepreneur vallalatokndl a stratégiai tervezésbe bevontak kore mélyebb, mint
hagyomanyos versenytarsaiknal.
H4.b) Entrepreneur vallalatok proaktivabbak, mint hagyomanyos versenytarsaik.
H4.c) Entrepreneur vallalatok stratégiai terveinek idd6horizontja rdvidebb, mint

hagyomanyos versenytarsaikénak.

H4.d) Entrepreneur vallalatok stratégiai terveiket gyakrabban vizsgaljak feliil, mint

hagyomanyos versenytarsaik.



A technologiai élenjaras valamint a vallalat termékeinek wjdonsagtartalma az entrepreneur
vallalatok egyik megkiilonboztetd jegyei. Mint arra mar korabban utaltunk, a vallalkozé vallalatokat
elsdsorban innovacios-, kezdeményezd-, és tUjdonsagkeresé képességik kiilonbozteti meg
hagyomanyosan gondolkodd versenytarsaiktol (Bluedorn és Barringer [1999]). Az entreprencur
vallalatok viszonylagos versenypozicidjukon a piaci kereslet aktiv befolyasolasaval probalnak meg

javitani. A befolyasolas legismertebb modja a termék- és a piacdifferencialas.

H5)  Megkiilonboztetd versenystratégia
H5.a) Entrepreneur vallalatok differencialtabbak termékeiket tekintve, mint hagyomanyos

versenytarsaik.

H5.b) Entrepreneur vallalatok 1 termékei vilagviszonylatban is ujabbak, mint hagyomanyos

versenytarsaikeé.

H5.c) Entrepreneur vallalatok szamara termékszerkezetikk bdovitése fontosabb, mint

hagyomanyos versenytarsaiknak.

HS5.d) Entrepreneur vallalatok technoldgiai megujuldsa magasabb szinvonali, mint

hagyomanyos versenytarsaiknal.

Eddigi hipotéziseink kapcsan kevésbé kapott hangsulyos szerepet a vallalat tagabb
kontextusanak, utfliggdségének vizsgalata. Egyrészrol a tobbségi tulajdonos — a menedzsment
kinevezésén és kontrolljan keresztiil — kihatassal van a vallalat karakterére. Ily mdodon egy kiilfoldi
tobbségi tulajdonban 1évé vallalat (hatterébdl fakaddan) hajlamosabb vallalkozoi magatartasra, mint

egy ,,puha” allami kontrolua vallalat.

Masrészrdl az iparag — sajatossagain és aktualis konjunktarajan keresztiil — kiilonboz6 vallalati

magatartast indukal. Harmadrészt a vallalatok karakterisztikaja kihatassal van annak export

crcr

idején tortént a minta felvétele, alkalom nyilik annak a feltételezésnek a vizsgélatara is, hogy a

vallalkoz¢ vallalatok optimistabbak a valtozasokkal kapcsolatban.

H6)  Kontextus
H6.a) A kiilfoldi tobbségi tulajdonban 1évé vallalatok korében jellemzobb a vallalkozasi
hajlam, mint az allami tobbségi tulajdonban 1évé vallalatok esetén, melyekre inkabb

defenziv konzervativ magatartas jellemzo.
H6.b) Az iparag befolyasolja, hogy egy vallalatnak milyen a vallalkozasi hajlandésaga.

H6.c) Entrepreneur vallalatok nagyobb aranyban folytatnak exporttevékenységet, mint

hagyomanyos versenytarsaik.

H6.d) Entrepreneur vallalatok optimistabbak az EU csatlakozéasokkal kapcsolatban, mint

hagyomanyos versenytarsaik.
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A megfogalmazott hipotézisek mindegyikében szerepel a vallalkoz6 vallalat, melynek ugyan,
a nemzetkdzi szakirodalom alapjan, bemutattuk altalanos jegyeit, azonban a gyakorlatban azonositasa
még sem trivialis feladat. Ennek az az elsdleges oka, hogy egy komplex fogalomrdl van szo,
amelynek szamos interpretacidja létezik. Ezért dolgozatunkban a rautald magatartas és filozofia
alapjan csoportositottuk a vallalatokat, mely moédszertanardl a harmadik fejezetben részletesen

beszamolunk.

A kutatasunkhoz Wimmer és Csesznak [2005] altal bemutatott vizsgalati kategoriakat vettiik
alapul, melyek a vallaltméret (Gsszesen 4 kategoéria), tevékenység diverzifikaltsaga, vallalati
teljesitmény, piaci célok, piaci koncentracio. Ezen feliil sajat kategoriakat is képeztiink a kérddivek
kérdéseibol: piaci részesedés novelése, kozelmultbeli novekedés, piacok szamanak valtozasa,
marketing stratégia, entrepreneur felsévezetés, beruhazasok valtozasa, stratégiai tervezésbe bevontak
kore, stratégiai tervezés idGhorizontja, stratégiai tervek megujitasa, kornyezeti valtozasok
befolyasoldsa, termékdifferencialas, 1j termék szinvonala, termékszerkezet bovitése, és végiil 1j

technoldgia. A kategoriaképzésrol részletes leirasat a kovetkezo fejezet targyalja.

2. Avizsgalatba bevont valtozok jellemzoi

A valtozokat a hipotézisek tesztelése sorrendjében mutatjuk be a fobb jellemzok kiemelésével
ebben a fejezetben szovegesen, illetve a mellékletben tablazatos formaban. A mellékletben talalhato
tablazat az egyes valtozokhoz tartozo kategoridkat, azok gyakorisagat €s aranyat, tovabba a teljeség
kedvéért a hidnyzo adatok szamat is tartalmazza. Az atvett kategoridk esetén nem keriil tovabbi
kifejtésre azok szarmazasa, részletes bemutatasukat Wimmer és Csesznak [2005] tanulmanya
tartalmazza. Az ujonnan beemelt valtozok eredete természetesen megjeldlésre kertil e fejezet alpontjai
kozott. A valtozokkal kapcsolatban fontos tovabba megjegyezni, hogy csak az adatbazis tisztitasa utan

kertilt sor az egyes kategoriak vizsgalatara.

2.1. A nagysag valtozoi

A méretkategoridk megalkotasakor a 2003/2004 évi atmeneti GKM szabalyozas lett
figyelembe véve, mivel az adatok arra az id3szakra vonatkoznak.’ Osszesitett méretkategoria szerint a
mintaban szereplé 301 vallalat egynegyede kisvallalat (73). Kozépvallalatok (126) a minta 42%-at
teszik ki, mig nagyvallalatok (102) a minta egyharmadat.

3 Az azota (2005-ben) életbe 1épett EU-s szabalyozas magasabb értékeket jelol meg az eszkozérték és az éves

arbevétel kapcsan.
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1. tablazat: Meéretkategoriak meghatarozasa

Méret Kisvallalat Kozépvallalat Nagyvallalat
Létszam szerint 0—49 16 50 —249 {6 250 f6-nél tobb
Eszkozérték szerint 0—500 millié Ft | 500 milli6 — 2,7 millidrd forint | 2,7 millidrd Ft-nél t6bb
Arbevétel/év szerint 0 — 700 millié Ft [ 700 milli6 — 4 millidrd forint 4 milliard Ft-nal tobb

Kizarolag az alkalmazottak 1étszamat tekintve a minta Osszetétele mar jelentésen modosul.
Kisvallalatok csupan 5%-ban reprezentaltak, a minta tobb mint 56%-at kdzépvallalatok (170) teszik ki.
Nagyvallalatok szama 112 (37%). A legkiegyensulyozottabb eloszlast az eszkdzérték szerinti
vizsgalattal kaptuk, bar ebben az esetben 25 vallalat nem adott értékelhetd valaszt. Eszkozérték szerint
egyarant 95 kozép- és nagyvallalat (31,6%) valamint 86 kisvallalat (28,6%) szerepel a mintaban. Eves
arbevétel alapjan mar nem ennyire egyenletes, de még mindig kiegyenstlyozottabb a vallalatok
eloszlasa: 83 kisvallalatot, 116 kozépvallalatot és 85 nagyvallalatot tartalmaz a valtozo, 17 hianyzo

adat mellett.

2.2. A novekedési cél valtozoi

A ,,Piaci célok” kategoria keretében, a vallalatok tobbsége (184) mérsékelt novekedési célokat
tliz ki; agressziv novekedésre csupan 22 vallalat (7,3%) torekszik. A vallalatok kdzel egyharmada (86)

crcr

értékelhetd adatot.

A termék- és technologiafejlesztés soran a piaci részesedés novelése és uj piacok szerzése,
mint cél 28 vallalat (9,3%) szamara jelentéktelen, 30 vallalat (10%) szamra, pedig kisjelentéségli. A
vallalatok kicsit tobb mint egyharmada (36,9%) szamara jelentds. A minta egészét tekintve a termék-
és technologiafejlesztésben a piaci részesedés novelése és Uj piacok szerzése érdekében: 88 vallalat
(29,2%) szamara fontos, 44 vallalat (14,6%) szamara, pedig egyenesen dontd fontossagu. A valtozo a

termelési igazgatokhoz intézett kérddiv 22 g), h) és i) kérdésekbdl szarmazik.

Fenti két valtozo kereszttablajat megvizsgalva azt tapasztaltuk, hogy 73 vallalat nem kivan
novekedni és szamukra nem is fontos a termék és technologiafejlesztés kapcsan a piacaik és piaci
részesedésiik novelése. Mérsékelt novekedési célkitiizés mellett 143 vallalat szamara mar jelentds volt
a piacok és a piaci részesedés novelésének szandéka. Osszesen 47 vallalat szamara fontos vagy akar
dont6 fontossagu az 0j piacok szamanak €s a piaci részesedés novelése a fejlesztésekben és agressziv

novekedési céljaik vannak.

Erdekes azonban, hogy 29 vallalat szdmara ugyan donté fontossagn a piaci részesedés
novelése, mégis piaci céljaik a piaci pozicidik megtartasara iranyulnak. Ennek egyik lehetséges

magyarazata, hogy még novekedési fazisban 1€v6 piacokon a vallalatnak muszaj piaci részesedését

crcr

mozgasat tekintve tehat, a vallalat relativ mérete nem novekszik, csupan kdveti az iparagi trendet.
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A versenyképesség ,,mérésének” egyik modja a vallalatok multbéli ndvekedési tendencidjanak

tanulmanyozasa. A vezérigazgatoi kérd6iv Al7-es kérdése, illetve a kereskedelmi kérd6éiv 1-es

kérdése erre a célra tokéletesen megfelelt, hiszen a valaszadokat arra kérte, hogy 3-4 évre

visszamenodleg értékeljék belfoldi piacuk (tobb iizletag esetén a legnagyobb, kiemelt iizletaguk) teljes

forgalmat a kdvetkezd szempontok szerint:

a)
b)
©)
d)
e)

Atlagosan évi tobb mint 10% csokkenés
Atlagosan évik kevesebb, mint 10% csokkenés
Stagnald piac

Atlagosan évi kevesebb, mint 10% novekedés

Atlagosan évi t5bb mint 10% novekedés

A vizsgalathoz a valtozokat 1-t68l 5-ig atkodoltuk és Osszesitettik: 1-es érték a 10%-os

csOkkenést meghaladd, mig az 5-0s érték a 10%-os ndvekedést meghaladd vallalatokat jellemzi. A

vallalatok kozel felénél (167) a forgalom novekedett; egyhatodanal (57) a piac forgalma stagnalt;

végiil egynegyedénél (77) a forgalom esett. Evi tobb mint 10%-os ndvekedésrél 63 vallalat, ezzel

szemben tobb mint 10% forgalom csokkenésrol mindossze 18 vallalat szamolt be. A vallalatok egyes

kategoridk szerinti gyakorisagat az 1. szamu abra szemlélteti.
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0
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Kozelmultbéli novekedés Beruhazasok
1. abra: 2000-2003 kozott a novekedes 2. abra: 2000-2003 kozott a beruhazdasok
alakuldsa alakuldasa

Tevékenységiik diverzifikaltsagat tekintve a vallalatok harmada (88) egyetlen egy iizletagban

mikodik. A vallalatok fele (151) mar ketté vagy harom iizletdgban tevékenykedd ,.diverzifikalt”

vallalat. ,,Erésen diverzifikalt” vallalatok négy vagy tobb iizletigban tevékenykednek egyszerre; a

minta kdzel egyotodét (58) teszik ki. Négy vallalatrol nem allt adat a rendelkezésiinkre.
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A beruhazasok valtozasat (vezérigazgatoi kérd6iv 14 a) kérdés) megvizsgalva azt tapasztaltuk,
hogy a vallalatok hatvan szazaléka tobb beruhazast eszk6zolt, mint kordbban. Ez szamszeriien azt
jelenti, hogy 153 wvallalat (50,8%) novelte, illetve 23 wvallalat (7,6%) jelentésen megnovelte
beruhazasait. Ezzel szemben a vallalatok koziil 69 csOkkentette beruhazasait, raadasul kozilik 17
vallalat (5,6%) jelentdés mértékben. A beruhazasok mértéke 50 vallalatnal (16,6%) nem valtozott. Az
Olvasé kedvében jarva, a beruhazasok alakulasat 2000 és 2003 kozott a kdzelmultbeli valtozasok

mellett abrazoljuk (2. szam abra).

Vallalati teljesitmény értékelésekor a stratégiai ,,eredménymutatok”™ vizsgalatara helyeztiik a
hangstlyt. Allaspontunk szerint a pénziigyi eredményesség Gnmagiban nem elegendd a corporate
entrepreneurship vallalatok megkiilonboztetésére. Mint az ismeretes, bizonyos befektetések hatasai
csak idoben késobb manifesztalodnak, rendszerint hosszabb idobeli eltolodas tapasztalhatd egy ujitas,
innovacié megvalodsitasa illetve megtériilése kozott (Drucker [1985]) tovabba a vallalatoknal
alkalmazott  értékelési  modszerek  kozotti  kiilonbozéségek  szintén  torzithatjdk  az

Osszehasonlithatosagot.

Ezzel szemben a stratégiai mérOszamok a realfolyamatok, azaz a vallalati folyamatok
eredményességére és a piac altal is igazolt hatékonysagara mutatnak ra. Stratégiai eredménymutatokra
példa a technologiai élenjarés, a piaci forgalom alakulas, vagy akar 0j termék bevezetés — mikor a

megkérdezett vezetoknek sajat vallalatukat kellett az iparagi atlaghoz viszonyitani.

A kapott adatok, annak ellenére, hogy lehetdvé tesznek egy atfogd dsszehasonlitast, melyben a
vallalati teljesitmény kiilonboz6 elemei kozotti kapcesolat is vizsgalhatd, igencsak korlatosak. Fontos
megjegyezniink, hogy a valaszok és ezaltal a kodolasuk soran nyert informaciok onértékelésen

alapulnak, ami nemcsak megneheziti az sszehasonlitast, de torzitast is eredményezhet.

Mindezek figyelembe vételével a vallalati teljesitmény elemzéséhez a felsdvezetOket arra
kértiik, hogy az iparagi atlaghoz viszonyitva értékeljék vallalatuk — tobb lizletag esetén a kiemelt

tizletaguk — teljesitményét a kdvetkezd szempontok szerint (vezérigazgatoi kérddiv 17-es kérdés):

a) Arbevétel-aranyos nyereség

b) Tokejovedelmezdség

¢) Piaci részesedés (az arbevétel alapjan)
d) Technolodgiai szinvonal

e) Menedzsment

f) Termék/szolgaltatads minOség

Az értékelés oOtfokozata skalan tortént, ahol 1-es érték a mélyen az iparagi atlagszinvonal
alatti, a 3-as érték az iparagi atlagszinvonalhoz hasonlo, végiil az 5-0s érték az iparagban élenjaro
szinvonalat jelentette. A hianyzoé 24 adat miatt 6sszesen 277 vallalat volt besorolhato. Harom jol

értelmezhetd csoport rajzolodott ki a teljesitmény mutatok mentén, melyek a kdvetkezok:
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e Vezetok (98 wvallalat): élenjard teljesitmény(i vallalatok; mindegyik teljesitménymutato
tekintetében az iparagi atlag f61¢ helyzeték magukat.
o Kovetdk (120 vallalat): atlag kortili teljesitményt vallalatok.

e Lemaradok (59 vallalat): onmagukat gyengébb teljesitményiinek jellemz6 vallalatok.

2.3. A vallalati filozofia valtozoi

A marketing stratégia valtozo kialakitasakor éltiink azzal az eléfeltevéssel, hogy a vallalatok
jellemzéen kétféle, ,,push” vagy ,,pull” tipusi marketing stratégia kdvetése koziil valasztanak. Pull
piaci igények el6zetes feltérképezésére és elemzésére helyezi; termékeit valamint szolgaltatasait ennek
megfelelden alakitja ki. A piaci kereslet soksziniiségét kihasznalva az egyéni igények kiszolgalasara
specializalodva termékének helyettesithetéségét noveli, melynek révén versenyeldényt képes realizalni.
Ezzel szemben a gyartési technoldgiara, volumenre, €s hatékonysagra koncentrald vallalat Push tipust.
A marketing stratégia célja ezeknél a vallalatoknal els6sorban a piaci kereslethez val6é alkalmazkodas

tamogatasa.

A Porter-féle versenystratégia tipizalas szerint a Push tipusu vallalatok elsdsorban
koltségdiktalo stratégiat folytatnak: jO mindségli de viszonylag olcsd termékeket gyartanak és
értékesitenek nagy volumenben az altalanos piaci igények szerint (Porter [1993]). A kereskedelmi
kérdoiv 10-es kérdése alapjan kialakitott valtozo mind a 301 vallalat esetén értelmezhetd. A vallalatok
kétharmada (65,4%-a) a Push tipusi marketing stratégiat kovet, a fennmaradé egyharmada (34,6%)

pedig Pull tipusut, melyet a 3. szdmu abra is hiven tiikroz.

300 Mean = 0,35 200—] Mean = 3,36
Std. Dev. = 0,476 Std. Dev. = 0,661
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3. dbra: Push és Pull marketingstratégia 4. dbra: Felsovezetés vallalkozoi hajlama

gyakorisdga a mintaban
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Tanulmanyunk készitésekor tigy véltiik, a felsGvezetést is tanulmanyoznunk kell, ha képesek
akarunk lenni annak magyardazatara, hogy hasonl6 kornyezeti feltételek mellett egyes vallalatok miért
hajlamosabbak vallalakozni, mig masok nem. Uj lehetéségek, alkalmazasi teriiletek felfedezésének
illetve kialakitasanak sikerességét — mint arra mar korabbi megfigyelések is ramutattak (Isd. Nystrom
1983) — leginkdabb a rugalmas szervezeti struktira, a kreativ problémamegoldd képesség, és a

szemléletek sokszinilisége segiti elo.

A villalatvezeték az ml0 kérdés* (d), e), j) és k) elemei) kapcsan sajat vallalatuk
menedzsmentjét értékelték 5 fokozatu skalan (ahol az 1-es érték az egyaltalan nem rendelkezik, a 3-as
érték a kozepes mértékben, mig az 5-0s érték teljes mértékben). ElsGsorban arra voltunk kivancsiak,
hogy megitélésiik szerint milyen mértékben rendelkeznek a kovetkez6 tulajdonsagokkal,

képességekkel:

d) fejlett problémamegoldo képesség

e) otletek képviseletének képessége
7 gyakorlatorientaltsag
k) kockazatvallalasi hajlandosag

A vizsgalathoz mind a négy vezetdi valaszt atlagoltuk, majd ezek foatlaganak kerekitett értéke
adta meg mennyire jellemz6 az egyes vallalatokra az entrepreneur tipusu felsdvezetés. A kialakitott
valtozo értékeinek mintabeli gyakorisagat a 4-es dbra mutatja be. A vallalatok 54,5%-a kdzepes
mértékben, 35,9%-a pedig mar jelentds mértékben vallalkozo beallitottsdgunak itélte meg sajat
fels6vezetését. Egybehangzoan 10 vallalat felsdvezetéi  értékelték magukat vallalkozo
beallitottsagiinak. Egyetlen egy vallalat fels6vezetdi vallottdk magukat egyaltalan nem vallalkozo
dontéshozatalt kovetoknek. A vallalatok kozil 18-nél a felsdvezetés entrepreneur beallitottsaga

csekély.

A felsOvezetés Onértékelése soran hasonld problémaval keriiltiink szembe, mint a vallalat
teljesitmény-klasztereinek megalkotasakor, az iparagi benchmarking alapjan. Nevezetesen a
fels6vezetdk hajlamosak magasra értékelni sajat és vallalatuk teljesitményét. Ennek oka nem derithetd
ki a kvantitativ elemzések soran, sziikséges kvalitativ kutatasi technikak — mélyinterjuk, kerekasztal
beszélgetések... — alkalmazasa is. A versenyképesség kutatas keretében a kvalitativ felmérés

folyamatban van.

Piaci koncentracidjukat tekintve a véllalatok egyharmadénal (99) a teljes piaci forgalom 75%-
at legfeljebb 4 vallalat realizalja. Mérsékelten koncentralt piacrol, ahol a piac teljes forgalmanak
haromnegyedét legalabb 5, de legfeljebb 10 vallalat egyiittesen realizalja, 84 vallalat szamolt be.
Megosztott piacon, 10-nél tobb versenytarssal, mar csupan 50 vallalat (16,6%) tevékenykedik.

* Mind a négy kérdbivben szerepelt ez a kérdés, igy 1204 vezetd valaszaval dolgozhattunk
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2.4. A stratégiai jovoformalas valtozoi

A stratégiai kialakitasaba bevontak kore valtozo kialakitasakor figyelembe kellett venniink,
hogy a vezérigazgatoi kérddiv ide vonatkozo kérdése, csupan azokra a felsdvezetékre vonatkozott,
akik korabbi kérdés megvalaszolasa soran formalizaltnak értékelték stratégiaalkotasukat. Mi azonban
korabbi eredményeink alapjan (Szabd [2005]) arra az allaspontra helyezkedtiink kutatasunk soran,
hogy valamilyen formaban minden vallalat rendelkezik stratégiaval, még akkor is ha a stratégia csupan
a felsévezetd altal megfogalmazott jovoképben manifesztalodik. igy a formalizalt stratégiai tervezést
nem folytatoknal a vezérigazgatdi iv 36-os kérdés vettik figyelembe a valtozo kialakitasakor.

Utobbiak esetében azonban ugy tekintettiik, hogy a felsévezetdk egyszemélyben hatarozzdk meg a

crcr

Az igy kialakult valtozé mind a 301 vallalat esetén értelmezhetd lett. Amint az a mellékletbdl
és az 5-0s abrabol is leolvashato; a vallalatok kétharmada (201) esetén a fels6vezetés nem von be mas
vezetdi szintet a stratégiai kialakitasaba, mig negyediik (70) szakapparatuson tul még a kdzépvezetdire
is szamit. Minden vezet6i szint mindossze a vallalatok tizedénél érintett a stratégia kialakitdsdban. A

dolgozoit csak 8 vallalat (2,7%) vonja be stratégiaalkotasi folyamataba.
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A stratégiai tervezésbe bevontak kore Kornyezeti valtozasokat
5. dbra: Stratégiaalkotdisba bevontak kire 6. dbra: Kornyezeti viltozdsokhoz fiizodo
viszony

A komyezeti bizonytalansdg csokkentése érdekében a vallalatvezetok tobbé-kevésbé
torekszenek arra, hogy feltérképezzek, esetleg befolyasoljadk a kornyezetilkkben végbemend
folyamatokat ¢és tendenciakat. Tekintet nélkiil arra, hogy tudatos-e vagy sem, a vallalatok sajat hossz
tava fejlodésiiket hatarozzak meg azzal a dontésiikkel, hogy milyen alapvetd valtozasokat hagynak

figyelmen kiviil, karolnak fel, vagy éppen kezdeményeznek (Nystrom [1983]).
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Feltevésiink szerint a vallalatok szoros kolcsonhatasban allnak kdrnyezetiikkel, stratégiajukkal
azonban nemcsak alakithatjak, de valamilyen mértékben vagy formaban alkalmazkodnak is
kornyezetiikh6z. Kiindulépontunk szerint a vallalkoz6 tipusu vallalatok jol, illetve jobban
alkalmazkodnak bonyolult és valtozo feltételekhez is, s6t képesek a valtozasokat kezdeményezni is. A
vezetOket arra kértiik tehat (4-es kérdés a vezér kérdéivben), hogy értékeljék hogy vallalatuk milyen

modon szallt szembe a kornyezeti valtozasokkal a 2000-2003 kozotti idészakban.

Harom vallalat esetében egyéni visszakereséssel potoltuk a hianyzo értékeket. Ezt kovetden a
valtozokat 1-t61 5-ig atkodoltuk, annak alapjan, hogy a kérdéseses vallalatnak mennyire sikeriilt
idében elére jeleznie és felkésziilnie a kdrnyezeti valtozasokra. Ennek értelmében az 1-es érték a
kornyezeti valtozasokat késve felismerdket jelenti, mig a valtozasok tudatos befolyasolasat az 5-0s
érték jellemzi. A kornyezeti valtozdsokat 11 véllalat (3,7%) nem volt képes idoben felismerni; 32
vallalat (10,6%) ugyan felismerte, de nem taldlta meg az alkalmazkodas megfelelé modjat; 222
vallalat idejében felismerte. Az idejében felismerdk (6sszesen 222 vallalat) fele-fele ardnyban (36,9%-
ban) vagy utélag reagalt vagy még idejében reagalt a kornyezeti valtozasokra. A kornyezeti
valtozasokat 36 vallalat (12%) nemcsak eldre jelezte, de képes volt befolyasolni is. A kdrnyezeti
valtozasokhoz fiiz6d6 viszony hisztogramjara jol illeszthetd normal eloszlasu gorbe, amint az a 6.

szamu abran szemléletesen is mutatkozik.

A tervezési id6tav és rugalmassag szintén a kornyezeti feltételekre vezethetdk vissza. Statikus,
viszonylag lassan valtozé kornyezetben miikodé vallalatok hosszabb tavra részletesebb, atfogobb
terveket készithetnek. A terveik feliilvizsgalata a kiszamithatobb kornyezetnek koszonhetden
ritkabban, csak nagyobb id6kozonként sziikséges. Ezzel szemben a dinamikus kéryezetben miikddo
vallalatoknak meg kell birkézniuk a piac valtozékonysagaval: a valtozasok gyorsan és gyakran elére
nehezen megjosolhatdé modon kovetkeznek be. Ebbol fakaddan termékeik életciklusa is rendszerint

rovid (Barringer és Bluedorn [1999]).

Az entrepreneur vallalatokra alapvetden jellemz6 két magatartas — lehetdség- és elény-keresés
— leginkabb dinamikus kornyezetben kamatoztathatd, hiszen az entrepreneur vallalatok definicid
szerint képesek felkarolni a kornyezeti valtozasokban rejlé lehetdségeket. Dinamikus kdrnyezetben
pedig egyrészrol a rovid (kisebb, mint 6t €v) azaz inkrementdlis jellegli tervek, masrészrol azok
rendszeres feliilvizsgalata elengedhetetlen a vallalat rugalmassaganak biztositasahoz, hiszen nagy

valoszinliséggel a terv egyes részei még megvalodsitasuk elott elavultta valnak.

A vallalatok tervezési gyakorlatanak vizsgalatdhoz tobb kérdés is szolgaltatott adatot, az
elemzésiink sordn mi a pénziigyi igazgatoknak szold kérddiv 9-es kérdésével — azaz milyen terveket
készitenek a vallalatnal, milyen id6tavra és milyen gyakorisaggal vizsgaljak oket feliil — hasznaltuk
fel, mivel ezt a kérdést elemezve kapjuk a legszinesebb képet. A 15 tervtipus koziil csak a stratégiai

tervezéssel kapcsolatos adatokat hasznaljuk jelen tannulmanyunkban a vallalkozasi hajlam kapcsan.
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A kérdés b) oszlopanak felhasznalasaval 0 valtozot allitottunk el6: a stratégiai tervezés
id6horizontjat, mely elemzésekor a kovetkezd eredményeket kaptuk: a vallalatok 52%-a (157 db)
egyaltalan nem készit stratégiai tervet. Legfeljebb egy évre 19 (6,3%) vallalat; 1-3 évre 42 vallalat
(14%); 3-5 évre 68 vallalat (22,6%) készit. Tobb, mint 5 évre a vallalatok csupan 5%-a (15 db) tervez

elére.

A ,stratégiai tervezés” gondolatmenetét tovabb széve megvizsgaltuk azt is (P9 c) oszlop),
hogy a vallalatok milyen gyakran vizsgaljak feliil terveiket. Stratégiai tervet 185 vallalat (a minta
61,5%) nem vizsgal feliil. Osszehasonlitva a ,stratégia tervezés idShorizontja” kérdésre kapott
valaszokkal arra kovetkeztethetlink, hogy annak a 157 vallalatnak, aki egyaltalan nem készit stratégiai

tervet, nincs mit feliilvizsgalniuk.

Korabbi kutatasaink alapjan a stratégiai tervet készité vallalatok koziill mindegyik
(Szabd [2005] p. 27). Jelen vizsgalatok alapjan, a 144 stratégiai tervet készitd vallalat tobbsége,
Osszesen 73 vallalat, azonban legaldbb évente; 28 vallalat 1-3 évente; 13 vallalat 3-5 évente; 5 évnél

ritkabban pedig 2 db vallalat vizsgalja feliil stratégiai tervét.

2.5. A megkiilonbozteté versenystratégia valtozoi

Termékeik differencidltsaga (a vezér kérddiv 14-es kérdését felhasznalva) - 9 vallalatnal
csokkent, azaz versenytarsai termékével homogénebb lett. Termékének differencidltsagan 68 vallalat
(22,6%) nem valtoztatott. A vallalatok jelentés része, kozel haromnegyede torekedett egyre
differencialtabb terméket eldallitani: koziiliik 188 vallalat novelte, 31 vallalat pedig jelentésen novelte
termékeinek versenytarsaktol vald kiilonbozoségét. A hianyzé (5 azaz 1,7%) vallalatokra a

tovabbiakban ugy tekintettiink, mint akiknek valtozatlan differencidltsaguak termékeik

A termékszerkezet (a termelési kérd6iv 22-es kérdésének b) €s c) valaszelemét felhasznalva)
bovitése 65 vallalatnal (21,6) egyaltalan nem, 22 vallalatnal (7,3%) pedig csekély mértékben szerepel
stratégiai célkitlizései kozott. A vallalatok csak nem a fele (141 vallalat) kozepes jelentdségii, kozel
egyotode (57) fontos, mig a fennmaradd 16 vallalat (5,3%) pedig dontd fontossagu célnak jelolte meg

a termékszerkezete bovitését.

A technologiai innovacié alarendelte szerepe ellenére — hiszen a versenystratégia
megvalodsitasa, a célpiac meghoditasa az elsddleges kihivas, a tudomanyos eredmények felmutatasa
helyett — a technoldgiai élenjaras valamint a vallalat termékeinek Ujdonsag tartalma mégis az
entrepreneur vallalatok egyik megkiilonboztetd képessége. Mint arra mar korabban utaltunk az
entrepreneur vallalatokat els6sorban innovacios-, kezdeményezé és tjdonsagkeres6é képességiik
kiilonbozteti meg hagyomanyosan gondolkodd versenytarsaiktol. Kezdeményezé vallalati

gondolkodas viszont bizonyos fokl miiszaki élenjaras meglétét feltételezi.
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Kivancsiak lettiink tehat, hogy a magyarorszagi vallalatok szamara mennyire fontos az
¢élenjaras akar termékiik, akar alkalmazott technologiajuk terén; illetve megkiilonboztethetiink-e
entrepreneur vallalatokat innovaciés torekvéseik alapjan. Vizsgalatunkhoz a termelési igazgatok
vilagviszonylatban, Magyarorszagon, vagy csupan a vallalat szamara 0j termék és 1ij innovacid
bevezetésére vonatkozoi valaszaira alapoztuk. A valaszokat azonban az elemzéshez at kellett
koédolnunk, a kovetkezOk szerint; 1-es egyaltalan nem vezetett be 0j terméket (technologiat), 2-es
kizarolag a vallalatnak szdmara volt Uj, 3-as leginkabb csak a vallalatnak 0j, 4-es magyar
viszonylatban 0j, és végiil 5-6s vilagviszonylatban is van 0j termék (technologia). A kategoriak

mintabeli gyakorisagat a 7-es, illetve a 8-as abrak vizualizaljak.

150 Mean = 2,28 Mean = 1,85
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N =301 N =301

120

—
[
(<]

Gyakorisag
Gyakorisag

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
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7. dbra: Uj termékek ujdonsdgtartalma 8. abra: Alkalmazott uj technologidk tipusa

Uj véltozonk vizsgalata soran azt talaltuk, hogy a 301 vallalatot magaba foglalo mintabol 145
vallalat, azaz a vallalatok kozel fele (48,2%) egyaltalan nem vezetett be 1) terméket 2001-2003 évek
soran. Az 1 terméket bevezetd vallalatok koziil a tobbség, 75 wvallalat ,adaptacios”
termékfejlesztésébe invesztalt, azaz a helyi piacon mar ismert és kiprobalt terméket vett fel kinalataba,
figyelembe véve a meglévd gyartasi adottsagokhoz illeszkedését. Az ,,adaptacio” gyakorisidga (a
vallalatok egy-negyede) talan azzal magyarazhat6, hogy a vallalat mentesiil a tOkeigényes fejlesztés
terheitdl és kockazatatol. Osszesen 81 vallalat kinalata gazdagodott ijdonsagnak szamito 11j terméket:

Vilagviszonylatban Gjat 49 vallalat (16,3%), Magyarorszagon tjat 32 vallalat (10,6%) vezetett be.

Uj technoldgia bevezetésének vizsgalataval hasonlé eredményekre jutottunk: a 179 vallalat
(60%) egyaltalan nem vezetett be 0 technologiat; tovabbi 12%-a pedig aprobb valtoztatasokkal
vallalat (16%); Magyarorszagon is ujnak szamitd technologidba 27 wvallalat (9%); végiil
vilagviszonylatban is 0j technologiaba pedig 11 véllalat (3,7%) fektetett be 2001-2003 évek soran.
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2.6. A kontextus valtozoi

A tulajdonosok tipusa szerint 86 vallalat (28,6%) tobbségi allami, 141 vallalat (46,8%)
tobbségi belfoldi (nem allami), és 58 vallalat (19,3%) tobbségi kiilfoldi tulajdonban van. A vallalatok
koziil 16 nem adott értékelhetd valaszt. Az eloszlas jol megfelel az 50 f6 feletti vallalatok eloszlasanak
a populacidban.

F6 tevékenységeiket tekintve a 26 vallalat mezOgazdasagba; 23 a kitermeld iparba és
energiaszolgaltatasba; 30 az élelmiszeriparba; 40 a kdnnyliparba; 27 a vegyiparba; 26 a gépiparba; 31
egyéb feldolgozoiparba; 17 az épitdiparba; 29 a kereskedelembe; végiil 52 a szolgaltatd iparba
tartozik. Az 4gazati mintadsszetétel egyben a minta reprezentativitdsdnak vizsgélatara is szolgalt,

mellyel a kovetkezd fejezetben foglalkozunk részletesen.
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A 9-es abrat tanulmanyozva, meglep6 — a magas Onértékelések (ipardgi benchmarking)
fényében — de a vallalatok egyharmada (101) egyaltalan nem folytat, egyhetediik (43) pedig csak
csekély mértékben folytat exporttevékenységet. A tobbi, exporttevékenységet mar folytatd vallalatok
koziil 26-nal az export mértéke még alacsony, 28-nal kdzepes, 24-nél pedig mar jelentés. Osszesen 38

vallalatnal dominans, azaz meghatarozo6 az exportorientacio.

A mintafelvétel kiilonleges koriilményét Eurdpai Unids csatlakozasunk jelentette. Az orszag
unids csatlakozasanak megitélésekor 137 vallalat (45,5%) optimista allaspontra helyezkedett 1j
lehetosegeket remélve. A vallalatok egyotode (61) semleges maradt, azaz Ggy itélte meg, hogy az EU-
csatlakozassal nem varhato kiilondsebb valtozas. A valaszadok koziil 66 pesszimistan tekintett a

csatlakozasra és inkabb nehézségekre szamitott. A kérdésre 37 vallalat valasza hianyzott.
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3. Entrepreneur vallalatok azonositasa és mintajellemzok

3.1. Versenyben a vilaggal 2004-2006

Hipotéziseink teszteléséhez a ,Versenyben a vilaggal 2004-2006 - Gazdasagi
versenyképességiink véllalati nézépontbol” cimii kutatas® keretében megvalésult 301 magyarorszagi
vallalatot és 1204 felsévezetéi® véleményt tartalmazé adatbazis szolgalt mintaként. A 23 szazalékos
valaszadasi rata mellett 301 esetet tartalmazo adatbazis jott 1étre. A cégek kivalasztasanal a 1étszam és

a teriileti reprezentativitas jatszott szerepet.

A felmérés soran olyan Magyarorszagon miikddo, jogi személyiséggel rendelkezd, 50 6
feletti vallalkozasokat kérdeztek le, melyek tobb mint a fele a feldolgozdiparban mitkodik. A minta
gazdasagi agak szerinti dsszetétele a magyarorszagi 50 f6 feletti vallalkozasok 6sszetételéhez hasonlo,
bar a sokasaghoz képest nagyobb ardnyban tartalmaz feldolgozodipari, energia- és kozosségi
szolgaltatasokat nyujtdé cégeket, mig a kereskedelem, az épitdipar €s a nem kozdsségi szolgaltatas

szektoraiba tartozo szervezetek valamelyest alulreprezentaltak.

A felmért vallalati kor méretkategoridk szerint kozép- és nagyvallalatokra tekinthetd
reprezentativnak. A vallalatok tulajdonosi szerkezetét tekintve, a kozosségi és a kiilfoldi tulajdonu
cégek feliil-, mig a hazai magantulajdontiak alulreprezentaltak. Teriileti elhelyezkedés alapjan kisebb
részben keriiltek budapesti és Pest megyei vallalatok az adatbazisba, a tobbi régid cégei viszont

magasabb aranyban szerepelnek a mintaban, mint a populacioban.’

Az alapvetd mintajellemzdk ismeretében haladunk tovabb a kutatdsban. A tovabbiakban az
Entrepreneur vallalatok azonositdsa kovetkezik. Ehhez fontos elére tisztazni, hogy a vallalati
vallalkozasra, mint magatartdsformara tekintlink, melynek kdzponti eleme az 1jitd tevékenység. Az
Ujito tevékenység célja nem elsGsorban technoldgiai, hanem piacképes versenyelony teremtése. Ennek
megfeleléen egy olyan folyamat, melyben a miiszaki-technologiai, szervezési, pénziigyi és
kereskedelmi tevékenységek egyarant jelen vannak, és azok egymassal kdlcsonhatasban, integraltan

hatarozzak meg Gtletek megvaldsitasanak mikéntjét.

> A kutatas részletes bemutatisaval kapcsolatban lasd Chikan és Czako [2005] tanulményat, illetve a kutatds
hivatalos honlapjat: http://www.uni-corvinus.hu/vallgazd/kutatas/versenykepesseg main.html

6 Kiilon kérdéivet toltottek ki a vallalatok vezér-, pénziigyi, kereskedelmi és termelési igazgatoi.

7 A minta reprezentativitasanak részletes vizsgalatat lasd Lesi [2005], mely a felmérés mintajanak alapjellemzoit
mutatja be. Osszeveti a felmért véllalatok méret, tulajdonosi szerkezet, iparag és régiok szerinti megoszlasat a

sokasagra vonatkozo hivatalos statisztikakkal.

22



3.2. Klaszterképzés

Az Entrepreneur vallalatok mintabeli azonositdsdhoz kétlépcsds klaszterelemzést
alkalmaztunk, melynek elénye a klasszikusnak szadmitd hierarchikus €és nem hierarchikus
klaszterképzési eljarasokkal szemben, hogy a kivalasztott Schwarz bayes-i kritériuma (BIC) alapjan a
klaszterek idealis szamat is elGirdnyozza. A klaszterképzéshez az SPSS programcsomag 12.0-as

verziojat hasznaltuk fel.

A Kklaszterképzéshez a folytonos valtozokat a termelési igazgatokhoz intézett kérd6iv 26-os
kérdése szolgaltatta, mely kiilonboz6 allitasok helytallosagara kérdezett ra. Az értékeléshez 5-0s
Likert skala volt megadva, a skalahoz a kdvetkezd jelentéstartam volt tarsitva: 1-es semennyire sem

igaz az allitas, 5-0s teljes mértékben igaz az allitas. A kérddivben szerepld allitasok:
a) Vallalatunknal rendszeres az 0j termékek bevezetése
b) Az innovacid kiemelt fontossagu

¢) A dolgozok szamara egyértelmiien megfogalmazott az innovacié szerepe a vallalat

sres

d) Kifejezetten a magas kockazatu projekteket részesitjiik elényben.

e) A vallalat els6 szamu vezetdjének dontd szerepe van az innovacids stratégia

kialakitasaban.
f) A felsGvezetés a kudarcot képes toleralni.
g) Az innovacidban résztvevd osztalyok kdzotti kommunikacio intenziv.
h) Marol-holnapra éliink, nincs idénk innovaciora.
1) Az innovacioban erdteljesen érvényesiil a marketing szemlélet.

A vizsgalt 301 vallalat koziil 41 (13,6%) nem valaszolt a kérdésre (illetve nem volt értékelhetd
valasz), igy a hipotézisek tesztelésére 260 (86,4%) vallalatot tartalmazo adatbazissal dolgoztunk
tovabb, mivel a hianyzé adatokat nem allt médunkban pétolni a kérdéiv mas kérdéseibdl, illetve mas
egyéb forrasbol. Tovabba a hianyzd érték elemzésbol (missing value analysis — MVA) az is kideriilt,
hogy ebben az esetben az atlaggal vald helyettesités nem kivant torzuldsokat okozna, igy ezt a

lehetdséget is elvetettiik.

A Kklaszterképz6 eljarassal harom, egymastol jol elkiiloniild, és kozgazdasagilag is értelmes,
értelmezhetd klasztert kaptunk, melyeket a kovetkezoképpen azonositottunk; Entrepreneur,
Konzervativan Offenziv és Defenziven Konzervativ. Az elnevezések soran az egyes valtozokhoz
tartozo klaszterkdzepek és konfidencia intervallumok kozgazdasadgi mondanivaldjat hasznaltuk fel. A

csoportok megoszlasat a 2-es tablazat szemlélteti.

23



2. tablazat: Azonositott klaszterek

Klaszterek N %
Entrepreneur 95 36,5%
Konzervativan Offenziv 71 27,3%
Defenziven Konzervativ 94 36,2%
Klaszterek Osszesen 260 100%
Hianyzo 41

Osszesen 301

Az els6 klaszter 95 vallalatot tartalmaz, mely a minta csaknem egyharmadat (36,5%) teszi ki.
A csoportot ,,Entreprencur’-nek neveztiik el, mivel a klasztert alkoté vallalatok vallalkozasi
elkotelezodésiik tekintetében magasan megeldzik a masik két csoportot. Naluk figyelhetd meg a
legmagasabb, 3,45 érték feletti atlagok (természetesen leszamitva a vallalkozoi elkotelezddéssel
ellentétes h) allitast). Az Entrepreneur klaszteren beliil a felsdvezetdk szerepe igen markansan elismert
(atlag 4,51 — széras 0,666), ugyanakkor ezeknél a vallalatoknal egyaltalan nem jellemzd, hogy az

innovaciora ne lenne idejiik (atlag 1,26 — sz6rés 0,488).

A magas kockazata projektekre fokuszalas az Entrepreneur vallalatokra nem kifejezetten
jellemzo, de még mindig erételjesebb, mint a masik két klaszterben (2,31 szemben a 1,80 és 1,10
atlagokkal). A viszonylag alacsony érték talan azzal magyardzhat6, hogy az Entrepreneur vallalatok
»ovatosan merészek”: egyszerre tobb projekten is dolgoznak, igy a portfolidjuk Osszkockazatat
csokkentik, valamint Gtleteik megvaldsitasa soran csak ovatosan, kis lépésekben — 1j informécio
birtokaban, folyamatosan tanulva — haladnak elére. Mivel elkotelezédésiik kisebb, igy kisebb a

veszteségiik is, ha valamely 6tlet még sem valtja be a hozza fizott reményeket.

A masodik, 71 vallalat altal alkotott csoportot (27,3%) ,,Konzervativan Offenziv’-nak
neveztiik el. A csoport tagjainal szintén megfigyelheté az ujitasra torekvés, azonban alapvetden
konzervativ értékrend mentén. Ezt ald is tdmasztja a viszonylag magas marketing szemlélet (atlag
3,44). Fontos megjegyezni, hogy ezek a vallalatok tobb tényezo tekintetében is hasonlosagot mutatnak
az elézo klaszterrel, azonban az atlag értékeik alacsonyabbak (3,07-3,85), illetve jelentdsen mas a
felsGvezetés €s az innovacid megitélése. Az alacsonyabb atlag értékek arra engednek kovetkeztetni,
hogy a Konzervativan Offenziv vallalatok szamara 0j termékek bevezetése, az innovacido vagy a

marketing szerepe jellemzdéen kevésbé hangsulyos, mint Entrepreneur versenytarsaiknal.

A ,Konzervativan Offenziv”’ klaszter kudarccal szemben tantsitott tolerancidja neutralis
hozzéaallasra utal. Ennek kapcsan feltételezhet6, hogy a hibakbol tanulds a vallalati kultaranak kevésbé
szerves része, mint azt az €l6z0 ,,Entrepreneur” klaszter esetén tapasztaltuk. A Konzervativan Offenziv
klaszternél — az el6zéekben részletesen targyalt klaszterrel ellentétben — tovabba az is gyakran
eléfordul, hogy innovacidra ,,nincs id6”, mely tulajdonsadggal a harmadik, ,,Defenziven Konzervativ”’

klaszterral mutatnak hasonlosagot (atlag értékek 2,79 és 2,94).
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A harmadik klasztert 94 wvallalat (36,2%) alkotja, o6ket ,Defenziven Konzervativ”
vallalatoknak neveztiik el tekintve azt, hogy a vallalatok e csoportjanak legfébb jellemzdje a koveto,
illetve lemaradd, tovabba alkalmazkod6 wvallalat filozofia. Raadasul a Defenziven Konzervativ
vallalatoknak rendszerint nincs idejiik innovaciora (atlag 1,26), s talan ezért sem jut kiemelkedd szerep
a marketing szemléletnek (atlag 1,91), illetve az uj termék bevezetésének (atlag 1,61). Az ide tartozo
vallalatok a magas kockazatl projekteket sem részesitik elényben (atlag értékek 1,10 valamint a szoras
is meglehetdésen kicsi 0,296). A klaszterelemzés érdekessége, hogy mindharom csoportnal jol
felismerhet6 az erGs felsévezetdi befolyas, még a defenziv vallalatok esetében az atlag (3,00) nem erre

utal, bar hozzatennénk, hogy a csoport e tekintetben nem egységes, hiszen a szoras (1,48) itt az egyik

legnagyobb.
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egyiittes abrazolasa egyiittes abrazolasa
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A referenciavonal a minta teljes atlagat jelenti = 3,2 A referenciavonal a minta teljes atlagat jelenti = 2,3
11. abra: Felsovezetés a kudarcot képes 12. abra: Nincs idénk innovdciora

tolerdlni

A Kklaszterképzés ravilagit arra, hogy a Konzervativ vallalatok (az Offenziv és a Defenziv
klaszterek egyiittesen) ,,felsovezetés kudarc tolerancidjaban” illetve a ,,nincs idénk innovaciéra”
kiilénbdznek leginkabb az Entrepreneur klasztertél. A kudarc toleranciara adott valaszok csoport
atlagai elobbiek esetén: 2,96-2,76 szemben az entrepreneur vallalatok 3,76-os atlagaval. Az
innovaciora nincs idénk kérdésre utobbiak, azaz az Entrepreneur vallalatok 1,26 atlagu valaszai élesen
elvalnak a Konzervativ vallalatok 2,76-2,94 atlagatol. A Konzervativ vallalatok elkiilontilését
Entrepreneur versenytarsaiktol az 11-es és a 12-es szamu abrak illusztraljak, az atlagok és a 95%-os

konfidencia-intervallumok egyiittes szerepeltetésével.

25



4. Eredmények

A vizsgalt probléméhoz igazodo, altalunk valasztott hipotézistesztelési modszer a Pearson-féle
korrelacio-elemzés, és annak értelmezése a kozgazdasagi tartalom fliggvényében. A korrelacio-
elemzés alkalmas modszer két valtozo kozotti kapesolat esetleges 1étének és erdsségének kimutatasara.
Az olvasdé kedvében jarva a korrelacido-elemzések eredményeit bemutatd tablazatokat (3-8-ig)

egységes szerkezetbe foglaltuk.

A **-val jelolt korrelacio értékek kozepesen erds szignifikans kapcsolatot jeleznek, mig a *-
val jelolt értékek ennél valamivel gyengébbet, de még mindig szignifikanst. Minél nagyobb abszolut
értékben a korrelacid nagysaga (legfeljebb 1), annal erGésebb kapcsolatra utal. Amennyiben a
korrelacio értéke negativ, azt mutatja, hogy ellentétes a kapcsolat, de nem azt, hogy nincs 6sszefliggés
a két valtozo kozott. Tanulmanyunkban azok a hipotézisek kertiltek elfogadasra, melyek esetén pozitiv
szignifikans kapcsolat van (tablazatbeli jelolése: v'). Azon hipotézis esetén, ahol negativ szignifikans
kapcsolatot talaltunk, ott a hipotézisben foglaltak ellenkez6je keriilt elfogadasra (tablazatbeli jelolése:
dv’). A tobbi hipotézis, melyek esetén nem talaltunk legalabb 95%-0s bizonyossaggal kapcsolatot,

elvetésre kertiltek (tablazatbeli jelolése: ).

3. tablazat: HI — Entrepreneur vallalatok nagyobbak

Osszesitett méret  Alkalmazottak szama Eszkozérték  Arbevétel

Korrelacio 0,271(**) 0,157(*) 0,235(**) | 0,260(**)
Szignifikancia 0,000 0,012 0,000 0,000
szint

Elemszam 260 258 239 245
Eredmény v v v v

* A korrelacié 0.05 szinten szignifikans ** A korrelacio 0.01 szinten szignifikans

A korrelacios-elemzés alapjan a Hl-es, méretkategoria hipotézisnek mindegyik elemét
elfogadjuk. Tehat Osszesitett méret, alkalmazottak szama, eszkozérték és arbevétel szerint
kimondhatjuk, hogy az Entrepreneur vallalatok gyakrabban fordulnak el6 a nagyobb
méretkategoridkban, mint hagyomanyos versenytarsaik. Az eredmények arra utalnak, hogy a
nagyvallalatoknak er6forrasaik optimalis felhasznalasdhoz illetve versenyképességiik fenntartasa
érdekében elengedhetetlen Gjabb és ujabb kompetenciak és tudas elsajatitasa, mely tovabbi elonyok
forrasava valik.

A kapott eredmények értelmében, a nagyobb vallalatoknak nem csak lehetdségiik van
kihasznalni a Corporate Entrepreneurship adta eldnydket, de élnek is ezzel a lehetéséggel. S mivel
ezek a vallalatok folyamatosan ,kisérleteznek”, egyszerre tobb vallalkozasba is belefognak, igy
valoszinlsithetd, hogy idével néhany koziilik {izleti egységgé is kindvi magat. Vajon ez az endogén

novekedési stratégia tudatosan is megjelenik a vallalat célkitlizései kozott?
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,»Ehes”

4. tablazat: H2 — Célkitiizés: novekedési stratégia

Piaci

Kozel-

Tevékenység

Novelni

piaci részesedés  multbeli diverzifi- a piacok Beruha- Ipara:gl
. . e . ek .. zasok vezetok
célok novelése  novekedés kaltsaga szamat
Korrelacio 0,143(*) | 0,246(**) 0,109 - 0,080 0,227(**) | 0,208(**) | 0,278(**)
Szignifi- 0,023 0,000 0,079 0,203 0,000 0,001 0,000
kancia szint
Elemszidm 251 260 260 257 256 257 244
Eredmény v v x x v v v

* A korrelacio 0.05 szinten szignifikans

** A korrelaci6 0.01 szinten szignifikans

A kérdésre valaszolva, a 4. szamu tablazatban foglalt eredmények alapjan megallapithatjuk,

hogy tudatos célkitiizés a piaci részesedés novelése az Entrepreneur vallalatok esetén (mely a termék

és technologiai fejlesztésekben is megmutatkozik). Sokkal erételjesebb a novekedés tudatossaga, mint

a konzervativ vallalatoknal, &m ez nem feltétleniil jelent agressziv novekedési terveket. A mérsékelt

novekedési elvarasok a jellemzobbek. Ez Osszhangban all azzal a feltevésiinkkel, hogy az

Entreprencur vallalatok oOvatosan merészek, azaz fokozatosan tesztelik egy-egy vallalkozasuk

életképességét. A két valtozd kapcsolatanak 0Osszevetéséhez a klaszterekkel az egymas mellé

szerkesztett 13-as és 14-es abrak szolgalnak vizualis segitségiil.
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Vallalatok szama
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piaci pozicidok mérsékelt agressziv
megtartasa novekedés novekedés
Piaci célok
Villalati magatartés
B Entrepreneur m Offenziv Defenziv
konzervativ konzervativ

13. dbra: ,,Ehes” piaci célok az egyes
klaszterekben

B Entrepreneur m Offenziv

Jelentéktelen Dont6 fontossagt

2 4
Piaci részesedés novelése

Vallalati magatartas

Defenziv

konzervativ konzervativ

14. dabra: Piaci részesedés novelésének
fontossdaga a termék és technologiai
fejlesztésekben

A piaci részesedésén tul a piacaik szamanak novelése, €s ezzel Osszhangban beruhazasok

eszkozlése is fontos célkitlizés. Mindezt megtehetik, hiszen iparagi vezetdk. S6t meg is kell tennitik,

ha iparagi vezetdk akarnak maradni!
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Erdekes volt szembesiilniink azzal, hogy Entrepreneur vallalataink kézelmultbeli novekedése
nem volt szignifikdnsan jobb, mint a hagyomanyos versenytarsaiké. Ennek feltehetéen az a
magyarazata, hogy a 2001-2003 kozott lassabb novekedés volt tapasztalhato a vilaggazdasagban, s igy
Magyarorszagon, amely a vallalatokat inkabb konszolidaciora késztette. Eliink azzal a feltételezéssel,
hogy tartos fellendiilés idején a vallalati vallalkozds magasabb ndvekedéssel tarsul. Ennek a

hipotézisnek a tesztelése a jovo feladata.

Az a feltételezésiink, hogy az entrepreneur vallalatok tevekénysége diverzifikaltabb, mint
hagyomanyos versenytarsaiknak nem igazolddott, de a feltételezés ellenkezdje sem kertilt elfogadasra.
Diverzifikaltsaguk mértéke tehat nem kiilonboztetheté meg. Hajlunk annak az allaspontnak az
elfogadasara, hogy az iparagak szama nem befolyasolja egy vallalat vallalkozasi hajland6sagat. Vajon

a vallalatok célkitizései milyen vallalati filozofiara vezethetok vissza?

5. tablazat: H3 — Vallalati filozofia

Piaci koncentracio

Ugyfélorientacié Entrepreneur felsévezetés

Korrelacid 0,149(%) 0,253(**) 0,120
Szignifikancia szint 0,016 0,000 0,087
Elemszam 260 260 204
Eredmény v v x

* A korrelacié 0.05 szinten szignifikans ** A korrelacio 0.01 szinten szignifikans

Az Entrepreneur vallalatok felsdvezetése dontd jelentOségli a vallalati vallalkozas
meghonositasaban és képviselésében. Igazolodott az az allaspontunk, hogy a felsdvezetés iranykijelold
szerepe kiemelkedd hatassal van a vallalati filozofiara és a piaci magatartas gyakorlatara. Az
Entrepreneur vallalatokkal azonositott ujdonsag keres6 magatartasformat jelen tanulmany is
megerdsitette, hiszen a piaci igényeknek megfeleloen alakitjak ki kinalatukat. A technologia nem
kizarolagos hajtéeré az 1 termékek generalasaban, hanem sokkal inkabb a marketinggel integraltan
keresi az uj lehetdségeket. Nem sikeriilt alatdmasztanunk azt a feltételezésiinket, hogy az Entrepreneur
vallalatok els6dlegesen koncentralt piacokon mitkddnek, bar a hipotézis el nem fogadasahoz nagyban

hozzajarult a magas hianyzo elemszam (204) is.

6. tablazat: H4 — Stratégiai tervezés és jovo formalas

Stratégiai Kornyezeti 2 Stratégiai
; . . Tervezeés
tervezésbe valtozasokkal idéhorizontia tervek
bevontak kore proaktiv 1 megujitasa

Korrelacid 0,219(**) 0,211(**) - 0,179(*%) 0,178(**)
Szignifikancia 0,000 0,001 0,004 0,004
szint
Elemszam 260 260 260 260
Eredmény v v v’ v

* A korrelacié 0.05 szinten szignifikans
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A stratégiai tervezés az Entrepreneur vallalatok sajatja, mely kovetkeztében a kornyezeti
valtozasokra idejében felkésziilnek, s6t elébe mennek, igy képessé valnak kornyezetiik befolyasolasara
is. A kornyezetfigyelés része a vallalat dolgozoinak nagyobb mértékii bevondsa a stratégiaalkotas
folyamataba. H4.c) hipotézisiink ellentétjét sikeriilt igazolnunk, vagyis tévesen feltételeztiik, hogy a
kornyezeti valtozasokra valo felkésziilés rovidtava stratégiai tervek kidolgozasat indokolja. Eppen
ellenkezbleg, a tervek inkabb hosszabb tavra késziilnek (jellemzden 3-5 év). Ez az eredmény azzal
magyarazhatd, hogy a felsGvezetés — mint azt a H3.b) hipotézissel igazoltuk — vallalakozo
beallitottsagti, igy vizioik alapjan a vallalat iranyat idoben hosszabb tavra jeldli ki. A tervek
rugalmassagat, elézetes varakozasainkkal megegyezGen, azok gyakori (jellemzden évenkénti)

feliilvizsgalataval biztositjak.
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15. abra: Stratégiai tervezés idéhorizontja 16. abra: Stratégiai tervek megiijitdsa

az egyes klaszterekben

Bar a 15-6s ¢és 16-os abrak onmagukért beszélnek, ugy gondoljuk, néhany megjegyzés,
kiegészitd informacid hozzafiizése mégsem haszontalan. A legtobb vallalat esetén azt tapasztaljuk,
hogy nem készitenek stratégia terveket (135), illetve nem vizsgaljak feliil stratégiajukat (160), mégsem
beszélhetiink a stratégia hidnyardl az esetek 97,7%-ban (Szabd [2005]). A latszolagos ellentmondas
megoldasat az jelenti, hogy a stratégia nem csak formalizalt tervezési folyamat keretében, hanem

informalis mddon, spontan, menet kdzben is kialakulhat.

A ,.nincs feliilvizsgalat” kategoriaval kapcsolatban még egy dolgot fontos megemliteni; nem
csak azok a vallalatok keriiltek ebbe a kategériaba, amelyeknek nincs stratégiajuk, nincs formalizalt
stratégiaalkotasuk, vagy éppen nem vizsgaljak stratégidjukat menet kdzben feliil, hanem azok is,

amelyek esetén nincs meghatarozva a feliilvizsgalat gyakorisaga.
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7. tablazat:

H5 — Megkiilonboztetd versenystratégia

o oars Uj termék Termékszekezet Uj
Termékdifferencialas . . e -
ujdonsagtartalma bovitése technologia

Korrelacid 0,268(**) 0,336(**) 0,323(**) 0,278(**)
Szignifikancia 0,000 0,000 0,000 0,000
szint
Elemszam 256 260 260 260
Eredmény v v v v

* A korrelacié 0.05 szinten szignifikans ** A korrelacio 0.01 szinten szignifikans

A megkiilonboztetd versenystratégia vizsgalata szintén igazolta mind a négy alhipotézisiinket,
azaz szignifikans kapcsolat mutathat6 ki az Entrepreneur vallalatokkal. A termékdifferencialas és a
termékszerkezet bovités, valamint a magasabb jdonsagtartalmu 1j termékek és technologiak egyarant
jellemzoébbek. Utobbi vizsgalatok részben a klaszterképzés helyességét is tesztelték, mely soran

eljarasunk helytallosaga alatamasztast nyert.

A modszertani ellenérzés a kutatasok soran ajanlott triangulacid megvalositasaval tortént. A
triangulacio egyrészr6l azzal valosult meg, hogy a termeldi kérd6iv mas, de hasonlé6 mondanivaloju
kérdéseire kapott valaszokat vetettiink Ossze. Masrészrél kiilonbozo kérddivek, jelen esetben a
termelési és a vezér kérddiv véleményeit litkdztettik a termékdifferencialas valtozd vizsgalata
keretében. Az eredmények tovabbi finomitdsa a versenyképesség kutatas kvalitativ technikakat

felhasznald szakaszaban torténhet meg.

8. tablazat: H6 — Kontextus

Tulajdonos tipusa Fo tevékenység Export orientacio EU varakozasok

Korrelacio 0.273(*%) 0,128(%) 0.103 0,097
Szignifikancia 0,000 0,040 0.120 0,140
szint

Elemszam 246 260 227 233
Eredmény v v x x

* A korrelacio 0.05 szinten szignifikans ** A korrelacio 0.01 szinten szignifikans

Miihelytanulmanyunk utols6 hipotéziskorét jelenti a vallalat kontextusanak kiemelt elemeinek
és a vallalati magatartas Osszefiiggéseinek vizsgalata. Varakozasainknak megfeleléen a kiilfoldi
tobbségi tulajdonban 1évé vallalatok hajlamosabbak Entrepreneur, illetve Konzervativan Offenziv
magatartasra, mint az allami tobbségi tulajdonban [évé vallalatok. A részletesebb kereszttabla
elemzésekbdl arra is fény deriil, hogy az allami tobbségi tulajdonban 1évé vallalatok fele Defenziv
Konzervativ, mely tobb mint a mintabeli eloszlas alapjan varhato érték masfélszerese. Az alaposabb
vizsgalatokbol azt is megtudhatjuk, hogy belfoldi (de nem allami) tobbségi tulajdonban 1évo vallalatok
kategoriaja semleges a vallalati magatartas klasztereinek eloszlasara, mivel ebben a kategéridban a
minta eloszlasat koveti a klaszterek eloszlasa. A részletes vizsgalat nem csak a tulajdonos tipusa,

hanem a {6 tevékenységi kor kapesan is tartogat meglepetéseket, ehhez tekintsiik at a 17-es abrat!
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17. abra: Fo tevékenységi kor és vallalati magatartds

A korrelacio értékét tekintve (0,128) nem beszélhetiink erés kapcsolatrdl a 6 tevékenységi kor
és a vallalkozoi hajlam Osszefiiggésében. Mégis egyes iparagak esetén meghatarozd a vallalatok
magatartasi mintaja a vallalkozasi hajlam tekintetében. Entrepreneurnek tekinthetok a vegyipari és az
épitdipari vallalatok tobbsége, mig Entrepreneurnek és Konzervativan Offenzivnak a gépipari €s az
egyéb feldolgozoipari vallalatok. Kifejezetten defenziv magatartas jellemzi a mezogazdasagot, a
kitermelé ipart és energiaszolgaltatast, valamint a kereskedelmet. A tdbbi iparagban a minta

eloszlasahoz hasonl6 képet talalunk.

Az exportorientacio és a vallalkozasi hajlandésag kapcsolataban ugyan sikeriilt megallapitani,
hogy magasabb az Entrepreneur vallalatok aranya a domindns exportaranyu vallalatok kozott, illetve
ezzel parhuzamosan alacsonyabb az exporttal nem rendelkezd vallalatok kozott, mint amekkora a
mintabeli aranyukbodl kdvetkezne, mégsem sikeriilt egyértelmti 6sszefiiggést taldlnunk. Ez a jelenség
azzal magyarazhatd, hogy a magas exportarany egyarant jelenthet kimagaslo teljesitményt, €s

bérmunkéban kimeriil6 fliggdségi viszonyt.

Az exportorientacidhoz hasonléan, az Eurdpai Unids csatlakozassal kapcsolatos elvarasokkal
kapcsolatban sem sikeriilt szignifikdns kapcsolatot kimutatnunk. Vagyis nem zartuk ki, hogy a
vallalkoz6 vallalatok optimistabbak lennének, de nem is sikeriilt a csatlakozassal kapcsolatban
bizonyitanunk a pozitiv varakozasokat. A pontos okok nem derithetdek ki jelen kvantitativ kutatas
keretei kozott, de figyelembe véve a korabbi kvantitativ® és a folyo kvalitativ kutatasokat, varhatoan

erre a kérdésre is hamarosan valaszt kaphatunk.

¥ Az unids csatlakozassal kapcsolatos varakozasokat feldolgozé miihelytanulmény Balaton Kéroly [2005]

nevéhez kothetd
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Végiil, de nem utolsé sorban szeretnénk felhivni a figyelmet arra, hogy a vallalati vallalkozas
nem ,,one best way”. Ahogyan azt mar a bevezetOben is hangsulyoztuk, a vallalkozo vallalatok is
hozhatnak rossz dontéseket, melyek versenypozicidjukat gyengitik, valamint a konzervativ
gondolkodasu vallalatok is képesek kiemelkedd iparagi teljesitményt felmutatni kdrnyezetiikhoz jol

illeszkedd stratégia kivalasztasaval.

Uj technol6= ia szinvonala
[ s
1 1

1,0 21 3,3

40+
<
3
N 304
X
N
5 20~
S
=

Y
o
]

18. abra: Ketelii kard a vallalati vallalkozas

A négy dimenzié mentén értelmezhetd 18. szamu &dbra szemléletesen tarja elénk a
kozelmultbeli novekedés (els6 koordinata), a kornyezeti valtozdsok befolyasolasanak képessége
(masodik koordinata) és az alkalmazott 11j technologia kapcsolatat (oszlopok sotétsége), a mintaban
szerepl6 vallalatok megoszlasan keresztiil (oszlopok magassaga). Az abra két fontos felismeréshez
vezetett: egyrészrol a legijabb technologiaba vald — feltehetden kései — befektetés nem jar feltétleniil
azonnal novekedési és kornyezet befolyasolasi képességgel (lasd (1;2) koordinataju legsotétebb
oszlop). Masfeldl kozepes technoldgia szinvonal mellett egy vallalat képes lehet dontéen befolyasolni
a kornyezetében bekdvetkezd valtozasokat, tovabba mérsékelten névekedni (lasd (4;5) koordinataja

kozépsziirke oszlop).
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5. Az eredmények felhasznalhatosaga

A kapott eredmények széles korben felhasznalhatdak; egyrészrol akadémiai teriileten,
masrészrol a vallalati szféra gyakorldo (és leendd) menedzserei szdmara nyujtanak tartalmas
mondanivalot. A teljesség igénye nélkiil szeretnék néhany gondolatot kiemelni, melyek hasznosak

lehetnek valamennyi Olvas6 szamara. Tobbek kozott betekintést nyerhettiink abba, hogy:

e Az entrepreneur mentalitds dnmagaban is versenyelOny, tovabbi versenyelénydket teremt és

tart fent.

e A vallalati gyakorlatban a tervezésnek és a felsGvezetésnek kiemelt szerepe van a vallalkozasi

hajlam kialakitasaban és gyakorlasaban.

o A vallalati vallalkozas ugyan tobbnyire pozitiv jelenség, a versenyképességet nagymértékben
javithatja, mégsem csodaszer. Koriiltekintéen, a vallalat egészének elkotelezodése mellett

érdemes alkalmazni.

A felhasznalhatosag mellett, fontosnak tartjuk felhivni a figyelmet a kutatas
kovetkeztetéseinek korlataira. Mint az korabban mar kifejtésre keriilt a minta — a kutatas céljanak
megfelelden — elsdsorban kozép- és nagyvallalatokat tartalmaz. Egy masik szempontbdl jelent
limitacidt, amint az a kérddivbe épitett ellen6rzo kérdésekbdl kideriilt, hogy a kapott a valaszok 15-
20%-anal aprobb fenntartassal kell lenniink az adatokat illetéen, azonban ez az elfogadhatosag hataran

beliil marad.

Tanulméanyuk jovobeni vizsgalatokat is megalapoz, hiszen a vallalatok vallalkozasi
hajlanddsaga és az egyéni menedzseri képességek kozotti kapesolat tesztelése, valamint a gazdasagi
fellendiilés hatasa a vallalkozo6 vallalatok novekedésére két, oGnmagukban is igen izgalmas kérdések.
Mindezeken feliil, a corporate entrepreneurship fogalmanak kiterjesztése, példaul az elkdtelezodés
vizsgalata mar létezé és miikddo, gyorsan novekvo, de még kicsi vallalatok korében. Pontosabban
annak a kérdésnek a feltarasa, hogyan biztosithatd a vallalkoz6i szellemiség és a fenntarthatd

novekedés ,,0rokos tiindoklése”.

Fontos hangsulyoznunk a novekedés fenntarthatosagat, hiszen finanszirozhatdsaganak alapja a
kiegyensulyozott vallalati miikddés. Mint arra mar korabbi kutatdsunk ramutatott a vallalatok a
kovetett stratégiajuk tipusatol fliggetleniil odafigyelnek pénziigyi helyzetiikre (Hortovanyi et al.
[2006]), legfoként azért, hogy elegendd eréforras alljon rendelkezésiikre céljaik megvalodsitasahoz. fgy
Uj piacaikon is meg tudjak szilarditani hidf6allasaikat anélkiil, hogy kannibalizalnak tevékenységiiket
és a mar meghoditott piacaikat. A fenntarthatdé novekedés és a vallalakozasi hajlam iddbeli
valtozasadnak vizsgalata a kutatas longitudinalis kiterjesztésével valosithatd meg, ezért tervezzik a

kutatas folytatasat az elkovetkezod versenyképesség kutatdsok soran.
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Zaro gondolatok

Fontos, Ujszerii megallapitasokat tettiink a magyarorszagi vallalatok versenyképességérol,
magatartasarol, és gyakorlatardl a vallalati vallalkozas tiikrében (corporate entrepreneurship). Harom
klasztert azonositottunk: Entrepreneur, Konzervativan Offenziv, és Defenziven Konzervativ vallalatok
csoportjat. Az Entrepreneur vallalatok jellemzdivel és versenyképességével kapcsolatban 6 f6
hipotézist és hozzajuk kapcsoldodoan alhipotéziseket fogalmaztunk meg, melyek a tesztelések soran —

tobbnyire — elfogadast nyertek.

Az eredmények tiikrében megallapithatjuk, hogy az Entrepreneur vallalatok jellemzden
nagyobbak, explicit ndvekedési stratégidjuk van, megkiilonboztetd stratégiat folytatnak ¢&s
innovativabbak, mint hagyomanyosan gondolkod6 akar offenziv, akar defenziv versenytarsaik. Az
Entrepreneur vallalatok jovOképei, annak formalizaltsagatol fiiggetleniil, hosszabb id6horizontra
tekintenek elére. A ,,viziok” rugalmassagat a turbulens viszonyokhoz igazodé folyamatos tanulas, és a
tanultak felhasznaldsa biztositja. Kutatasunk szamos tovabbi kérdést vetett fel, melyek a vallalkozo

vallalatok piaci magatartasanak jobb megértését szolgaljak, illetve szolgalhatjak a jovoben.

Tanulmanyunk legfontosabb eredménye mégis az, hogy sikeriilt — ha csak az Europai Unios
csatlakozas iddszakara is — kimutatni, hogy Magyarorszdgon is vannak, s6t bizonyos iparagakban
meghatarozdak, a vallalkozasi hajlammal megaldott kozép- és nagyvallalatok. Tovabba ezek a

vallalatok — a felvillantott pillanatképen — tobbségében vezetik a versenyt.

A tanulmanyban szereplé megallapitasok a versenyképesség kutatas kérddives felmérés
eredményeire tamaszkodnak. Megallapitasaink hatterét a 1étezd ok-okozati kapcsolatokat a kutatas
kovetkezO fazisaiban, az interjuk, kerekasztal beszélgetések és esettanulmanyok készitése soran

vizsgaljuk meg.
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Melléklet — Valtozok és kategoriaik

Valtozo Kategoriak N %  Ervényes %
Vallalatméret 1 | Kisvallalat 73 24,3 24,3
(Hl1a) 2 | Kozépvallalat 126 | 41,9 41,9
3 | Nagyvallalat 102 | 33,9 33,9
Osszesen 301 | 100,0 100,0
Méretezés 1étszam 1 | Kisvallalat 15 5,0 5,1
(H1b) 2 | Kozépvallalat 170 | 56,5 57,2
3 | Nagyvallalat 112 | 37,2 37,7
Osszesen 297 | 98,7 100,0
Hidnyz6 4 1,3
Méretezés eszkoz 1 | Kisvallalat 86 28,6 31,2
(Hlc) 2 | Kozépvallalat 95 31,6 34,4
3 | Nagyvallalat 95 31,6 344
Osszesen 276 | 91,7 100,0
Hidnyz6 25 8,3
Méretezés bevétel 1 | Kisvallalat 83 27,6 29,2
(H1d) 2 | Kozépvallalat 116 | 38,5 40,8
3 | Nagyvallalat 85 28,2 29,9
Osszesen 284 | 94,4 100,0
Hianyz6 17 5,6
Piaci célok 1 | piaci pozicidk megtartasa 86 28,6 29,5
(H2a) 2 | mérsékelt ndvekedés 184 | 61,1 63,0
3 | agressziv novekedés 22 7,3 7,5
Osszesen 292 | 97,0 100,0
Hidnyz6 9 3,0
A termék- és technologiafejlesztés | 1| Jelentéktelen 28 9,3 9,3
soran a piaci részesedés novelése | 2 | Kis jelentBségii 30 10,0 10,0
(H2b) 3 | JelentOs 111 36,9 36,9
4 | Fontos 38 29,2 29,2
5 | Dont6 fontossagn 44 14,6 14,6
Osszesen 301 |100,0 100,0
Koézelmultbéli novekedés 1 | évi tobb mint 10% csdkkenés 18 6,0 6,0
(H2c¢) 2 | évi kisebb, mint 10% csokkenés 59 19,6 19,6
3 | stagnalo piac 57 18,9 18,9
4 | évi kisebb, mint 10% ndvekedés 104 | 34,6 34,6
5 | évi tobb min 10% novekedés 63 20,9 20,9
Osszesen 301 |100,0 100,0
A tevékenység diverzifikaltsaga 1 | Egy iizletagban tevékenykedo vallalat 88 29,2 29,6
(H2d) 2 | Diverzifikalt vallalat 151 50,2 50,8
3 | Erésen diverzifikalt vallalat 58 19,3 19,5
Osszesen 297 | 98,7 100,0
Hianyzo 4 1,3
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Valtozo Kategoriak N % Ervényes %
Piacok 1 | csokkent 20 6,6 6,8
(H2e) 2 | nem valtozott 155 51,5 52,4
3 | nétt 109 | 36,2 36,8
jelentdsen nott 12 4,0 4,1
Osszesen 296 | 98,3 100,0
Hianyz6 5 1,7
Beruhazasok 1 | jelentésen csokkent 17 5,6 5,8
(H2f) 2 | csokkent 52 17,3 17,6
3 | nem valtozott 50 16,6 16,9
4 | nétt 153 | 50,8 51,9
5 | jelentdsen nott 23 7,6 7.8
Osszesen 295 | 98,0 100,0
Hidnyz6 6 2,0
Teljesitmény klaszterek 1 | Vezetk 98 32,6 35,4
(iparagi benchmarking alapjan) | 2 | Kovetdk 120 | 39,9 43,3
(H2g) 3 | Lemaradok 59 19,6 21,3
Osszesen 277 92,0 100,0
Hianyz6 24 8,0
Marketing stratégia 0 | Push 197 | 65,4 65,4
(H3a) 1| Pull 104 | 34,6 34,6
Osszesen 301 |100,0 100,0
Entrepreneur felsévezetés 1 1 0,3 0,3
(H3b) 2 18 6,0 6,0
3 164 | 54,5 54,5
4 108 | 35,9 35,9
5 10 33 33
Osszesen 301 | 100,0 100,0
Piaci koncentracié 1 | Koncentralt piac 99 32,9 42,5
(H3c) 2 | Mérsékelten koncentralt piac 84 27,9 36,1
3 | Megosztott piac 50 16,6 21,5
Osszesen 233 | 77,4 100,0
Hianyzo 68 22,6
A stratégiai tervezésbe bevontak | 1| Csak a felsdvezetés 201 | 66,8 66,8
kore 2 | Szakapparatus is 27 9,0 9,0
(H4a) 3 | Kozépvezetdk is 43 14,3 14,3
4 | Minden vezetoi szint 22 7,3 73
5 | Alkalmazottak is részt vesznek 8 2.7 2,7
Osszesen 301 |100,0 100,0
Kornyezeti valtozasokat 1 | Késve ismerte fel 11 3,7 3,7
Idejében felismerte, nem talalt ra
(H4b) 2 meggoldést 32 10,6 10,6
3 | Idejében felismerte, utdlag reagalt 111 36,9 36,9
4 | Elore jelezte, idejében reagalt 111 36,9 36,9
5 | Elére jelezte, tudatosan befolyasolta 36 12,0 12,0
Osszesen 301 |100,0 100,0
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Valtozo Kategoriak N %  Krvényes %
Stratégiai tervezés idéhorizontja 1 | Nem készit stratégiai tervet 157 | 52,2 52,2
(Hd4c) 2 | Legfeljebb 1 év 19 6,3 6,3
3[(1-3¢év 42 14,0 14,0
413-5¢év 68 22,6 22,6
5|5 év felett 15 5,0 5,0
Osszesen 301 | 100,0 100,0
Stratégiai tervek megujitasa 1 | Nincs feliilvizsgalat 185 61,5 61,5
(H4d) 2 | Legalabb évente 73 243 24,3
3| 1-3 évente 28 9,3 9,3
4 | 3-5 évente 13 43 4,3
5|5 évnél ritkabban 2 0,7 0,7
Osszesen 301 | 100,0 100,0
Termékdifferencialas 1 | jelentdsen csokkent 0 0,0 0,0
(H5a) 2 | csokkent 9 3,0 3,0
3 [ nem valtozott 68 22,6 23,0
4 | nétt 188 | 62,5 63,5
5 | jelentdsen nott 31 10,3 10,5
Osszesen 296 | 98,3 100,0
Hianyz6 5 1,7
Uj termék ijdonsagtartalma 1 | Nincs 01j termék 145 | 48,2 48,2
(H5b) 2 | Csak a vallalatnak 1j 56 18,6 18,6
3 | Tobbnyire csak a vallalatnak 0j 19 6,3 6,3
Jelentés a  Magyarorszagon  Uj
4 | termékek aranya ® ¢ | = 10.6 10,6
5 | Van vilagviszonylatban 11j termék 49 16,3 16,3
Osszesen 301 |100,0 100,0
Termékszerkezet bovitése 1 | Jelentektelen 65 21,6 21,6
(H5¢) 2 | Kis jelentdségii 22 7,3 7,3
3 | Jelentds 141 46,8 46,8
4 | Fontos 57 18,9 18,9
5 | Dont6 fontossagu 16 53 5,3
Osszesen 301 |100,0 100,0
Uj technologia 1 | Nincs 0j 179 | 59,5 59,5
(H5d) 2 | Aprobb valtoztatasok 36 12,0 12,0
3 | Megléva jelentds tovabbfejlesztése 48 15,9 15,9
4 | Jelent6s Magyarorszagon 0j 27 9,0 9,0
5 | Jelentds vilagviszonylatban 1j 11 3,7 3,7
Osszesen 301 |100,0 100,0
Tulajdonos tipusa 1 | Tobbségi allami 86 28.6 30,2
(H6a) 2 | Tobbségi belfoldi (nem allami) 141 | 46,8 49,5
3 | Tobbségi kiilfoldi 58 19,3 20,4
Osszesen 285 | 94,7 100,0
Hianyzo 16 5,3

39




Viltozé Kategériak N %  Ervényes %

Fo tevékenység 1 | Mezbégazdasag 26 8,6 8,6
(H6b) 2 | Kitermeld ipar €s energiaszolgaltatas 23 7,6 7,6
3 | Elelmiszeripar 30 10,0 10,0
4 | Kénnytipar 40 13,3 13,3
5| Vegyipar 27 9,0 9,0
6 | Gépipar 26 8,6 8,6
7 | Egyéb feldolgozodipar 31 10,3 10,3
8 | Epitéipar 17 5,6 5,6
9 | Kereskedelem 29 9,6 9,6
10 | Szolgaltatas és kozosségi szolgaltatas 52 17,3 17,3
Osszesen 301 |100,0 100,0
Exportorienticié 1 | Nincs 101 | 33,6 38,8
(H6¢) 2 | Nincs jelentds 43 14,3 16,5
3 | Alacsony 26 8,0 10,0
4 | Kbzepes 28 9,3 10,8
5 | Jelentds 24 8,0 9,2
6 | Dominans 38 12,6 14,6
Osszesen 260 | 86,4 100,0

Hianyzo 41 13,6
Az EU-csatlakozassal kapcsolatos | 1 | Lehetdséget lat, optimista 137 | 45,5 51,9
varakozasok 2 | Semleges, nem var valtozast 61 20,3 23,1
(H6d) 3 | Inkabb nehézségekre szamit 66 21,9 25,0
Osszesen 264 | 87,7 100,0

Hianyzo 37 12,3
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