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Osszefoglalo

A tejiparban a versenyképesség meghatarozo tényezoi hazai és nemzetkdzi tapasztalatok

alapjan a kdvetkezok:

e méretgazdasagossag (a gyartasban, a disztriblicioban, a reklamban - bar van esélye a kis tételben
gyartott kiilonlegességeknek is)

e alkuero a kereskedelmi lancokkal szemben (a vallalatnagysagtol erosen fiigg)

e a kiskereskedelmi lancok igényeihez valo illeszkedés képessége (disztribuicios modszerek,
megbizhatd szallitds, a termékvalaszték szélessége, termékminoség, termékvolumen,
arengedmények nyujtasanak képessége)

o fizetdképes és igényes belpiaci kereslet

e a belpiaci verseny intenzitasa

e innovacios készség, K+F

e tamogatasok (a nemzetkozi piacokon érvényesiilo versenytényezo; bar elvileg pl. az EU-ban csak
az alapanyagtermelést tdmogatjak és a feldolgozast nem, ennek is nagy a jelentosége az egész

tejgazdasag stabilizalasa miatt).

Hazai és nemzetkozi tapasztalatok alapjan a tejiparban tobbféle sikeres stratégia - és azok

kombinacidja - is lehetséges:

termékdifferencialas (markazas, mindenekelott intenziv reklam segitségével)

folyamatos termékfejlesztés (innovacio)

e piacszegmentacio

koltségvezeto stratégia.

A hazai tejiparon beliil 5 stratégiai csoportot tudtunk azonositani. (Megjegyezziik, hogy a
vallalatok nem minden esetben sorolhatok be egyértelmuen, tovabba nem mindegyik termékiikkel
ugyanabba a stratégiai csoportba tartoznak.) A csoporthoz tartozast megmagyarazé stratégiai valtozé

a kovetkezok:

e amegcélzott piaci foldrajzi mérete (orszagos - regionalis - helyi)

e alapveto stratégiavalasztas: termékdifferencialas vagy koltségversenyképesség
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o a termékskala szélessége (egyetlen termékcsoport - csak alapellatasi cikkek - széles

termékskala).

A meghatarozo6 jelentoségu stratégiai csoport az 5 nagy kiilfoldi befektetot foglalja magaban.
Jellemzo stratégiajuk - legalabbis stratégiai termékeikkel - a megkiilonboztetés (markazassal,
intenziv reklammal), valamint az orszagos piaci jelenlét (friss termékek esetében sajat orszagos
disztribucios halozat kiépitése utjan). A megkiilonbozteto stratégiat esetenként koltségvezeto

stratégiaval is kombinaljak.

A hazai tulajdonban mukddo tejipari vallalatok nemzetkozi versenyképessége

osszességében gyengének itélheto.

Jelentos hianyossagok mutatkoznak a kovetkezo teriileteken: kis vallaltméret, kialakulatlan
vallalati szakosodas, konzervativ termékszerkezet, a termékspecialitasok hidnya, a tokeero hidnya
(foként a muszaki fejlesztéshez, reklamhoz, arengedmények nyujtasahoz sziikséges), magas
tokekoltségek, hianyos marketing és menedzsment ismeretek, heterogén technikai és technolédgiai
szint, lemaradas a tejlizemi automatizalasban, az anyaggazdalkodas és (szamos helyen) a higiéniaban,
a belpiaci kereslet kicsiny, a fogyasztok nagy része igénytelen, a hazai tamogatd iparagak csaknem
teljesen hianyoznak (pl. élelmiszeripari gépgyartas, igényesebb csomagoloanyagok gyartasa), a
tejipari vallalatok disztribucids részlegei korszerusitésre szorulnak, végiil pedig a bizonytalan

kormanyzati politika nem segiti a tejtermelés stabilizalodasat.

Nemzetkozi viszonylatban viszonylag jonak itélhetok a kovetkezo tényezok: a tejtermelés
lizemi strukturaja, nyerstejminoség, a tejiparban: technoldgiai €s iizemi szakismeretek, kutatasi hattér.
Még mindig jelentos a lemaradasunk, de az utobbi évek nagyon nagy javulast hoztak a termékek

eltarthatosagi idejében, csomagolasaban és az élelemiszer-kiskereskedelem szinvonalaban.

Osszességében a magyar tulajdonii tejipari vallalatok szamara inkabb csak a kiilfoldi
érdekeltségu cégek altal szabadon hagyott - természetesen kevésbé jovedelmezo - piaci rések

kinalnak esélyeket.

Iparagi kapcsolddasait attekintve megallapithatjuk, hogy a magyar tejipar meglehetosen
elszigetelt, nemigen gyakorol huzéhatast mas agazatokra, illetve kevés tamogatast kap azoktdl.
Kivételt csupan a tejtermelés, az egyszerubb csomagoléanyagok gyartdsa, Ujabban a
gyiimolcsadalékok, stabilizald szerek gyartdsa, valamint az ¢élelmiszer-kiskereskedelem fejlodése

jelent.
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1. Bevezetés

Kutatasunk célja a tejipar versenyképességét meghatarozo tényezocsoportok feltarasa volt.

A kutatasi vazlat értelmében azok a vallalatcsoportok, illetve iparagak tekinthetok
versenyképesnek, amelyek képesek a nemzetkozi kereskedelembe bekapcsolodni, exportarbevételt
realizalni. Bar a hazai tejipar az utobbi két évtizedben tartdésan exportor-pozicidoban volt - a
kilencvenes években az éves kivitel 40 és 90 millio dollar kozott valtozott - exportorientaltnak
mégsem nevezheto €s sem a tejtermelésben, sem a feldolgozasban nem mutatkozik olyan abszolut

versenyelonye, amelynek alapjan varhato és célszeru volna a jovobeli exportorientacio.

Indokolt viszont annak vizsgalata, hogyan allja a nemzetkézi versenyt a magyar tejipar -
kiilonds tekintettel a lassanként liberalizalodd nemzetkozi agrarkereskedelemre és a tervezett EU-

csatlakozasra.
Tanulmanyunkban mindenekelott a kovetkezo kérdésekre kerestiink valaszt:

e Milyen tényezok hatarozzak meg a hazai és nemzetkozi piaci verseny alakulasat a
tejiparban? Ezen meghatarozo tényezok tudatos kezelése hogyan jarult hozza a vallalatok

sikerességéhez?
o [éteznek-e stratégiai csoportok a hazai tejiparban? Minek alapjan kiilonithetok el ezek?
e Miben hasonldok és miben kiilonboznek a sikeres vallalatok stratégiai?

e Mely iparagak kozott léteznek olyan kapcsolodasok, amelyek az egyes iparagak

versenyképességét nagymértékben befolyasoljak?

Az elemzést a Michael E. Porter altal kidolgozott fogalmi keret, az igynevezett "gyémant
modell" alapjan végeztik el (Porter 1990). Az informacids bazist sajtdo- és adatelemzés, a

szakirodalom feldolgozasa és interjuk adtak.
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2. A szektor koriilhatarolasa és statisztikai bemutatasa

A tejgazdasag csaknem minden orszagban kiemelt fontossagii és a kormanyzat altal is
kiemelten kezelt szektor. Jelentoségét az adja, hogy a tej alapveto népélelmezési cikk, fontos
fehérjeforras - emellett tejzsirt, tejcukrot, 4svanyi anyagokat és vitaminokat is tartalmaz - amelybol a
lakossag ellatasa érzékeny tarsadalmi kérdés, de stratégiai feladat is. Ennek megfeleloen a legtobb

orszag Onellatasra torekszik.

A tejtermelésnek a paraszt- és farmergazdasdgokban betoltott szerepe miatt a szektor
fenntartasanak jovedelem- és foglalkoztataspolitikai vonatkozasai is vannak: a vidéki népesség
megtartasahoz elengedhetetlen a tejtermelés elfogadhatd jovedelmezosége. Mindehhez jarul az agazat
viszonylag magas eszkozigénye, a befektetett eszkdzok lassu mobilizalhatosaga. E tényezok
magyarazzak, hogy az élelmiszergazdasagon beliil az allami beavatkozas a legtobb orszagban éppen a
tejszektorban a legerosebb. Témank szempontjabol ennek azért van kiilonds jelentosége, mert a
tényleges nemzetkozi versenyképességet a tejiparban a tamogatasok, valamint a protekcionizmus

orszagonként valtozo, de csaknem mindenhol jelentos szintje nagymértékben befolyasolja.

A tejipar a magyar élelmiszeripar legjelentosebb dgai kozé tartozik: 13 milliard forintos
hozzaadott értékével a teljes magyar GDP-bol 1995-ben 0,24 szazalékkal, az élelmiszeripari GDP-bol
9,4 szazalékkal részesedett (AKII). A tejipar 90,5 milliard forintos értékesitési arbevételét az

¢élelmiszeriparon beliil csak a husipar mulja feliil.

A vilag 525 milli6 tonnas nyerstej-termelésének Magyarorszag 1994-ben 0,36 szazalékat adta

(WTO 1996).

Mint mar hangsulyoztuk, a magyar tejipar nem exportorientalt - soha nem is volt, és
varhatéan nem is lesz - részesedése az orszag dsszkivitelébol 1995-ben csak 0,43 szdzalékos volt, mig
az ¢élelmiszeripari exportbol 2,8 szazalékos. Az 55 millio dollaros tejtermékexportot tizszeresen
haladja meg a feldolgozott z6ldség és gytimdles 557 millié dollaros kivitele, de nem mérheto a 383
millié dollaros baromfiipari, vagy a 298 millié dollaros husipari exporthoz sem (ARH-AKII). Az
export aranya a tejipari termelésbol 1995-ben 8,4 szazalékos volt, mig ugyanez a mutatd a

baromfiiparban 64,5 %, az édesiparban 32,8 %, a malomiparban 30,4 %, a husiparban 25,7 %.

A legjellemzobb tejipari exporttermékiinknek tekintheto sajt vilagexportjabol Magyarorszag
1994-ben mennyiségben 0,42 szazalékkal, értékben viszont csak 0,24 szazalékkal részesedett (FAO

1995). A kiilonbség a termékstruktura eltérése mellett - legalabbis részben - alacsony arakat jelez.
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A magyar sajtexport részesedése a vilagexportbdl alacsonyabb, mint a magyar sajttermelésé a

vilagtermelésbol: mennyiségben 0,42 illetve 0,52 szazalék (FAO 1995).

A magyar Onellatasi szint a kilencvenes évek elején a belfoldi kereslet visszaesését kovetoen
elérte a 15 szazalékot - mas szamitasok szerint csaknem a 20 szazalékot is - majd visszaallt a korabbi,

nagyjabol 5 szazalékos szintre.

2.1. Termékek

A porteri definicié alapjan iparagnak (industry) az egymassal kozvetleniil helyettesitheto
termékeket gyartd vallalatok Osszességét kell tekinteni. Ilyen értelemben a tejipar valdjaban nem
egyetlen iparag, hanem legalabb 6-7 iparagbdl tevodik 0ssze, hiszen a tej és az izesitett tejitalok a tea,
a kavé, az tditoitalok, gylimélcslevek és az asvanyviz versenytarsai; a gyiimdlcsjoghurtok,
krémturok, pudingok - a tagan értelmezett desszertkészitmények - az édességekkel, bizonyos fokig a
gyiimdlesokkel versenyeznek a fogyasztd pénzéért; a tejfol és a tirdé mindenekelott sajatos konyhai
alapanyagok; a vaj versenytarsa a margarin és a zsir, mig a sajtok konkurensei a felvagottak,

htskészitmények.

Mégis indokolt a tejiparrél, mint ipardgrol beszélni, mivel egyrészt a felsorolt
termékcsoportok kozos alapanyaga a tej, masfelol pedig - és ez a lényegesebb - gyakorlatilag
mindegyik tejtermék-piacon ugyanazok a cégek versenyeznek egymassal. A hazai vallalatok
talnyomo tobbsége a 7 fo termékcsoportbdl tobbet is gyart: altaldban még a legkisebbek is készitenek
fogyasztoi tejet, turdt, tejfolt és vajat. Kivételt csupan néhany, fogyasztoi tej vagy sajt gyartasara
szakosodott kistizem jelent. Megjegyezziik, hogy a termékcsoportok célszeru tarsitdsat az
alapanyagtej Osszetétele szinte determinalja: a fogyasztéi tej gyartasakor, illetve a folozéssel
keletkezett tejzsirt vajként vagy tejfolként célszeru hasznositani - igaz, el is lehet adni mas

feldolgozonak.

1995-ben a magyar tejipar altal felvasarolt nyerstejet az alabbi ardnyban szerint hasznaltak fel

az egyes termékcsoportok gyartasara (fehérjetartalom alapjan szamitva', szazalék):

' Megjegyezziik, hogy a zsirtartalom szerinti szamitas ettdl eltérd aranyokat adna. Célszeribbnek
tartjuk azonban az utdbbi évtizedekben a piacon jobban értékesiild fehérje szerinti szambavételt.
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fogyasztdi tej 42,4
izesitett tejitalok 3,7
savanyitott készitmények 33
tejfol, tejszin 5,0
turé 14,4
sajt 244
vaj, vajkrém 1,3
étkezési tejpor 4,8
egyéb tejtermékek 0,7
Jdsszesen 100,0

A tejtermékfogyasztas legnagyobb hanyadat kitevo fogyasztéi tej fajtai: zacskos pasztordzott
tej (2-3 napos eltarthatésaggal), kartondobozos pasztordzott tej (3-5 nap), zacskds féltartds tej (5-8
nap) ¢és kartondobozos, magas homérsékleten hokezelt (UHT) tej (t6bb honapos szavatossaggal). A

termékeknek zsirtartalom szerinti valtozatai is vannak.
Az izesitett tejitalok k6zé a kakaods, karamellas, csokoladés, vanilias stb. tejek tartoznak.

Savanyitott tejkészitmények a kefir és a joghurtok - kozilik kiemelendo a

gyliimoélcsjoghurtok igen dinamikusan boviilo szegmense.

A hazai étkezésben betoltott kiilonleges szerepénél fogva egy-egy fontos, 06nalld
termékcsoportot képez a tejfol és a turéd. E sajatos "kelet-europai” termékeket egyébként Ausztrian és

Németorszagon tul gyakorlatilag nem ismerik.

A sajtok kozott megkiilonboztetiink  Omlesztett és  natur  sajtokat.  Utdbbiak
szarazanyagtartalmuk alapjan a kdvetkezo csoportokra oszthatok (az egyes csoportokba tartozo

néhany jellegzetes terméket is megadtuk):

keménysajtok Cheddar, Parmezan, Ementali
félkeménysajtok Edami, Gouda, Trappista

kék penészsajtok Roquefort, Gorgonzola
lagysajtok Camembert, Brie, Feta

friss sajtok turd, Fromage frais, Mozzarella

Lefelé haladva a sajtok viztartalma no, eltarthatosagi idejiik pedig csokken.

A margarin konkurencidja miatt a vaj iranti kereslet csdkkent, ndvekedett viszont a

lényegesen alacsonyabb zsirtartalmt vajkrémek fogyasztasa.
Az egyéb tejkészitmények kozé tartoznak a pudingok, a tejjégkrémek, a suritett tej stb.
A tejipari feldolgozas a kdvetkezo technoldgiai folyamatokat foglalja magéaban:
e anyerstej 0sszegytjtése

e beszallitas az tizembe
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e anyerstej lehiitése

o f0616z¢és (szeparalas)

e pasztorozés

e az alapanyag zsirtartalmanak beallitasa

e az egyes termékek gyartasanak kiilonféle miiveletei

kadtej eclokészitése, alvasztas, az alvadék kidolgozasa, kezelése, formazasa, a sajt

préselése, érlelése, csomagolasa)

2.2. Vallalatok

1994-ben 110 tejfeldolgozo vallalkozast tartottak nyilvan Magyarorszagon, amelyek egyiittes

arbevétele 90,5 milliard forint volt (AKII). A vallalkozasok fele azonban nem érte el az 50 millio

forintos arbevételt sem:

arbevétel (milli6 forint) vallalkozasok (db)
0-50 57
51-100 4
101 - 200 7
201 - 500 8
501 - 1000 12
1001 - 2000 7
2001 - 5000 11
5001 - 10000 4
Osszesen 110

A vallalati koncentracio a hazai élelmiszeripar mas agaihoz viszonyitva nem eros. (Ez
egyébként mas orszagokban is igy van €s Osszefligg a teriiletileg szétszort alapanyagtermeléssel és a

magas fajlagos szallitasi koltségekkel.) A legnagyobb 4 vallalat 1994-ben az ipardg Osszes

arbevételének 29 szazalékat adta csupan.

A legnagyobb vallalatok arbevétele 1995-ben (milliard forint):

Hajdtej 9,3
Fejértej-Parmalat 8,0
Szegedtej 6,5
Gyortej 6,2
Baranyatej 5,4
Szabolcstej 5,2
Veszprémtej 5,0
Danone 5,0
Tolnatej 4,3

Miihelytanulmanyok

a sajtgyartasnal pl. az un.
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3. Piacok és piaci folyamatok (1989-1995)

A hazai tejtermelés a hetvenes évek elejétol 1989-ig évrol-évre dinamikusan novekedett. A
termelési és piaci folyamatok attekintését ezért az 1989-es évvel kezdjiik. A tejtermelés mennyisége

(KSH, millié liter):

2779 2763

1989. 1990. 1991. 1992. 1993. 1994. 1995.

1990 és 1994 kozott tehat valdsaggal zuhant a termelés és csak 1995-ben novekedett kissé. Az

1995. évi szint az 1989-esnek csupan 69,1 szazaléka.

Ennél is nagyobb aranyu volt a tehénallomany csokkenése (KSH; junius 30-i adatok, ezer

darab):

656 638

603
539

426

1989. 1990. 1991. 1992. 1993. 1994. 1995.

1989-1995 kozott a tehénlétszam tobb, mint egyharmadaval csokkent.
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A felvasarlas a termeléssel parhuzamosan alakult (KSH, millié liter):

2020
1829
I 1608 1511 1556
1989. 1990. 1991. 1992. 1993. 1994. 1995.

A tejiizemek altal felvasarolt és feldolgozott tejmennyiség a vizsgalt idoszakban éppen
egyharmadaval csokkent. A felvasarlas aranya a teljes termelésbol 1ényegében nem valtozott (egyik
évrol a masikra legfeljebb 2 szazalékkal nott, illetve csokkent) és 1995-ben 81 szazalék volt. A
fennmarad6 19 szazalékot takarmanyként hasznositjak, a termelok maguk fogyasztjak el vagy
értékesitik.

Az Osszes feldolgozas visszaesése nem azonos mértékben érintette az egyes
termékcsoportokat, a tejipari termelés szerkezete atalakult. Mig a fogyasztoi tej gyartasa az altalanos
tendenciat kovetve 31,5 szazalékkal csokkent, a bel- és kiilfoldon egyarant egyre kevésbé keresett vaj
58,8 szazalékkal, a sajttermelés viszont 1995-re Gjra elérte az 1989. évi szintet - igaz, az 1990. évi

rekordtél még 10,6 szazalékkal elmaradt (Statisztikai Evkonyvek KSH):

Fogyasztoi tej termelés (millio liter):

864 831
732
] I 685 620 622 592

1989. 1990. 1991. 1992. 1993. 1994. 199s.

Vajgyartads (ezer tonna):
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379 388
28,9
21,7
184 153 15,6
1989. 1990. 1991. 1992. 1993. 1994. 1995.
Sajtgyartads (ezer tonna):

593
53,6 524 468 49,6 50,4 53,0
1989. 1990. 1991. 1992. 1993. 1994. 1995.

A hazai tejtermékfogyasztas rekordéve 1987 volt, amikor alapanyagtejben kifejezve egy fore
atlagosan 200 liter jutott. Foként a fogyasztoi artamogatas fokozatos leépitésének hatasara a
fogyasztas mar 1989-re 10 literrel csokkent, de az igazi zuhanas csak azutin kovetkezett (KSH,

liter/fo):

190

170 168 160

1989. 1990. 1991. 1992. 1993. 1994. 1995.

Az 1995. évi fogyasztasi szint az 1989. évinek a haromnegyedét sem éri el. Az alapveto
¢élelmiszerek koziil a tejtermékek hazai fogyasztasa marad el a fejlett orszagok szintjétol a legnagyobb
mértékben: mig az Eurdpai Unid polgarai 1994-ben atlagosan 296 kilogramm alapanyagtejnek

megfelelo tejterméket fogyasztottak (A. de Crook 1995), a magyarok ennek kevesebb, mint a felét.

A fogyasztas szerkezetét vizsgalva az Ausztridval és Németorszaggal valdé 6sszehasonlitas

azt mutatja, hogy a fogyasztoi tejben is megmutatkozo 30, illetve 10 literes elmaradasunk mellett
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kiilondsen nagy a hatranyunk a savanyitott készitményeknél (tobb, mint kétszeres), a vajnal
(négyszeres, illetve hétszeres), Németorszaggal szemben a friss sajt- és tirofogyasztasban (két és

félszeres) és Osszességében a sajtoknal (kétszeres, illetve haromszoros; 1. tablazat).

A hazai fogyasztds dramai visszaesése mindenekelott a csokkeno realjovedelmek
kovetkezménye. Az elemzések azt mutatjak, hogy a tejtermékek iranti kereslet a kilencvenes években
Magyarorszagon sokkal inkabb jovedelem-, mintsem arrugalmas(Cowiconsult 1992). 1989-1995
kozott egyébként a tej fogyasztdi ara a pontosan négyszeres altalanos inflacional Iényegesen nagyobb

aranyban emelkedett: négy és félszeresére, mig a Trappista sajté valamivel kevésbé : 3,8-szeresére.

1994-ben a hazai tejipar belfoldi értékesitési arbevétele 85 milliard forint volt (AKII; ez
hozzavetolegesen nagykereskedelmi arszintnek felel meg). A piac nagysagarol fogyasztoi arszinten
nem all rendelkezésre adat. A tejtermékeknek a lakossagi kiadasokban elfoglalt aranya 1993-ban 3,9
szazalék volt, az élelmiszerkiadasokbol pedig 12 szazalékkal részesedtek (Csaladi Koltségvetés 1993;
KSH 1995). Egy személy tejre atlagosan 2793, sajtra 695, vajra 216, egyéb tejtermékre 1716 forintot
koltott.

Témank szempontjabol kiillondsen jelentos fejlemény, hogy a kilencvenes években az import
szamottevo piaci tényezové valt. Az adminisztrativ kotottségek fokozatos lazitasaval - és akkor még
alacsony vamok mellett - a behozatal 1992-re két év alatt 2,3 millié dollarrol 47,1 millidra ugrott,
majd ezen a szinten stabilizalodott. 1994-95 forduldjan a vamok nagymértéku emelése, kétszeri
drasztikus forintleértékelés és a vampotlék bevezetése a behozatalt nagyrészt versenyképtelenné tette,

az a felére zuhant (millié dollar, ARH):

47,1 483 458
223
123
1,5 23
1989. 1990. 1991. 1992. 1993. 1994. 1995.

Az import értéke 1995-ben 22,3 milli6 dollart tett ki. Ennek 58 szazaléka az EU-bol érkezett,
igy forgalmunk az Unioval teljesen kiegyensulyozott. A behozatal legnagyobb tételei: f6l6zott tej 4,5
millié dollar, joghurt 3,5 millio, egyéb tejkészitmény (desszertek, jégkrémek stb.) 2,5 millio. Jelentos
szallitd orszagok: Németorszag 7,8 millio dollar, Csehorszag 4,4 millio, Hollandia 1,7 milli6. Az
import alapanyagban kifejezve kb. 55 millié liter nyerstejnek felel meg, ami a hazai tejtermelés 3

szazalékat sem éri el - és a korabbi években sem haladhatta meg az 5 szazalékot. Nyilvanvaloan
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erosen tuloznak tehat azok, akik gy gondoljak, hogy a magyar tejtermelok éppen az import miatt

nem jutnak piachoz.

Az export értéke az elmult években a kovetkezoképpen alakult (milli6 USD, FM
Agrarrendtartasi Hivatal - ARH):

59.8 55
1989. 1990. 1991. 1992. 1993. 1994. 1995.

A kivitel felfutdsa 1990-91-ben a belfoldi kereslet-visszaesés miatt felhalmozodo sajt-, vaj- és

tejporkészletek értékesitésébol adodott.

Az export aranya az 0sszes tejipari termelésben alapanyagtejre szamitva igy alakult (KSH

1996, szazalék):

9,0

15,6

15,5

8,7

85

6,3

6,9

1989.

1990.

1991.

1992.

1993.

1994.

1995.

Hasonloan alakult az Onellatads szintje, amelynél azonban mar az importot is figyelembe

vettiik (sajat szamitas, szazalék):

109 i 114 104 104 103 104

1989. 1990. 1991. 1992. 1993. 1994. 1995.
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Megjegyezzik, hogy az 6nellatasi mutatojat a tejipar, tehat a feldolgozas és nem a tejtermelés
szintjén értelmeztiikk, igy nem vettikk figyelembe a feldolgozasra nem keriilt tejet. A teljes

tejtermelésre értelmezett 6nellatasi mutatd az elobbinél néhany tized-szazalékkal kisebb lenne.

A szamitasokndl a Tejipari Egyesiilés adataira tAmaszkodtunk. Munkankat itt is, de csaknem
minden teriileten nagyban zavarta az adatok megbizhatatlansdga. Kiilondsen igy van ez a
kiilkereskedelmi statisztikaval és annak is az 1991 és 1993 kozotti adataival, ezért valasztottuk inkabb

a termelési adatokon nyugvo iparagi adatszolgaltatast.

1995-ben a magyar tejtermék-export 55,3 millio dollart tett ki. Jelentosebb tételei: zsiros
keménysajt 16,9 millio USD, tejfehérje koncentratum 8,7 millio, zsiros félkeménysajt 7 millio, vaj 5,3
milli6. Nagyobb sajtexportordk és fontosabb exporttermékek: Szegedtej 3,9 ezer tonna
(krémfehérsajt), Hajduatej 2,4 ezer tonna (Hajdu sajt), Zalatej 1,2 ezer tonna. Tejfehérje-
koncentratumot a Hajdutej és a Gyortej gyart és exportal.

A kivitel 23,5 szazaléka iranyult az EU orszagaiba. Fontosabb exportpiacok és -termékek:

célorszag az export értéke exporttermék (milli6 dollar)
Japan 9,0 fehérjekoncentratum

Libanon 8,0 sajt

Szaud-Arabia 4,3 sajt

Hollandia 4,1 sajt

USA 33 sajt

Oroszorszag 3,0

A tejtermékexport fontos szerepet jatszik a belfoldi kereslet és kinalat kiegyensulyozasaban.
A tejtermelés €s -fogyasztas alakulasa azonos iranyu, de eltéro mértéku szezonalitast kdvet: nyaron,
amikor tobb tejet adnak a tehenek, az emberek is tobb tejterméket fogyasztanak, mint télen, de nem
annyival tobbet, mint amennyivel tobb termelodik. Mivel a tejtermelokkel kotott atvételi szerzodések
betartasa kotelessége és hosszu tavon érdeke is a feldolgozoknak, a gazdasagosan fel nem dolgozhato,
de szerzodott tejet is fel kell vasarolniuk. A gyorsan roml6 alapanyag megmentésének egyetlen modja
a tartos készitményekké - sajtta, vajja, tejporra - torténo feldolgozas. Az igy keletkezett készletektol
gyakorlatilag csak export utjan lehet megszabadulni, a kivitelnek tehat jelentos puffer-szerepe van. A
hazai export-tdmogatasok emelését szorgalmazok a tdmogatottsag nemzetkdzileg magas szintjén kiviil
a biztonsagos nemzeti onellatas érdekével is érvelnek: véleményiik szerint éves szinten mintegy 5-10
szazalékos tejtobblet, azaz 105-110 szazalékos Onellatas sziikséges ahhoz, hogy ne szoruljon importra

az orszag.

A puffer-szerep természetesen nem kedvez a tartés exportpiaci kapcsolatok, az export-

elkotelezettség kialakulasanak. A tejfelesleget elsosorban olyan tdmegaru-jellegu, markazatlan
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termékek gyartasaval vezetik le, mint a tejpor vagy a vaj. Ezek tették ki az 1990-91-es valsagkezelés
idején a kivitel zomét.

1991 utan a belfoldi fogyasztast meghalado tejtobblet csokkenésével mérséklodott a vaj és a
tejpor aranya a magyar exportban és a sajtok, valamint a tejfehérje-koncentratum valt meghatarozova,
amelyek atmenetet alkotnak egyfelol a tomegaru, masfelol a markazott, magas hozzaadott-érték
tartalmu, fogyasztoi csomagolasu, specialis fogyasztoi igényeket kielégito termékek kozott. A hazai
export jelentos hanyada tovabbfeldolgozasra keriil: a sajtok egy része Omlesztési alapanyagként
hasznosul, a fehérjekoncentratumot az élelmiszeripar mas agai hasznaljak fel. A magyar kivitelben
alacsony a markazott és a fogyasztoi csomagolasu aru aranya. Mindamellett jelentos eredmény, hogy
olyan igényes piacokon vannak tartdsan jelen a magyar tejtermékek, mint Japan vagy az Egyesiilt
Allamok, a Kozel-Keleten pedig alljdk a versenyt a kelet-europaiak mellett a dan és holland

gyartokkal is.

A tejtermék-kiilkereskedelem egyenlege hagyomanyosan pozitiv volt. Az 1990-91-es
exportcsucs idején a kiviteli tobblet megkdzelitette a 80 millio dollart, de azutan alaposan visszaesett.
Egyfelol a tejtermelés hanyatlasaval csokkent a tejtobblet, masfelol az import részleges
liberalizalasaval novekedett a behozatal. 1994-ben eloallt a korabban elképzelhetetlen helyzet: az
import - ha csak kis mértékben is, de - meghaladta az exportot. A Bokros-csomag és a vamemelés
azonban megtette a magaét: kissé novekvo kivitel mellett 1995-ben a behozatal kevesebb, mint a

felére esett vissza. Az egyenleg alakuldsa (milli6 dollar):

779 751
450
33,0
|_|12’7 39 09
| | | | | ';‘ | -’ | |
1989. 1990. 1991. 1992. 1993. 1994. 1995.

4. A magyar tejipar rovid torténete

A modern hazai tejgazdasag fejlodése a XIX. szdzad masodik felében mindenekelott a
dunantili uradalmakban indult meg. A feldolgozasban fontos szerepet jatszottak a Svajcbol és
Németorszagbol érkezett sajtmesterek. Az elso tejiizemet a Szombathelyi Tejszovetkezet 1étesitette
1882-ben. Mas europai orszagokhoz hasonléan a legtobb feldolgozd a tejtermelo gazdak

szovetkezeteként mukodott, de voltak tarsasagi-, illetve magantulajdonuak is. A szovetkezetek késobb
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szovetségeket hoztak 1étre, majd 1922-ben létrejott az Orszagos Magyar Tejszovetkezeti Kdzpont,
amely nemcsak a jol szervezett rendszer "csucsszerveként" mukodott, hanem néhany év alatt a
legnagyobb feldolgozé vallalkozassa is valt. 1937-ben az lizemekbe szallitott tej mennyisége elérte a
450 milli¢ litert, ami mar szamottevo mennyiség. A nagyobb tejlizemek a negyvenes évek elején mar
korszeru gépeket és berendezéseket is alkalmaztak, a feldolgozas szinvonala mégis 10-15 évvel
elmaradt a vilag €lvonalatol. Az lizemi struktarat a sok torpelizem hatarozta meg (Kirsch-Szabo L.-

Téth-Zsiga 1. 1986).

1948-ban a tejipart sem keriilte el az allamositas. Lényegében a megyehatarokhoz igazodo
allami tejipari vallalatokat hoztak 1étre. A nagy hagyomanyu tejszovetkezeti rendszert felszamoltak,
ezzel egyidejuleg sok kisebb iizemet leallitottak. A kdotelezo begyujtés évei alatt a beszallitott tej
mennyisége csokkent és csak 1958-ban érte el ujra a haborus évek szintjét. Mérfoldkonek szamitott,
amikor 1967-ben sikeriilt meghaladni az 1 milliard literes felvasarlast, de az egy fore juté tejtermék-

fogyasztas a fejlett orszagok szintjének a felét sem érte el.

Az Eur6paban egyediilalléan alacsony egy fore jutd tejtermelés és -fogyasztas ndovelése, a
gyakori hianyok kikiiszobolése érdekében 1972-ben kozponti szarvasmarhaprogramot inditottak,
amely részletes mennyiségi célokat jelolt ki és meghatarozta a modszereket is: a tejhozam, a
tehénallomany, a felvasarlo- és feldolgozo-kapacitas novelését, a szakositott tehenészeti telepek
fejlesztésének  iranyat, fejlesztések  szektoralis  stlypontjait  (allami  gazdasagok  és
termeloszovetkezetek). A program arra a - nem bizonyitott - tételre épiilt, hogy a tej a legolcsobb
fehérjeforras és elinditasa a mezogazdasagi nagyiizemek érdekérvényesito-képességének eredménye

volt.

A szarvasmarhaprogram a termeloknek, feldolgozdknak és a fogyasztoknak nyujtott jelentos
tamogatasokkal latvanyos és nemzetkdzi Osszehasonlitisban is igen gyors mennyiségi felfutast
eredményezett. A folyamatot a tehénallomany csékkenése kisérte, mikdzben az intenziv Holstein-friz

fajtakkal folytatott keresztezések kovetkeztében a hozamok rendkiviil gyorsan nottek.

A szarvasmarhaprogram keretében a tejiparnak szant alapveto szerep a tej maradéktalan
atvétele és feldolgozasa, ezzel a "tejtermelési kedv" fenntartdsa volt. A tejipar ennek az igénynek
megfelelt és mellette mas teriileteken is jelentos eredményeket ért el: nagyot javult a nagyiizemektol
érkezo tej minosége, a tejtermék-fogyasztds 15 év alatt csaknem megkétszerezodott és 1987-re
(alapanyagtejben kifejezve) elérte a 200 kilogrammot, ami mar kozelitett a fejlett orszagok
mutatojahoz, az ellatas ( a kor kulcsszava!) az alapveto cikkekbol jo volt, néhany korszeru termék is
megjelent a piacon, az iparag tartds exportor pozicioba kerilt és felépiiltek egy viszonylag korszeru
iizemhaldzat bazisiizemei, amelyeket legalabbis kapacitas és infrastruktura tekintetében sokaig nem

kellett boviteni. Hangsulyozni kell azonban az eredmények viszonylagossagat: csak a korabbi hazai
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szintet, illetve a szocialista tabor szinvonalat sikeriilt jelentosen meghaladni, a fejlett orszagoktol valo

lemaradas szamottevo maradt.

A hetvenes és a nyolcvanas években a tejagazatban a kereslet és a kinalat 6sszehangolasat a
kozponti gazdasagiranyitas szervei lattak el a vertikum egyes fazisainak nyujtott allami timogatasok,
valamint - ha az érdekeltségek az alacsony arak, illetve tamogatasok nem tudtak biztositani - a
mezogazdasagi termelokre, feldolgozokra és a kereskedokre kiszabott politikai feladatok segitségével
- felvasarlasi kotelezettség, ellatasi felelosség. Az arakat adminisztrativ iton, kdzpontilag hataroztak
meg ¢és veszteségtérito jellegu arpolitika érvényesiilt (Szabé M. 1992a). Az agazat igen magas
tamogatasban részesiilt: a hetvenes-nyolcvanas évek forduldjan a tejtermelés szubvencidja
megkdzelitette a felvasarlasi ar 50 szazalékat, a szakositott tehenészeti telepek épitési koltségének a
felét még a nyolcvanas évek végén is beruhazasi tamogatas fedezte, egyes exporttermékek 70
szazalékos tamogatasban részteriiltek, a keresletet élénkito fogyasztdi artdmogatas 0sszege 1987-ben
7,7 milliard forint volt. A fogyasztoi tej aranak ekkor 35 szazalékat tette ki a tamogatas, tehat a valos

fogyasztdi arszintet az allami beavatkozas egynegyedével csokkentette.

Bar az 1987. évi cstcs utan a kovetkezo években fogyasztas némileg visszaesett, az iparag
szereploi nem érzékelhették a rajuk vard nehéz idoket. A felvasarlasi arat még 1989-ben és 1990-ben
is szamottevo mértékben emelték, a magas exporttamogatas pedig gyakorlatilag minden kivitelt

nyereségessé tett.

A gondok 1990 masodik felében sokkszeruen jelentkeztek és az 1991 februari emlékezetes
Kossuth-téri tiintetésben cstucsosodtak ki. A tdmogatasok radikalis kurtitasa, illetve megsziintetése a
belfoldi kereslet zuhanasadhoz, az pedig varatlanul jelentkezo, nagy kinalati tobblethez vezetett,
amelyet csak rafizetéses exportban lehetett levezetni. A tejpiac két év utan keriilt Gjra egyensulyba, de
ennek nagy ara volt. Nyilvanvalo volt, hogy csokkenteni kell a tehénallomanyt, de ennek tényleges
modja elkeriilheto veszteségekkel jart: a szovetkezetek szorult pénziigyi helyzetiikben eloszor éppen
a konnyen pénzzé teheto marhakat adtak el - kivalo tejelo teheneket alacsony vago-aron. A tobb
agazatot mukddteto gazdasagok gyakran magukkal rantottak a csodbe olyan tehenészeteket, amelyek

onmagukban életképesek lettek volna.

A kiilonosen hosszu ciklusu tejtermelés - az allomanybovitési dontéstol sajat allomanybol
torténo bovités esetén a tehén termelésbe allasaig két és fél év telik el - a hirtelen jelentkezett
keresletvisszaeséshez némi kivarassal igazodott és a tejipar is 6vatosan viselkedett, hiszen egyrészt a
felvasarlasi szerzodések kototték oket és nem akartak elvesziteni megbizhato alapanyag-szallitoikat,
masrészt pedig biztak a csokkeno fogyasztasi trend visszafordulasiban, nem szadmoltak a
realjovedelmek tartds csokkenésével. A tejipari vallalatok szandékait természetesen pénziigyi
helyzetiik sok esetben meghiusitotta és a késedelmes tejpénz-kifizetések sok tejtermelo gazdasag

helyzetét sulyosbitottak.
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A kinalati tobblet 1992 koézepére nagyjabol eltunt - ekkor kezdodott a tejhiannyal valod
riogatds. Az agazat szereploinek még a tervgazdasag idején jol bevalt eszkdze volt a hiany
rémképének felidézése, amivel eredményesen lehetett tobblettimogatasért lobbyzni. 1992 végén
néhany vidéki tejipari vallalat kdzos akcioval Budapesten idézett elo tejhianyt - amivel egyben a
fovarosi piacon korabban egyeduralkod6 és a vidékiek piacra jutasi torekvéseiben ellenérdekelt
Budapesti Tejipari Vallalat bukasat is elosegitették. (Egyébként nem ez volt a donto tényezo a
csodben.) A fenyegeto hiany felemlegetése hatasos érv volt 1993 tavaszan is az ugynevezett
intervencios tejtermelési tadmogatas, valamint az {iszok termelés bedllitisdhoz adott tamogatas
bevezetésekor. Mindez alig masfél évvel azutan tortént, hogy a tehenek kivagasat még 10 ezer

forinttal tdmogattak.

A kereslet-kinalati helyzet megitélése a tejiparban egyébként nem egyszeru: elofordul
regionalis tejhiany akkor is, amikor orszdgosan nyilvanvald a kinalati tobblet. A tisztanlatast
akadalyozza a megbizhatatlan statisztika, a regisztralatlan termelés és értékesités még mindig magas
aranya, valamint az , hogy az adatokat az érintett érdekcsoportok manipulaljak. Védelmiikben el kell
ismerni, hogy a tejtermelés az atlagos raforditasok szintjén 1990 és 1994 kozott nem hozott
jovedelmet. A termelok tgy érzik, hogy kiszolgaltatottsagukkal a feldolgozok, az allam, végso soron
mindenki visszaél, mondvan: panaszkodjatok csak, meggondoljatok, hogy kivagjatok-e a teheneket,

ugysem tudtok mast csinalni, alacsony aron is tejet fogtok termelni.

A tejagazat kormanyzati kezelésében a kilencvenes évek elején alapveto valtozasok
kovetkeztek be. Felszabaditottak a tejtermékek nagy- és kiskereskedelmi arat- legutoljara 1991 végén
a fogyasztdi tej maximalt arat torolték el. A termelok aremelési torekvéseit kordaban tartandd a
felvasarlasi arat 1990-ben maximaltak, majd 1991-ben minimalarat hatidroztak meg rd, de olyan
alacsony szinten, hogy az nem volt befolyassal a piaci folyamatokra. Egyébként a megoldas is hibas
volt: a minimalar betartatdsara nem voltak eszkdzok, ahogyan az a gabona esetében bebizonyosodott,
amikor a piaci ar a minimalar ala sillyedt. Gyakorlatilag a felvasarlasi arak is szabad arakként

mukodtek.

A tamogatasok leépitése - amely egyébként az IMF ajanlasainak megfeleloen mar a
nyolcvanas évek elso felében megindult, majd egy visszalépés utan 1987-tol folytatodott - a
nyolcvanas évek végén felgyorsult. A tej termeloi tamogatasa 1990-ben, a fogyasztoi artamogatas -
utolsoként az élelmiszerek koziil - 1992 elején szunt meg. Az exporttimogatas kulcsait 1990-ben 60
szazalékrol két 1épésben 30 szazalékra csokkentették. Az agazat iranyitdsaban korabban donto
szerepet jatszo "informalis rahatasok" lassanként megszuntek. A Tejipari Trosztdt 1990-ben

feloszlattak.

A tejagazat egymasra épiilo fazisainak Osszehangolasara hivatott vertikalis koordinacios

rendszer korabbi eszkdzei koziil a kilencvenes évek kezdetére jonéhany megszunt mukddni, Uj
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koordinacios mechanizmusok pedig csak részben alakultak ki. A dramai modon jelentkezo tulkinalat
megfelelo kezelése egyébként is kiilonleges eszkozoket igényelt volna. A kormanyzati

valsagmenedzselés, illetve annak hidnya az elkeriilhetetlennél nagyobb veszteségeket okozott.

Ha a régi iranyitasi rendszer meg is szunt, a régi reflexek tovabb élnek: az agazat szereploi
tovabbra is nagyrészt a kormanyzattdl varjak a piaci fesziiltségek feloldasat, az értékesités
jovedelmezoségeének biztositasat, mikozben érvelésiikben egyre inkdbb az EU magas tadmogatasi

szintjére hivatkoznak.

Hosszas elokésziiletek utan 1993 tavaszan fogadtadk el az agrarpiacok szabalyozasanak
alapjait képezo Agrarpiaci Rendtartasi Torvényt. Ennek értelmében - mas agazatokhoz hasonldan - a
tejgazdasdg szabalyozasa haromszintu rendszerben torténik. A rendszer alsd szintjén a
terméktanacsok allnak, amelyek a mezogazdasagi termelok, feldolgozok, nagy- és kiskereskedok,
valamint a fogyasztok képviseloibol tevodnek Ossze és céljuk, hogy kifejtsék allaspontjukat az
agazatot érinto valamennyi kérdésben - lehetoleg az agazat képviseloinek konszenzusa alapjan. A
masodik szintet a javaslatokat kidolgozo Tarcakdzi Bizottsag alkotja, amely az FM, a PM és az IKM

képviseloibol all. A végso dontést a harmadik szinten a F6ldmuvelésiigyi Miniszter hozza.

A tejagazatot a torvény a kozvetleniil - azaz a legszorosabban - szabalyozott agrarpiacok kdzé
sorolta be. Ennek megfeleloen a kdvetkezo eszkozok alkalmazhatdk: garantalt ar, irdnyar, onkéntes
termeléskorlatozas, kvota, piaci intervencio (hidny vagy talkindlat esetén), exporttamogatas,
exportengedélyezés, allami raktarozas és feldolgozas, allami készletek ecladasa. (A felsorolasban
szintén szereplo importengedélyezés és importlefolozés alkalmazasat az 1995 o6ta érvényes GATT-
megallapodas mar nem teszi lehetové.) A lehetséges eszkozok koziil ténylegesen csak néhanyat

mukddtettek.

5. Nemzetkozi tendenciak

Sok mas ¢élelmiszerhez hasonléan a vilag tejtermék-fogyasztasa az elmult évtizedben
Osszességében stagnalt és a kovetkezo években is csupan a népesség gyarapodasabol adodd mérsékelt
novekedés varhatd. Az egyes termékcsoportok iranti kereslet viszont kiillonbozoképpen alakul és ez a
tejipari cégek szamara komoly piaci lehetoségeket is kinalhat. A vilag sajtfogyasztasa példaul 1981 és
1992 kozott atlagosan évi 3 szazalékkal emelkedett - ezen beliil a leggyorsabb ilitemben a friss sajtoké
nott. A kereslet alakulasaban foldrajzi eltérések is mutatkoznak: boviilo és elsosorban a magas
hozzaadott érték tartalmu termékek szamaéra igéretes piac Azsia. (Verheijen-Boekmans-Zwanenberg

1994).
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A nyugat-eurépai piac a nyolcvanas években szamottevoen boviilt joghurtokbodl, desszert-
készitményekbol, lagysajtokbol és sajt-kiilonlegességekbol, mikdzben csokkent a kereslet a vaj, a tej
¢és a hagyomanyos, tomegaru-jellegu sajtok irant. (EIU 1990). A nyugat-eurdpai piacok telitettségére
a gyartok termékeik differencialasaval, a piacok szegmentalasaval és termékinnovacioval valaszolnak.
Uj termékek kibocsatasaban a tejipar az élelmiszeripar valamennyi dgat feliilmulja. Az elmult évtized
fogyasztasi iranyzatai folytatddnak: a vaj iranti kereslet tovabb csokken, de a sajtoké és a joghurtoké
no. A kereslet elsosorban az alacsonyabb zsirtartalmu és a friss termékek irant novekszik. A
kovetkezo években gyorsan novekvo szegmensek lehetnek a kdvetkezok (European Commission

1995):

tejitalok izesitett tejek
adalékokkal dusitott tejek
sajtok friss sajtok

alacsony kaloriatartalmu sajtok

desszert sajtok, tirddesszertek (gyermekeknek)

z6ld penészsajtok (foként az alacsony
kaloraiatartalmuak)

joghurtok gyermekek részére késziilt joghurt

biojoghurt

gorog joghurt

alacsony kaloriatartalmi joghurt

ivojoghurt

e Az Eurdpai Uni6 tejtermékpiacan a verseny intenzitdsa az elmult 10 évben tovabb

fokozodott. Ennek okai a kovetkezok voltak:
e az Osszkereslet stagnal

e oOta termelési kvotak segitségével csokkentik a tejtermelést, igy az expanziv fejlodés a

termelok ¢és a feldolgozok szamara is 1ényegesen nehezebbé valt
o az EU csokkentette a tejtermékek garantalt arat és az exporttamogatasokat is

e a GATT-megallapodas kovetkezményeként az EU-nak tovabb kell csokkentenie az
exporttamogatasokat, ezért elsosorban az Unién kiviilre irdnyuld sajtexport fog

csokkenni (Verheijen - Boekmans - Zwanenberg 1994).

Mindez alaposan fokozta az EU tejipari vallalataira nehezedo piaci adaptacios kényszert.
Egyre kevésbé lehetséges, illetve mar nem kifizetodo az a gyakorlat, amelyet foként szovetkezeti
feldolgozok kovettek: nagy mennyiségu tejet dolgoztak fel tejporra és vajja, beszéllitottak az

intervencios raktarba, az Unio pedig fizetett.
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Az eurodpai tejtermékpiacot még ma is nagyrészt regiondlis jellegu, nem egy esetben egész
orszagrészeket atfogo, de orszaghatarokat at nem lépo szovetkezetek uraljak, mig a multinacionalis
magancégek jelentosége kisebb. A vezeto szovetkezetek a holland Campina-Melkunie, Friesland
Frico Domo ¢és Coberco, a francia Sodiaal és CLE, a dan MD Foods, a brit Dairy Crest és a svéd Arla.
Eves arbevételik 1992-ben 2-3 milliard dollar kozott alakult. A maganvallalatok koziil az eurdpai
piac foszereploi kozott talalhatunk olyan multinacionalis 6ridsokat, mint a svajci Nestlé, az amerikai
Philip Morris (Kraft), a francia Danone, Besnier és Bongrain, valamint a brit-holland Unilever (2.
tablazat). Az iparag internacionalizalodasa varhatéan felgyorsul és ebben a korabban konzervativ
politikat folytatd szdvetkezetek is részt vesznek. Ennek jele, hogy a holland Campina-Melkunie
megvette a német Siidmilchet, vagy az ir Avonmore terjeszkedése: Angliaban, Belgiumban,

Hollandiaban, Németorszagban, az Egyesiilt Allamokban és Magyarorszagon vannak iizemeik.
Az egyes termékcsoportok vezeto eurdpai cégei a kovetkezok (European Commission 1995):

e fogyasztoi tej - Campina-Melkunie (NL), Dairy Crest (UK), Unigate (UK), Waterford (IRE),
Parmalat (I), MD Foods (DK);

o joghurt - Danone (F), Yoplait (F), Miiller (D), Zott (D), Milram (D), Northern Foods (UK),
Unigate (UK), MD Foods (DK);

e sqgjt - Campina-Melkunie (NL), Kraft (USA), Coberco (NL), Friesland Frico Domo (NL),
Entremont (F), Besnier (F), MD Foods (DK), Bongrain (F).

6. A magyar tejipar strukturaja

6.1. Piaci szereplok

A 15 volt allami tejipari vallalat utddai megorizték vezeto szerepiiket az iparagban:
részesedésiik a feldolgozasban ugyanugy 85 szazalék koriil alakul, mint a nyolcvanas évek végén.
Idokdzben azonban a vallalati méretstruktira és a tulajdonosi szerkezet alapveto valtozdsokon ment

keresztiil.

Az Osszesen 10188 millio forintos tdrzstokéju volt allami tejipar tulajdonosi szerkezete 1995

végén a kovetkezo volt (Heti Privinfo 1996. julius 2., szazalék):
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kiilfoldi tulajdon 32,7
belfoldi magéntulajdon 28,7
APV Rt. 20,2
MRP + MBO 18,0
onkormanyzatok 0,4
osszesen 100,0

Az ¢élelmiszeripar mas agaihoz viszonyitva a tejiparban a privatizacio lassan haladt. A
kiilfoldi befektetok feltehetoleg a szuk és zsugorodd belso piac miatt voltak 6vatosak és inkabb
kivartak. A koran érkezett Parmalat és Avonmore utan 1993 és 1995 kozott néhany tovabbi nagy cég
is megjelent, mint a Bongrain, a Danone ¢€s a Nutricia, de a kiilfoldi toke aranya igy is joval kisebb,

mint az egész volt allami élelmiszeriparban: 32,7 szazalék a 45,5 szazalékkal szemben.

A tejiparban - a malomiparhoz hasonléan - 1992-ben a hazai befektetok, mindenekelott a
mezogazdasagi termelok "helyzetbe hozasa" érdekében a decentralizalt privatizacié mellett dontottek.
A tobbnyire 3-4 iizemmel rendelkezo megyei jellegu allami tejipari vallalatokrél 26 {izemet
levalasztottak és azokat egyenként kinaltak eladasra. Ezeket az lizemeket nagyrészt hazai befektetok
vették meg, de kozottiik alig akadt mezogazdasagi termelo. Ennek az volt az oka, hogy késon kaptak
meg karpotlasi jegyeiket, illetve pénziigyi gondjaik miatt kénytelenek voltak eladni azokat. Tobb
esetben kiilfoldi befektetok (Parmalat, Nutricia) mellett szereztek kisebbségi tulajdont, de
részvényeiket hamarosan eladtak, hiszen a kiilfoldiek a nyereséget visszaforgatjak a vallalatba, igy a
termelok osztalékra nem szadmithattak, a dontéseket befolyasolni nem tudtak és a részvényekért kapott

pénzre is sziikségiik volt.

A tejiparban is megjelenik a megoldhatatlannak latsz6 probléma: a vallalatoknak
fejlesztésekre és forgotokére van sziikségiik, ez pedig csak kiilfoldi befektetoktol varhaté. Tovabb
rontja a hazai tulajdonban levo cégek esélyeit, hogy a decentralizalt privatizacié miatt ezek tobbsége
kicsi, emellett termékszerkezetiik az ugynevezett alapellatasi cikkekbol all és igy nem jovedelmezo. A
tejiparban a kapacitasok egyharmada kihasznalatlan és az éles versenyben éppen ezek a vallalkozasok
fognak eloszor elbukni. Biztosan kevesebb veszteséggel jart volna, ha a privatizaciot a felesleges
iizemek leallitasaval kapcsoljak Ossze, am ehelyett a piaci mechanizmusokra biztdk a megoldast.
Kétségtelen ugyanakkor, hogy a "vesztesek" kozponti kijelolése nehéz és kényes, nehezen
keresztiilviheto megoldas lett volna. Nagy eredmény, hogy a verseny feltételei a sok, egymastol
fiiggetlen piaci szereplo megjelenésével nagymértékben javultak, de talzott intenzitasi verseny
alakult ki. A tejiparban még nem kovetkezett be, de mas iparagak példaja alapjan nem kizart a
"hullamérgezés" jelensége, amikor a nagy tobbletkapacitasok, a tulsagosan €les verseny, esetenként a
nem azonos finanszirozasi lehetoségek (pl. bankok, illetve kiilfoldi cégek tartésan is képesek elviselni
a veszteséget) miatt olyan vallalatok is csodbe jutnak vagy nem tudnak fejlodni, amelyek egyébként

egészségesek.
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A kiilfoldi befektetok - mint az élelmiszeripar mas agaiban is - tobbségi tulajdonhanyad
megszerzésére torekedtek és ezt részvények felvasarlasaval akkor is elérték, ha a privatizacio
pillanataban még csak kisebbségi tulajdonhoz juthattak. A befektetések célpontjai a magyar tejipar
legnagyobb ¢és legjobban mukodo vallalatai voltak: Fejértej - Parmalat (olasz), Veszprémtej -
Bongrain (francia), Hajdutej - Nutricia (holland). Kivételt csupan két vallalat képez: a felszamolas
sorsara jutott, kronikus alapanyagellatasi gondokkal kiiszkodo Budapesti Tejipari Vallalat, amelynek
budafoki sajtiizemét a holland ERU, kelet-pesti nagy gyarat pedig a francia Danone vasarolta meg (]
profilt, magas hozzaadottérték-tartalmti ¢és igy kevésbé alapanyagigényes termékszerkezetet
meghonositva), valamint a kisebb iizemekkel rendelkezo, a végelszdmolas sorsara jutott
Kozépmagyarorszagi Tejipari Vallalat (KTV), amelynek pasztoi lizemét az ir Avonmore, a szécsényit

egy olasz cég, a nagykordsit pedig egy arab befekteto vette meg.

A Parmalat, a Danone, az Avonmore, a Bongrain és a Nutricia az EU-tejtermék-piacanak
jelentos szereploje, igazi multinacionalis nagyvallalat. Halozatuk attekintése azt mutatja, hogy
legtobbjiiknek Magyarorszagon kivill van {lizeme Lengyelorszdgban, Csehorszagban ¢és
Oroszorszagban, de esetenként mas kelet-europai orszagokban is. Beruhazéasaik nagysaga, piaci
stratégidjuk és elkotelezettségiik azt valdszinusiti, hogy hosszll tdvon meghatarozo szereploi lesznek a
magyar tejiparnak. Figyelemre méltd, hogy mintha felosztottdk volna egymas kozott a piacot:
legalabbis stratégiai termékcsoportjaikkal alig-alig itkoznek egymassal. A Parmalat erossége a tartos
tej, az Avonmore-¢ a friss tej, a Danone-¢ a gyiimdlcsjoghurtok és desszertkészitmények, a Bongrainé
a sajtok, a Nutriciaé pedig a poritott termékek és a gyermektapszer. (Az egyetlen szamottevo kivétel a
gyimolcsjoghurt, amellyel a Parmalatnak, az Avonmore-nak és a Hajdutejnek, azaz a Nutricianak
egyarant nagy tervei vannak.) Egyesek valamiféle Osszeeskiivést, elozetes egyeztetést sejtenek a
"piacfelosztas" mogott, valdjaban azonban inkdbb arrdl lehet szo, hogy sajat erosségeinek
ismeretében mindegyik ma jelenlevo kiilfoldi cég a piacra 1épési dontés elott alaposan megvizsgalta a
versenytarsakat és a nagyjabol szabad piaci szegmenseket: ha egy eros kiilfoldi gyartd mar a magyar

piacon van az adott termékkorben, nyilvan alaposabban meg kell fontolni a belépést.

Belso novekedésiik mellett a multik vallalatok atvételével is terjeszkednek: 1995-ben a
Bongrain megvette a répcelaki sajtiizemet - egyelore a Veszprémtejtol fiiggetlen vallalatként
mukddteti - a Danone pedig a marcali turodesszert-lizemet. A Parmalat a Hajdutej privatizacioja soran
vevoként jelentkezett, de nem kapott lehetoséget. (Nem szolgalta volna a verseny érdekeit, ha a

legnagyobb hazai vallalatot a masodik legnagyobb vehette volna meg.)

A multinacionalis cégek a hazai tejipar fejlodésében meghatarozo szerepet jatszanak, ezért
az alabbiakban kissé részletesebben ismertetjiik kiilfoldi és magyarorszagi tevékenységiiket, piaci

stratégiajukat és az atvett vallalatoknal bevezetett valtozasokat.
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Az olasz Parmalat viszonylag koran, 1992-ben vette meg a Fejér és Komarom Megyei
Tejipari Vallalatot, az orszag masodik legnagyobb vallalatat. J6 muszaki allapota, a napi cikkek teljes
skalajat magaban foglaloé termékszerkezete, a vallalat vezetésének szinvonala, j6 alapanyaghattere,
valamint a fizetoképes piacok, a Balaton és Budapest kozelsége és jo kozlekedési kapcsolatai miatt
talan a legjobb hazai cégnek tekintették. A vevo Parmalat 1,3 milliard dollaros forgalmaval (1992) a
vilag tejiparanak egyik oridsa. Uzemei vannak Olaszorszagon kiviil Portugalidban, Németorszagban,
Franciaorszagban, az Egyesiilt Allamokban és kiilonlegesen eros Dél-Amerikdban (Brazilia,

Argentina stb.). Oroszorszagban két iizeme van.

A Parmalat mindenekelott vezérterméke, a tartdos (UHT) tej gyartasdban és eladasadban
érdekelt, ennek bevezetésétol eltekintve azonban a Fejértej termékszerkezetében Iényegesen nem
valtoztatta meg. A vallalati filozofia kozéppontjaba a minoséget allitottak, amely hazai viszonylatban
mindig jonak szamitott, de most az EU-szabvanynal is 1ényegesen szigoribb Parmalat-eloirasoknak
kell megfelelniiik. Eddig a Danone mellett csak a Parmalat épitette ki nagy koltségek aran orszdagos
disztribucios halozatat: a rendelések regisztralasara alkalmas szamitogépekkel ellatott nagy
hutokocsikat vasaroltak és 8 depot 1étesitettek az orszag kiillonbdzo pontjain. Lényeges valtozas az is ,

hogy marketing-kézpontu szemléletet honositottak meg a Fejértejnél.

Az ir Avonmore is 1992-ben Iépett a magyar piacra. A tobbi kiilfoldi befektetotol eltéro
moédon nem tarsasdg vagy csaladi vallalat, hanem ir tejtermelo gazdak szovetkezete. Ez azonban a
magyar piacon mutatott viselkedésén egyaltalan nem latszik, marketing politikdja valamennyi cég
koziil a leginkdbb agressziv és novekedés-orientalt. Azon kevés szovetkezet kozé tartozik,
amelyeknek tobb orszagban is van leanyvallalatuk: Angliaban, Belgiumban, Németorszagban, az
Egyesiilt Allamokban és Magyarorszagon. A tovabbi kelet-eurépai terjeszkedés lehetoségét is
fontolgatjak. Magyarorszagon a volt KTV pasztoi lizemét vették meg, amely akkor a Fejértej altal
akkoriban feldolgozott tejmennyiség egytizedét fogadta csak, azdta viszont az erosen zsugorodo
piacon a feldolgozast a haromszorosara novelte. A befektetési célpont kivalasztasanak helyessége
egyébként utdlag megkérdojelezheto, hiszen a pasztdi lizem nemcsak kicsi, hanem dombok-hegyek
kozé beszoritva, a ma még korlatot jelento orszaghatarhoz kozel, alacsony vasarloereju és kis
tejsuruségu vidéken helyezkedik el, ahol szamos tejtermelo gazdasidg tonkrement a kilencvenes
években. Ez utobbi gondot sulyosbitja, hogy friss tejilkhoz kiilonleges minoségu alapanyagra van
sziikségiik, igy felvasarlasi koltségeik a nagy beszallitasi tdvolsagok miatt igen magasak. Elony talan

csak az, hogy nincsenek messze a fovarostol.

Az Avonmore agresszivitasat, onkoltségszint alatti arait a versenytarsak erosen kifogasoljak,
szerintiik a cég eddig kozel 2 milliard forintnyi veszteséget halmozott fel. Az Avonmore szamara
azonban a ndvekedés valosaggal kényszer, mert csak igy tudja érvényesiteni a méretgazdasagossagot

a gyartasban és a marketingben, mindenekelott a reklamkiadasokban.
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Kizardlag napi termékeket gyartanak. Specialitasuk a friss tej, amelyet kiilonleges
technoldgiaval, kiméletes pasztordzéssel készitenek és orszagosan ismert markava fejlesztették. Ebbe
az iranyba haladnak a tejfollel és a gylimdlcsjoghurtokkal is. Céljuk teljes napi termékvalaszték
kinalasa a nagy fogyasztokdzpontokban. Magas koltségei miatt valdszinuleg nem épitenek ki az egész
orszagra kiterjedo disztribucids rendszert, hanem inkabb megyénként egy-egy nagykereskedovel

fognak dolgozni. Termékeikkel 1996-ban Budapesten és 9 megyében vannak jelen.

A Danone, amely 1994-ben vette at a BTV kelet-pesti {izemét, csaknem 5 milliard dollaros
arbevételével 1992-ben a vildg negyedik legnagyobb tejipari vallalata volt. A nagymértékben
diverzifikalt cég Osszes forgalma azonban ennél lényegesen tobb, 13,4 milliard dollar volt és olyan
hires markak tartoznak hozza, mint az Evian asvanyviz és a Kronenbourg sor. Kelet-Eurdpa csaknem
valamennyi orszagaban van mar leanyvallalata: Lengyelorszagban, Csehorszagban, Szlovakiaban,
Bulgéariaban és Oroszorszagban. Erre az iizemhalozatra tdmaszkodva komoly szakositasi terveket
dolgoztak ki - a darabos gyiimélcsjoghurt példaul Csehorszagbol érkezett Magyarorszagra, mig a
pudingokat innen vitték oda is - ezt azonban a hazai importkorlatozasok keresztiilhuztak és 1995 ota a
magyar piacot szinte kizarélag helyi gyartasbol szolgaljak ki. Novelik viszont a Magyarorszagon

gyartott desszertfélék kivitelét Csehorszagba és Oroszorszagba.

Az atvett vallalat, illetve ilizem termékszerkezetét alapvetoen megvaltoztattak, pontosabban
leszukitették. Nem gyartanak fogyasztoi tejet, de izesitett tejitalokat sem és a Danone erosségeire, a
magas hozzdadottérték-tartalmi gyiimolcsjoghurtokra és desszertekre (pudingok, Tar6 Rudi, Petite
Danone tarodesszert) Osszpontositanak. Stratégiai terméknek tekintik a Magyarorszagon népszeru
tejfolt és kefirt is. Szakositott termékszerkezetiikkel egyediil allnak az orszagban. E valtozasok abbol
a szempontbol is elonydsek, hogy az 0j termékskala lényegesen kevesebb alapanyagot igényel, a
megfelelo minoségu és ara nyerstej beszerzése pedig mar a BTV-nek is sok gondot okozott.

(Budapest kozelében az oriasi fogyasztopiac alapanyagigényének csak toredékét lehet felvasarolni.)

A francia Bongrain 1994-ben vette meg a Veszprémtej Rt-t. Az anyavallalat csaladi cég, de
egyaltalan nem kicsi: eladasai 1992-ben 1,84 milliard dollart tettek ki. Franciaorszagban 60 iizeme
van és a kozelmiltban jelentos részesedést szerzett a CLE oriasszovetkezetben, amely 1ényegesen
nagyobb, mint az egész magyar tejipar. Kelet-Eurépaban Csehorszagban, Lengyelorszagban és
Oroszorszagban is vannak leanyvallalatai. Specialitasai a sajtok, kiilondsen a ruzzsal éro sajtok. A
megvasarolt Veszprémtej stabil, széles termékszerkezetu, kedvezo foldrajzi fekvésu vallalat - bar a
Balaton nemcsak jol fizeto, nagy piacot jelent nyaron, hanem a kereslet szezonalitdsaval gondokat is
okoz. Maga a Veszprémtej is jelentos sajtgyartd, de a Bongrain 1995-ben megvette a Répcelaki
Sajtgyarat is. A két vallalatot egyelore egymastol fiiggetleniill mukddtetik. A Bongrain nem
kozpontositott iranyitast alkalmaz, a vallalati menedzsmentnek viszonylag nagy szabadsagot hagy.

Jellemzo, hogy mig a t&bbi kiilfoldi befekteto 5-10 kiilfoldi szakemberre bizta a megszerzett magyar
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vallalatok kulcsposztjait, a Bongrain emberei csak latogatoba jarnak Veszprémbe. A magyar
menedzsment tagjai viszont gyakran mennek Franciaorszagba - részben tovabbképzési céllal.
Markapolitikajuk is ennek megfelelo: a Danone-nal ¢és masokkal szemben nincsen
"esernyomarkajuk”, hanem minden termékmarka maga "dolgozik". A Veszprémtejjel elégedettek
lehettek, mert robbanasszeru valtozasokat nem hajtottak végre. A kiilfoldi befektetok altal atvett mas
vallalatokhoz hasonldéan a marketing, a controlling és az informatika terén vezették be a legnagyobb

valtozasokat.

Folyamatos termékfejlesztéssel, francia eredetu termékekkel igyekeznek betdlteni a magyar
sajtpiac ma még ires szegmenseit (friss natirsajtok, friss dmlesztett sajtok, nemespenész-sajtok). A
sajtok mellett stratégiai termékeiknek tekintik a desszertféléket is (tarokrémek, mousse). Tekintettel
arra, hogy a Veszprémtej friss cikkekbol regionalis piaci szereplo és csak sajtokbdl orszagos szintu
"jatékos", sajat orszagos disztribucids haldzatra nincsen sziiksége, nagykereskedokkel dolgozik

inkabb.

A holland Nutricia 1995-ben vasarolt elobb kisebbségi, majd tobbségi tulajdont a legnagyobb
magyar tejipari vallalatban, a Hajdutejben, amelynek hagyomanyos felvasarlasi és értékesitési teriilete
Hajdua és Békés megyére terjed ki. A nagy teriilet mellett elonye még a jo alapanyagminoség, a kozeli
konkurencia viszonylagos gyengesége és a csaknem teljes szélességu termékskala. Hatranya talan a
Budapesthez és Nyugat-Magyarorszaghoz képest alacsony vasarloero és a marginalis foldrajzi

helyzet: a keleti hatdr mellol nehéz orszagos piaci szereplové valni.

A Nutricianak 3 tejipari és 2 egyéb élelmiszeripari iizeme van Hollandidban, egy-egy
tejiizeme Németorszagban, Belgiumban, frorszagban, Ausztraliaban, Uj-Zélandon, Indonéziaban. A
Karibi szigeteken is jelen van és bébiételgyara van az Egyesiilt Kiralysagban. Nemrégiben megvette a
nalunk is jolismert Milupa bébiételgyartd céget. Kelet-Europaban 2-2 bébiétel-, illetve
gyermektapszer-iizeme van Csehorszagban és Lengyelorszagban. Egyes hirek szerint k6zos vallalatot

fognak létesiteni Romaniaban és Oroszorszagban is.

A Nutricia nem klasszikus tejipari vallalat, bar izesitett tejitalait, ivojoghurtjait
Németorszagban €s Belgiumban is jol ismerik. Fo profilja a tej alapu gyermektapszerek (Infant Milk
Formulas - IMF) ¢s a klinikai taplalasban hasznalt szerek gyartasa, az elobbiben eurdpai piacvezetok.
A Hajdute] megvétele elott a Nutricia mar vegyesvallalatot alapitott az Egis gyogyszergyarral
gyermektapszerek kozos forgalmazasara, amelyhez ma mar a Hajdutej szallitja az alapanyagot. Az
erre forditott tej mennyisége a tapszerek iranti alacsony kereslet miatt ma még nem szamottevo, de a

jovoben az lehet.

A Nutricia tozsdén jegyzett cég, amibol szigorii nyereségességi kovetelmények adodnak.

(Egyébként egyediil a hazai tejipari cégek koziil a Hajdutej részvényeit is forgalmazzak a budapesti
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tozsdén. A Veszprémtej részvényei a tozsdén kiviili kereskedelemben szerepelnek.) Részben emiatt a
Hajdutejet [épésenként fejlesztik, a nyereség ujrabefektetésével - ez azonban a Hajdutej esetében nem
kis Gsszeg és rovid ido alatt nagy eszkOzberuhazasokat valdsitottak meg. A holland tulajdonos a
Hajdutej termékskalajat jonak tartja, azon alapvetoen nem akar valtoztatni. A termékek minoségérol is
jo véleménnyel vannak, am azokat 0j csomagolassal kellett ellatni. A legfontosabb valtozas az volt,
hogy a marketinget levalasztottak a termelésrol és nem Debrecenbol, hanem Budapestrol iranyitjak.
Az egész hazai tejiparban altalanos volt egyébként, hogy a marketing részleg a termelési igazgatonak,
illetve a fomérndknek volt alarendelve. A Nutricia termelés-kdzponta vallalatbol marketing-

kdzpontiva akarja valtoztatni a Hajdutejet.

Marketing-stratégiajuk fo kérdése, hogy az orszdgos piacot célozzak-e meg, vagy tovabbra is
a keleti megyékre 0sszpontositsanak, ahol hagyomanyosan nagyon eros a poziciojuk. Az orszagos
piacon jelenleg csak a vajkrémmel és a tartos tejjel vannak jelen. A magas beruhdzasi koltségek miatt
valdszinuleg lemondanak az orszagos disztribucios halozat kialakitasardl és inkabb nagykereskedoket

vesznek igénybe.

Legalabbis névleg hazai befektetok tulajdonaban van a Baranyatej, a Gyortej, a kaposvari
Classtej és a kecskeméti Bacstej - az in. Baranya-csoport - de mogottik allitélag az egyik
legnagyobb holland bank, az ABN-AMBRO all. A csoport tagjaira egyiitt az 0sszes feldolgozas 17
szazaléka esik, igy a legnagyobb piaci részesedés az Ovék. A vallalatok egyelore egymastol
fiiggetleniil mukodnek, de szakositasi és kooperacios terveiket mar korabban bejelentették.
Kilatasaikat nem konnyu megitélni, a hirek szerint pénziigyi gondjaik vannak. Egyes talalgatasok
szerint a tulajdonos pénziigyi befekteto az olcson vett karpotlasi jegyekkel szerzett cégeket egy

kiilfoldi szakmai befektetonek fogja eladni.

Hazai befektetok a tulajdonosai a volt szolnoki tejipari vallalatnak és a volt KTV legtobb
iizemének. Tobbségi MRP-MBO tulajdonban mukddik az Eszaktej (Miskolc), a Szabolcstej, a

Tolnatej és a Szombathelyi tejipari vallalat.

A mezogazdasagi termelok részesedése a volt allami tejipar tulajdonosi szerkezetében

minimalis, az 5 szazalékot sem éri el.
1996 0szén még mindig teljes egészében allami tulajdonban van a Szegedtej és a Zalate;j.

Emlitést érdemel még két masik, tulajdonosi kor tekintetében egymast nagy részben atfedo
laza csoportosulas is. A Duna-Tisza Kozi Tejfeldolgozok Egyesiiletének (DTKTE) 15 tagja van,
amelyek hasonld helyzetu cégek Gyongyodstol Kiskunfélegyhazaig, Kalocsatol Szeghalomig, de
Abatjban is van tagjuk. Hazai, gyakran mezogazdasagi termeloi tulajdonban levo, kis-kdzepes méretu
vallalkozasok ezek, amelyek nehezen alljak a versenyt a nagy multinacionalis cégekkel, de egyelore

talan még inkabb egymassal. Kiilon gondot jelent, hogy Kelet-Magyarorszagon a fizetoképes kereslet
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kisebb, a kapacitastobblet nagyobb, tulsagosan sok vallalkozas kiizd a nyerstejért és a piaci
részesedésért ugy, hogy legtobbjiik jelenleg csak az alacsony jovedelmezoségu tun. alapellatasi
cikkeket (tej, tejfol, vaj, tard) tudja gyartani. A kdvetkezo években koziilik nem egy varhatdéan 6nallo
vallalkozasként meg fog szunni. Alapitasakor az egyesiilet céljai a kovetkezok voltak: megfelelo
jovedelmezoséget nyujto tejar biztositasa a termeloknek, a piaci fellépés bizonyos mértéku - de nem
jogellenes - egyeztetése, garanciavallalas a tagvallalatokért és lehetoség szerint egymas kolcsonods
elonyben részesitése az arubeszerzésben. Az Gsszefogasnak bevallottan van hazai "iparvédo" jellege

is, kiilfoldi tagokat nem fogadnanak be akkor sem, ha jelentkeznének.

A DTKTE tagjainak zOome tulajdonos Fotej kft-ben is (Fovarosi Tejtermék
Nagykereskedelmi, Termelo-, Szolgaltato- és Befekteto Kft.), amely megvette a felszamolas sorsara
jutott Budapesti Tejipari Vallalatot. (A BTV eredeti szervezetérol mar korabban levalasztott kelet-
pesti iizemet a Danone, a budafoki sajtiizemet a holland ERU vette meg.) A tulajdonos feldolgozok
nem annyira a fovarosi tejizem mukodtetésében, mint inkabb a budapesti piacra jutasban lattak
lehetoséget a maguk szamara. A Fotej tovabbi tulajdonosai tejtermelo nagyilizemek, de van koztiik
olyan volt nagy tsz is, amely ebben az esetben pénziigyi befekteto és nem a tejpiaci tevékenységben,
hanem az olcson vett karpotlasi jegyekkel szerzett vagyon gyors €s jovedelmezo értékesitésében
érdekelt. A Fotej szamos gonddal kiizd: tulajdonosainak érdekei eltérnek aszerint, hogy pénziigyi
vagy szakmai befektetok-e, de utobbiak is inkabb versenytarsai egymasnak, az egyiittmukddésrol
hozott megallapodasokat rendszerint nem tartjak be. Ilyen helyzetben természetes a gyanakvas, vajon
a Fotej nem részesiti-e elonyben inkabb valamelyik konkurens termékének eladasat. A
tulajdonosoknak megfelelo mennyiségu forgotokével kellene ellatniuk a Fotejet, de annak maguk is
hijan vannak - nem utolsosorban azért, mert a BTV megvasarlasa érdekében eladdsodtak. Annak
ellenére, hogy mind a DTKTE, mind a Fotej kissé emlékeztet a szegény fiu és a szegény lany

hazassagara, az egyiittmukddésben mégis nagy lehetosé

A nyolcvanas évek végén az allami vallalatok mellett a feldolgozas mintegy 15 szazalékat
végezték a termeloszdvetkezeti lizemek, amelyek koziil a nagyobbak tobb tsz kozos vallalataként
mukddtek, valamint a termeloszovetkezetek €s az allami tejipar kozos vallalatai. Utobbiakban a volt
allami cégek idokozben nagyrészt megsziintették részesedésiiket. Egyes tsz-iizemek kft-vé, a
nagyobbak részvénytarsasaggad alakultak - olykor 0j tulajdonossal. Legtdbbjiik ma is mezogazdasagi
termelok tulajdonaban 4ll6 és altalaban kisebb vallalkozas. Kivételként kozepes méretunek szamit

koziiliik a Ceglédtej, a Sarréttej, a Zalkatej és a Dravate;j.
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6.2. A magyar tejipar vallalati és piaci strukturaja

A tervgazdalkodas idején a tejipar vallalati strukturajat kozponti dontésekkel alakitottak ki:
15 megyei elven felépiilo vallalatot hoztak 1étre, amelyek felelosek voltak a teriiletiikon termelt tej
felvasarlasaért és a lakossag ellatdsaért. A piachatdrok megsértését tiltottak, azon a troszt orkodott,
hogy elkeriiljék a vallalatok kozotti strlodasokat - bar ez a nyolcvanas években mar kissé enyhiilt,
bizonyos mérvu versenyt is engedélyeztek. A vallalati struktira igen merev volt, szerves fejlodésre
nem volt lehetoség. A csaknem egységes méretre szabott allami vallalatok kozott csak a hetvenes
években hozott némi valtozast - és versenyt is - a termeloszovetkezeti tejfeldolgozas engedélyezése. A
vallalati szerkezet csaknem teljesen mozdulatlan volt, némi mozgast csak a vallalatok eltéro iitemu
fejlodése hozott. A piaci be- és kilépések hatasa a struktura alakulasara jelentéktelen volt (Szabo M.

1991c).

1985-6s adatok alapjdn az aranyos, piramishoz hasonlé6 nyugat-curépai vallalati
méretstrukturaval szemben a magyar struktira polarizalt és foghijas: egyes méretkategoriak csaknem
teljesen liresek, igy bizonyos piaci szegmensekhez nem illeszkedett megfelelo vallalati méret. A
vallalati méretskala szuk volt: egyrészt nagyon kevés volt a kisvallalat, masrészt nem volt nemzetko6zi
mércével mérheto nagyvallalatunk sem. Csaknem mindegyik hazai feldolgozé a kis-kdzepes (tsz-
feldolgozok) €s a kdzepes-nagy (megyei jellegu allami vallalatok) méretkategoriaba volt beszoritva.
Az Europai Kozdsségben az egyes vallalati méretkategoriakban feldolgozott tej mennyisége forditott
piramis képét mutatta (€s mutatja ma is), azaz kevés szamil nagyvallalat dolgozza fel a tej zomét. Sok
piaci szereplo és "kompetitiv peremvallalatok" 1étezése mellett a termelés erosen koncentralt és

tovabb koncentralddik.

A vizsgalat ota eltelt 10 év sordn a magyar tejipar vallalati struktiraja a fejlett orszdgok
trendjével éppen ellentétes modon koncentracié helyett a "dekoncentracid" iranyaba valtozott.
Megjegyezziik, hogy hasonl6 folyamat az egyes termékcsoportok gyartasanak vonatkozdasaban mar a
nyolcvanas években megindult az allami vallalatok 6nallobba valasaval, a troszt altal rajuk eroltetett
szakosodas lazulasaval - amely egyébként, paradox modon, az elérheto méretgazdasagossag miatt
tizemgazdasagilag célszeru lett volna, de egyrészt feliilrol parancsoltak, masrészt a feliilrol teremtett

termékar-aranyok nem mindig ebbe az irdnyba orientaltak a vallalatokat.

Az emlitett dekoncentraciot nem elsosorban a sok Uj kis feldolgozo piacra 1épése okozta,
hiszen egyiittes termelésiik sem szamottevo, hanem sokkal inkabb a 8 {izemmel rendelkezo Kozép-
Magyarorszagi Tejipari Vallalat csodje, majd szétesése, 1993-t6] pedig az allami tejipar decentralizalt
privatizacidéja. A korabbi 15 allami vallalatbol 1995-re 36 egymastol fliggetlen vallalkozas

keletkezett, amelyek egyiitt ma a feldolgozas 82,5 szazalékat végzik.
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Az eddig targyalt relativ koncentracio-csokkenéssel szemben az abszolut koncentracio
csokkenését természetesen dontoen az okozta, hogy az Osszes feldolgozas 1989 és 1995 kozott

kétharmadara "ment Ossze".

Az Eurdpai Unio tejiparanak vallalati szerkezetével 6sszehasonlitva megallapithatjuk, hogy a
tobbnyire specialitasokat (példaul sajtokat) gyartd, szakosodott kisvallalatok aranya Magyarorszagon
alacsony, mig rendkiviil magas az eurdpai mércével kdzepes méretu, évente 5 €s 100 millio liter
kozotti tejmennyiséget feldolgozoké: 80,2 szazalék, mig az EU-ban csak 30,9 szazalék. Evi 155 millio
liternél tobbet feldolgozo vallalat Magyarorszdgon nincsen, az EU-ban viszont az ilyenek dolgozzak
fel az Osszes tejnek tobb, mint a felét (Gay 1991; 4. tablazat). Mar 1991-ben 18 nyugat-eurdpai cég
dolgozott fel 1 milliard liternél tobb tejet s a kilencvenes évek derekan 12-14 olyan vallalat lehet az

EU-ban, amely egyediil nagyobb, mint a teljes magyar tejipar.

Az europai struktararol annyit érdemes még elmondani, hogy az egyes orszdgok kozott
szamottevo kiillonbségek mutatkoznak. A legerosebb vallalati koncentraciét Hollandia mutatja, majd
Dénia koveti. Koncentralt a brit és a német tejipar is, mig Franciaorszdgban, de még inkabb
Olaszorszagban és Gordgorszagban a sok kisvallalat sulyaranya nem elhanyagolhaté (Gay 1994). Az
évente 100 tonndnal kevesebbet termelo kis sajtlizemek szama az Unidban 1991-ben 2236 volt -
ennek tobb, mint a fele Olaszorszagban talalhatd, de Gordgorszagban is 448, Franciaorszagban pedig
252 mukodik. Ez a kategoria Magyarorszagon csaknem teljesen iires. A sajtpiac masik fo szegmensét
elodllitd magyar vallalat nincsen, az EU-ban viszont kdzel 100 ilyen mukddik és ezek adjék az

Ossztermelés tobb, mint felét. Hollandiaban a vallalatonkénti atlagos kibocsatas 34 ezer tonna.

A piaci struktura alakulasardl a nyolcvanas években végzett vizsgalatunk megallapitotta, hogy
a hazai tejtermékpiacok rendkiviili mértékben szétdaraboltak voltak és azokon helyi monopolpoziciok
alakultak ki (Szabo M. 1991c). Ennek okai: a teriileti felelosség elvén kozpontilag szervezett allami
vallalatok, a troszt altal feliigyelt piacfelosztas, a technologiai és infrastrukturalis korlatok, a termékek
eltarthatosaga, a szallitasi infrastruktira gyengeségei és a gyenge koltségviseloképesség - a szallitas
és a bolti kereskedelem hutési feltételei, uthalozat, a tej arahoz képest magas {izemanyagar. Mindez
foként a csupan néhany napig eltarthato friss termékek piacait igen kis foldrajzi teriiletre korlatoztak.
Akkori szamitasaink szerint példaul fogyasztoi (zacskos) tejbol kb. 30, egymadst részben atfedo
relevans piac létezhetett az orszagban, joghurtokbdl 5, és csupéan a sajt és a vaj piacat tekinthettiik

orszagos méretunek.

A kilencvenes években a hazai piaci struktura igen kedvezo és gyors valtozason ment
keresztiil: az egymastdl fiiggetlen piaci szereplok szama megsokszorozodott. Ma mar 25 olyan hazai
vallalat van, amelyek éves arbevétele meghaladja az 1 milliard forintot. A valtozas a verseny

szempontjabol igen hasznos volt, a tejipar versenyképességének javitasahoz azonban nagyobb
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vallalatokra volna sziikség. Ilyen novekedésre még boven van lehetoség anélkiil, hogy a verseny

fenntartasanak érdeke sériilne.

Az ¢élelmiszeripar 10 iparaganak 1994. évi adatait elemezve megallapithatjuk, hogy a
sajatossagainal fogva egyébként is viszonylag kevésbé koncentralt élelmiszeriparon beliill - a
foldrajzilag szétszort mezogazdasagi alapanyagtermelés, a szallitasi koltségek ugyanis behataroljak a
koncentracio lehetoségeit - a tejipar a vizsgalatba vont iparagak koziil a legkevésbé koncentralt a 4

vallalatos koncentracids rata 29 szazalékos értékével (Orbanné N. M. - Szabd M. 1996).

6.3. Ertéklanc, arak, koltségek

A tejvertikum egyes fazisainak kapcsolatai és osztozkodasuk a keletkezo jovedelmeken
allandé vita targya a tejtermelok, feldolgozok és kereskedok kozott. Ezt a kérdést részletesen
szerettiik volna elemezni, ehhez azonban csak nagyon korlatozott szdmban allnak rendelkezésre

adatok.

Szamitasaink szerint Magyarorszagon a fogyasztoi tej kiskereskedelmi aran beliil az egyes

fazisok arrései 1989-1994 kozott a kdvetkezoképpen alakultak (Szabo M. 1995):

1989 1990 1991 1992 1993 1994
tejtermelok 71,4 68,5 61,3 62,1 54,6 51,2
feldolgozok 18,4 20,9 27,8 26,1 30,9 31,6
kiskereskedok 10,2 10,6 10,9 11,8 14,5 17,2
0sszesen 100 100 100 100 100 100

Az adatsorbol lathatd, hogy a tejtermelok részesedése a fogyasztoi arbol 1989-ben 70
szazalék folé¢ emelkedett - ami nemzetkdzi 6sszehasonlitdsban igen magas szint - majd folyamatosan
Osszesen 20 szazalékpontnyit csdkkent. A feldolgozok részesedése - amelyek a fogyasztoi tej
esetében a nagykereskedelmi tevékenységet is végzik, tehat a feldolgozas és a nagykereskedelem
egyiittes arrése - az 1989. évi 18,4 szazalékos szintrol 1994-re igen nagy mértékben, 31,6 szazalékra
nott. A kiskereskedok részesedése - amely egyébként a vizsgalt idoszak kezdete elott, 1987-ben még
csupan 7,5 szazalékos volt - 1992-ig lassan, 11,8 szazalékos szintig emelkedett, majd 1994-re 17,2

széazalékos szintre ugrott.

Az igen hianyos adatokbol annyi mindenesetre megallapithatd, hogy a fogyasztdi tej esetében
az egyes fazisok arréseinek aranyai alapvetoen atrendezodtek a nagy- és a Kiskereskedelmi fazis
javara. Mindez a kereskedelmi funkcié korabbi nagymértéku alulértékeltségét egyenlitette ki, a
kereskedelem szempontjabol pedig a kilencvenes években eszkozolt nagy eszkozberuhazasok

megtériiléséhez volt sziikséges.
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A fazisonkénti jovedelmek alakulasarol 1993. és 1994. évi adatok allnak rendelkezésre

(Udovecz G.- Kertész R.- Patkainé 1995; a fogyasztoi ar szazalékaban):

1993 1994
tejtermelés 2,62 5,47
feldolgozis+nagyker 5,11 -2,12
kiskereskedelem 5,75 6,33
osszesen 13,48 9,68

Az adatok alapjan a fogyasztoi arbol a kiskereskedelmi fazis részesedése a legnagyobb, ami

az arbevételre (arrésre) vetitve még sokkal hangstlyozottabba valik. A tejipar tevékenysége 1993-ban

elfogadhatd nyereséget hozott, 1994-ben azonban veszteséges volt. Ebben az évben az iparag

vallalatainak egylittes vesztesége 858 millio forint volt (AKII). A tanulmany készitésekor 1995-6s

adatok még nem alltak rendelkezésiinkre, de a hirek szerint az iparag Osszes vesztesége tovabb nott.

7.  Verseny a hazai tejtermékpiacokon

A hazai tejtermékpiacokon a kilencvenes években a verseny hatarozottan megélénkiilt,

aminek okai a kovetkezok:

a piac jelentos mértékben zsugorodott, a fogyasztas 1989 és 1992 kozott egyotodével
csokkent és azota stagnal

az egymastol fliggetlen piaci szereplok szama megsokszorozdodott: az allami tejipari
vallalatok a troszt megsziintetésével egymastol fiiggetlenné valtak, a decentralizalt
privatizaciéval 6nallo cégek keletkeztek, uj - tobbnyire ugyan kisméretu - feldolgozok
léptek be a piacra, nagyszamu vallalkozas foglalkozik tejtermékimporttal, a
kiskereskedelemben a magantulajdont kis boltok tomegesen jelentek meg, kiilfoldi és
(joval kisebb szamban) hazai lancok épiiltek ki, korabban csak nagykereskedéssel
foglalkozé vallalatok kiskereskedelmi egységeket is nyitottak (Alfa) és a tejipari iizemek,
sot a tejtermelok is egyre gyakrabban kozvetleniil a fogyasztoknak adnak el

az import jelentos piaci tényezové valt, stimuldlo hatdsanak nagy szerepe van a valaszték
bovitésében, a verseny élénkitésében, a hazai tejipari termékfejlesztés és marketing terén
tapasztalhaté elmozdulasnak

a privatizacid révén tokeeros és agressziv iizletpolitikat folytato kiilfoldi cégek léptek a
piacra (Parmalat, Avonmore, Bongrain, Danone, Nutricia))

a csod és a felszamolas realis veszélye a korabbinal nagyobb erofeszitésekre serkentette

még a nem privatizalt vallalatokat is és ez piaci viselkedésiikben is megnyilvanult.
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A verseny orszagos méretuvé valt: a legnagyobb cégek legfontosabb termékeikkel az orszag
minden fogyasztoi korzetében tartéosan jelen vannak, amire az adminisztrativ (trszti)
piackorlatozasok lebontdsa ¢és az infrastrukturalis feltételek megteremtése (gyujtoraktarak,

hutokocsik) nyujtott lehetoséget.

Az alternativak hijan kordbban tulsagosan is stabil beszerzési kapcsolatok a gyartok és a
kiskereskedelmi vallalatok kozott destabilizalodtak, egy-egy jobb ajanlat megjelenésével

megszakadnak.

A piaci részesedések kiilonosen 1992-93-ban igen gyorsan és nagymértékben dtrendezodtek

(pl. a BTV és Kaposvar piacot veszitett, a Parmalat s az Avonmore piaci részesedést nyert).

A kiilfoldi érdekeltségu cégek vezetésével éles harc folyik a piaci hatalomért, a
kereskedelemi feltételek diktalasaért a tejipar és a kiskereskedelem kozott. A kiskereskedelmi lancok
(Julius Meinl, Spar, Profi, Tengelmann - Plus, Kaiser's, Tesco, Rewe, Metro stb.) a fejlett
orszagokban megszokott helyzethez hasonldan éreztetni probaljak erofdlényiiket a gyartokkal, azokat
versenyeztetik, arengedményeket kovetelnek, bevezették az itthon korabban ismeretlen "polcpénz"
intézményét - ezzel viszont egyben garanciat is adnak a gyartonak arra, hogy aruja rendszeresen eljut

a fogyasztohoz.
A piaci verseny a kovetkezo eszkozokkel folyik:

1. A felvésarlasi és a nagykereskedelmi ar szintjén éles drverseny alakult ki. Sokan
megkérdojelezik ugyanakkor, hogy a fogyasztok részesednek-e egyaltalan a megelozo fazisokban

érvényesiilo verseny hasznabol.

A nagy- kereskedelmi arakban nem ritkak a szélsoséges killonbségek sem, egyes vallalatokat
(korabban foleg a Szolnoktejet, manapsag az Avonmore-t) a termelési koltségek alatti dompingar
alkalmazasaval vadoltak. Vannak azonban olyan cégek is, amelyek ettol eltéro arpolitikat kovetnek: a
Parmalat és dobozos tejével az Avonmore nem elsosorban araival versenyez, hanem a minoséggel, €s
elvarja, hogy az altala kinalt, jobbnak tartott minoséget a vevo meg is fizesse. A Danone egyszerre

versenyez araival és minoségével.

2. Megélénkiilt a reklamtevékenység, mindenekelott a médidkban. Ezen a téren is a kiilfoldi
gyartok jarnak az €len de alland6 hirdetési tevékenységrol talan csak a Danone esetében beszélhetiink,
amelynek 1995. évi reklamkoltsége 246 millié forint volt (Vilaggazdasag 1996. januar 23.). A

reklamot a kiilfoldi cégek tudatosan alkalmazzak, annak hatisaval tisztdban vannak: a magyar
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fogyaszté igen reklamérzékeny. Intenziv reklam nélkiil példaul a Parmalat UHT-tejét aligha lehetett

volna megkedveltetni a tartos tej izétol idegenkedo hazai fogyasztokkal.

3. A termékfejlesztés lendiiletet vett: impondlod az uj termékek nagy szama, még ha nagy
résziik nem is igazan 0j a piacon, hanem inkabb csak mas gyartok cikkeinek utanzata, igynevezett
"me-too" termék. Igazi ujdonsag viszont a ndvényi zsiradékkal elegyitett vaj, a light és vitaminokkal
dusitott gylimolcsjoghurt, a kalciummal dusitott sajt, a cinkkel dusitott Turé Rudi és a

tejcukorérzékeny fogyasztok szamara készitett tejtermékek.

4. Sokat javult a termékek csomagoldsa is. Ma mar tobb, mint 15 gyarté készit kartondobozos
tejet - ami nem csak esztétikai, hanem mindenekelott minoségi szempontbol 1ényeges fejlodés. Az
allami tejiparban korabban alkalmazott uniform csomagolas helyett a szinek és formak
alkalmazasaval (design), a vallalati logo megjelenésével a kiilonféle gyartok termékei ma mar jobban
megkiilonboztethetok egymastol. Egyes termékek, igy a sajtok csomagoldsan azonban még sok a

javitanivalo.

5. Tortént elorelépés a termékek eltarthatosdga terén is az alapanyag valogatasaval, a jobb

minoségu alapanyag termelésének 6sztonzésével, a csomagolas javitasaval és a hutolanc kiépitésével.

6. Az elobbiekkel is Osszefiiggésben tobb esetben sikeriilt javitani a termékek minoségéet.

7. A gyartok igyekeznek madrkacikkeket kialakitani. A hazai piacon hagyomanyosan
jellegtelen tomegarunak tekintett fogyasztoi tejnél is megjelentek a markak : Avonmore, Parmalat,
Milli, Tuti. Jol megfigyelheto, hogy a kiilfoldi gyartok e téren gondosan iligyelnek presztizsiikre: a
megvasarolt magyar vallalat korabbi termékeit természetesen tovabbra is gyartjak, ha azokra van
kereslet, de sajat markaneviiket csak azokhoz adjak, amelyek teljes mértékben megfelelnek az altaluk

tamasztott minoségi és kdrnyezetvédelmi kovetelményeknek.(Danone, Avonmore)

A tejipar és a kiskereskedelem mar emlitett kiizdelmének jegyében megjelent az elso
kereskedelmi mdrka is - a Julius Meinl tejfole - és tovabbi boviilés varhatdo. A gyartok egyelore
idegenkednek a nalunk szokatlan megoldastol, masfelol pedig a kiilfoldi érdekeltségu kiskereskedelmi
lancok szigorti minoségi, csomagolasi kdvetelményekhez, tokéletesen kiszamithato szallitdsokhoz és

orszagos teritéshez ragaszkodnak.
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8. A tejipari vallalatok a korabbindl nagyobb mértékben alkalmazzdk a piacszegmentdlo
stratégiat: gyermekeknek, tejcukorérzékeny fogyasztoknak, fogyokurazoknak készitenek termékeket,

sOrsajtot gyartanak stb.

9. Verseny folyik a feldolgozok és a kereskedelem kozott, illetve a fazisokon beliil a kinalt

fizetési feltételekben is.

10. Az lzletekbe szallitas feltételei tekintetében a tokéletes hutés, az idobeni szallitas, a
valaszték szerint pontos teljesités, a tételnagysdg és a gyors utanrendelés terén tanusitott

rugalmassag, a lejart szavatossagu aru visszavétele a kovetelmény, illetve a verseny eszkoze.

11. Egyeb szolgdltatasok nytjtasaban is folyik a verseny: az indul6 kisboltok tulajdonosainak
egyes nagykereskedok szakmai tanacsot adnak az {izlet berendezéséhez, a termékvalaszték

kialakitasahoz.

A nagy- és kiskereskedelemben, azaz a disztribuicios rendszernek a tejipar utani fazisaiban
mélyrehato atalakulas indult meg - nem kis részben a tokeeros kiilfoldi cégek megjelenésének
hatasara. A tejipar elotti fazisokban - tejtermelés, tejgyujtés, felvasarlas - joval kevesebb valtozas
tortént. A gyoOkeres atalakulasra a sziikség is volt: a rendkiviil elavult kiskereskedelem képezte

korabban minoségi értelemben a szuk keresztmetszetet a tejipar fejlodése szempontjabol.

Megkezdodott az arufolyamok racionalizalasa a koltséghatékonysag elvei szerint, a
leggazdasagosabb megoldasokat keresve. Altalanos torekvés az értékesitési utak leréviditése, a
felesleges kozvetitok kikapcsolasa, a vertikum szomszédos fazisaiba valé benyomulas - ha az hasznot
igér.(sok termelo kozvetleniil a fogyasztoknak adja el a tejét, a kisebb magantermelok - igaz, sokszor
kényszerbol - kdzosen atveszik és iizemeltetik a tejgyujto csarnokot, a kiskereskedelmi lancok és a

tejipari vallalatok nagykereskedelmi tevékenységet is folytatnak).

Az elobbivel ellentétes folyamatként ugyanakkor gazdasagi érdekek alapjan egyes funkciok
szervezetileg dnallosultak, igy pl. megjelentek az 6nalld tejtermék-nagykereskedok - akik emellett

gyakran huskészitményeket és mas élelmiszert is forgalmaznak.

A legélesebb kiizdelem a nagykereskedelmi tevékenység végzéséert folyik a tejipar és a

kiskereskedelmi lancok kozott. A tét a piaci erofolény megszerzése, az arak diktalasanak lehetosége, a
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piaci és arinforméacié birtoklasa. Mindkét fél maga akar ellenorzést gyakorolni az aralakulas felett -
egyes kiskereskedelmi lancok ezt azzal indokoljak, hogy csak igy tudjak biztositani az altalanos iizleti
elvként alkalmazott, orszagosan egységes fogyasztoi araikat. Nyilvanvald, hogy a nagykereskedelmi
funkcid megszerzése azért sziikséges, hogy a masik fél ne zavarhassa meg a vallalat arpolitikajat.
Fontos motivum természetesen a nagykereskedelmi arrés megszerzése is, amelynek ardnya a
fogyasztdi ar szerkezetében az utobbi években ndvekedett. A gyartok torekvéseit emellett az is
magyarazza, hogy maguk akarjak gondozni arujukat egészen az eladdhelyig, mig a kiskereskedelmi
lancok a nagy tételben vald vasarlas arelonyeit kozpontositott beszerzés mellett tudjak igazan

érvényesiteni.

Szamos tejipari vallalat az orszagos terités érdekében hutokocsikat vett és gyujtoraktarakat
hozott 1étre a tavolabbi korzetekben, mindenekelott a fovaros kdzelében (Szegedtej, Hajdutej). A

Parmalat és a Danone gyujtoraktaraival gyakorlatilag az orszag egész teriiletét lefed.i.

A kiskereskedelmi lancok ekozben korszeru logisztikat alkalmazd nagy disztribiicios
kozpontokat 1étesitettek: a Profi Monoron, a Spar Bicskén, a Plus a budapesti Nagyvasartelepen. A
szallitasokat szigortan iitemezik, a készletgazdalkodast szamitogépes rendszer végzi. A kozponti
elosztasu tejtermékek kore nem egységes: a Profi minden tejterméket, igy a fogyasztoi tejet is sajat
rendszerében osztja el (zacskos tejet legtobb boltjaban nem arusit), a Plus a tartdsabb cikkek mellett a

joghurtokat, mig masok tobbnyire csak a tartosabb tejtermékeket, igy a sajtokat.

A kiskereskedelemben a korabbi uniformizaltsdgot az értékesitési formak valtozatossaga,
sokféle iizlettipus valtotta fel, amelyek a kereskedelmi partnerek részérol eltéro kezelést, kiilonbdzo
megoldasokat igényelnek: kis magankereskedések, nagy- €s kiskereskedelmi diszkontaruhazak stb.
Utobbiakkal kapcsolatban meg kell jegyezni, hogy a diszkont-fogalmat hazankban még nem
kovetkezetesen, pontos tartalommal alkalmazzak és igy benne kiilonféle formak mosddnak Ossze
arszint, aruvalaszték és lizletkialakitas tekintetében. Az "igazi" diszkont-lancok, mint a Plus vagy a

Profi példaul tudatosan szukitett, 1000-1500 tételbol all6 termékvalasztékot kinalnak csak.

A boltok jelentos hanyadanak technikai felszereltsége az utobbi években ugrasszeruen javult.
Szembedtlo a valtozas az eladotér esztétikus kialakitasaban, a hutoberendezések mennyiségében és
minoségében. A kiilfoldi lancok korszeru készletgazdalkodasi rendszereket honositottak meg és néhol

bevezették a vonalkddos technikat is.
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8. A gyiimolcsjoghurtok piaca - esettanulmany

A gyiimoélcsjoghurtpiac részletes vizsgalatat az indokolja, hogy magas hozzaadottérték-
tartalm termékrol van sz9, a szamottevo részaranyt képviselo import lehetové teszi a kozvetlen
Osszehasonlitast a vilag élvonalaval és az a tény, hogy az Osszességében zsugorodo tejtermék-piacon
ez az egyetlen szegmens, amely a kilencvenes években is dinamikusan boviil. (Megjegyezziik, hogy a
gylimolcsjoghurt-piac - és a tagabban értelemben vett tejdesszert-piac - a fejlett orszagokban is a
legdinamikusabb szegmensek kozé tartozik.) A boviilést egyébként nem kénnyu megmagyarazni,
hiszen a gyiimélcsjoghurtok nem az alapveto tejtermékek, hanem szinte a luxuscikkek kozé
szamitanak, amelyek ar- és jovedelemrugalmassaga elméleti megfontolasok alapjan magas kellene
legyen. A varakozasokkal ellentétes kereslet-alakulds magyarazatara csak hipotéziseink vannak: a
gyiimdlcsjoghurtokat nagyrészt gyermekek fogyasztjak, akik kedvéért még az alacsonyabb keresetu
szlilok is hajlandok anyagi daldozatokat hozni, nyilvan szerepe van a ndvekedésben az
egészségtudatosabb taplalkozasnak is, végiil pedig lehetséges, hogy az édességek, esetleg a
gylimdlcsok egy részét szoritja ki a gylimodlcsjoghurt. A fogyasztasi szokasokrol egy panelvizsgalat
alapjan annyit lehet tudni, hogy a lakossdg legmagasabb jovedelmu harmada vésarolja a
gylimolcsjoghurtok felét; a minta 30 szazalékat el nem éro, 14 év alatti gyermeket nevelo csaladok

szintén a felét (Elelmiszer 1996/6). 2

Az egy fore juté fogyasztas Magyarorszagon 1991-ben még csupan 1 kilogramm volt (azaz
kb. 5-6 pohar), 1995-ben viszont mar 2,6 kilogramm (13-16 pohar). Ez is nagyon messze van azonban
még a fejlett orszagok szintjétol: 1993-ban Hollandidban egy lakos atlagosan 21,5 kilogrammot,
Franciaorszagban 19, Daniaban 16,2 kilogrammot fogyasztott el - igaz, az Egyesiilt Kiralysagban csak

4,5 kilogrammot (European Commission 1995).

A nyolcvanas években Magyarorszagon minddssze 2, majd 4 vallalat gyartott
gyiimdlcsjoghurtot, amelynek minosége és csomagolasa messze elmaradt a nyugati szinvonaltol. A
kilencvenes években az importakadalyok mérséklésével a latens keresletet igazolva a tejtermékek
behozatalaban éppen a tejdesszertek, ezen belill is a gylimolcsjoghurtok aranya lett a legmagasabb,

holott sulyuk az 6sszes tejtermék-fogyasztasban még az 1 szazalékot sem érte el.

Az importversenynek donto szerepe volt a hazai gyartok kindlatinak ugrasszeru
javulasaban. A magyar tejipari cégek elobb importaruval, majd bérmunkaban Ausztridban
gyarttatott, végill sajat készitésu termékeikkel Iéptek a boviilo és igen jol jovedelmezo

gylimoélcsjoghurt-piacra.

> A gyiimoélesjoghurt-piacot Mandoki A.(1996) tanulmanya alapjan tekintjiik at.
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A tejtermékimport kezdettol fogva sok vitat valtott ki. A tejtermelok és -feldolgozok hazai
piacvesztésiik okat lattak benne, holott alapanyagtej-mennyiségben szamitva - a mezogazdasagi
termelok szempontjabol ez a mérvado - az 0sszes feldolgozas 3 szazalékat, értékben pedig a belpiaci
eladasok 8 szazalékat soha nem haladta meg a behozatal. A hazai "iparvédok" nyomasara elobb 1994-
re a tejtermék- importkeretet szukitették 30 szazalékkal, majd 1994 végén - a GATT-
kotelezettségvallalas eloirt idopontjat 8 honappal elobbre hozva - a mennyiségi importkorlatozast
megsziintették ugyan, de a vamot 15 szazalékrol 75 szazalékra emelték, végiil pedig 1995 tavaszan a
Bokros-csomag importkorlatozd 1épései adtak meg a kegyelemdofést (valutaleértékelés és

vampotlék).

Az import terhei gyakorlatilag diszkriminativ szintre emelkedtek: 1996-ban a vam, a
statisztikai és vamilleték, a vampotlék és a belfoldi gyartasu termékeknél magasabb alapra kivetett
forgalmi ad6 az eredeti importarat éppen a kétszeresére emeli. Az import piaci részesedése 1995-ben
nagymértékben csokkent, de még igy is szamottevo piaci tényezo: részesedése 1995-ben

mennyiségben 17 szazalék, értékben 21 szazalék lehetett.

Az import diszkriminalasa a verseny szempontjabdl nem jart végzetes kovetkezményekkel,
mert mar nagyszamu hazai gyartd van a piacon és jelentos résziik termékének minosége kozelit az
import minoségéhez. Még fontosabb, hogy a korabban 1ényegében csak importaldé Danone 1994 osze
ota Magyarorszagon is gyart gylimdlcsjoghurtot, ahogyan a Parmalat és az Avonmore is. Egy masik

nagy importor, a Siidmilch joghurtjait a Szabolcstej 1996-ban licencszerzodés alapjan kezdte gyartani.

A hazai termékvalaszték igen széles - ha szegmensek tekintetében még nem is mély. Az
tizletekben legalabb 26 markat, 23 izvaltozatot és 8 fajta kiszerelést arusitanak. Csak az epres
joghurtnak legalabb 16 valtozata van a piacon. A hazai gyartok 1993-ban 18, 1994-ben 40, 1995-ben
pedig 51 Gj gylimodlcsjoghurtot vezettek be (Tejipari Hirlap 1993-1996).

A nagyszamu gyartd és importor ma mar gyakorlatilag az orszag egész teriiletén versenyben
all egymassal. A piaci részesedések 1995-ben kiegyensulyozottan alakultak (szazalék, interjuk

alapjan készitett becslés):
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gyarto részesedés markanév
Danone 26 Danone
Zott (import) 16 Zott
Parmalat 12 Parmalat
Hajdtej 12 Milli
Avonmore 10 Avonmore
Gyortej Yonett
WES Rt. Tutti
Szabolcstej 18 Mineral +
Naszalytej
Latti Latti
YOGO YOGO
Siidmilch 4 Fruttis stb.
egyéb hazai gyartok 2
osszesen 100

A hazai gyartok korében 3 stratégiai csoport kiilonitheto el:

1. abra: Stratégiai csoportok a hazai gyiimolcsjoghurt piacon, 1996

A - alacsony arszint, szuk valaszték, j6 minoség (Latti, Avonmore)

B - kozepes arszint, kozepes szélességu valaszték, kozepes minoség (WES, Naszalytej,

YOGO, Szabolcstej)

C - kozepesnél kissé magasabb arszint, széles valaszték, igen jO minoség, hatarozott

termékdifferencialas(Danone, Parmalat, Hajdutej)

Az importjoghurtokon beliil 2 csoport azonosithat6:

D - igen magas ar, szuk valaszték, jo minoség (Miiller, Berchtesgadener Land)

E - magas ar, igen széles valaszték, jo minoség (Fruttis, Zott)

A piacra 1épés korlatai jelentosek:

e a piacon mukddo cégek nagy szdma

e a fogyasztok kialakuloban levo markahusége (a Nielsen vizsgalata szerint 1995-ben a

gyiimdlcsjoghurt-fogyasztok 27 szazaléka markahu)

e magas eszkOzberuhazasi, termékfejlesztési és hirdetési koltségek

e a fo disztribicios csatornakba (elsosorban a kiskereskedelmi lancokhoz) csak a megfelelo

mennyiség, minoség, valaszték - lehetoleg mas termékekbol is minél teljesebb skala! - és

mindenekelott nagy arengedmények nyujtasaval lehet bejutni; a lancok altal igényelt orszagos
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terités szempontjabol elonyt jelent a sajat disztribucios halozat (depok, nagy hutokocsik)kiépitése,

ez azonban szintén igen draga, eddig csak a Danone és a Parmalat vallalkozott ra.

A magas korlatok az ésszeruen kalkulalo potencidlis belépoket elriasztjak. Felvetodik a
kérdés, akkor miért ilyen sok szereplos a gylmolcsjoghurt-piac? Feltehetoleg ezért, mert a
kilencvenes évek elején olyan vallalatok is belekezdtek a gyartasba, amelyek nem mérték fel realisan
lehetoségeiket, masrészt pedig bizonyos versenyfeltételek csak ezutan valtoztak meg: a Danone
belépése, az Avonmore és a Parmalat termékcsaladjanak kifejlesztése nagymértékben fokozta a
versenyt. Néhany éven beliill a kisebb hazai gyartok varhatéan kiszorulnak és részesedésiiket az
erosebbek - Danone, Parmalat, Siidmilch/Szabolcstej, Avonmore, Hajdutej - szerzik meg. A kilépési
korlatok nem magasak, de varhatdéan idobe telik még, amig a vesztesek beismerik vereségiiket és
kivonulnak a piacrol. A kereslet tovabbi eroteljes ndvekedése természetesen késlelteti ezt. Kdnnyen
lehetséges azonban masféle megoldas is: éppen ezen piaci szereplok egy része pénziigyi gondokkal

kiizd és esetleges csodjiik a gyiimdlcsjoghurt-piac fejleményeitol fiiggetleniil kilépésiikhoz vezethet.
A versenyeszkozok fontossagi sorrendje a gyartok megkérdezése alapjan a kovetkezo:
¢ marketing kommunikacio
o arendelések pontos teljesitése (a kisker felé)
® ar
e csomagolas
e mindség
o cltarthatosag
o fizetési feltételek (a kisker felé)
o kiszerelés (poharméret)

o ¢lofloras vagy hokezelt-e a termék.

A fejlett orszagokban az arjellegu versenyeszkozokrol egyre inkabb a nem-arjelleguekre
helyezodik a hangsuly. Hasonl6 tendenciat jelez, hogy a hazai gyartok is fontosabbnak tartjak mar a
marketing kommunikaciot és a rendelések pontos teljesitését, mint az arszintet, &m e felismerés
ellenére a Danone kivételével nem sokat tesznek a marketing kommunikacid terén. Az erofeszitések

egy-egy Uj termék bevezetésével tobbnyire véget is érnek, azokat tovabb nem timogatjak.
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Az arverseny fontossaga alapvetoen a piaci strukturaval fiigg Gssze: a piaci szereplok nagy
szamaval, a termékek kozepes differencialtsagaval, a markazas hianyossagaival €s a piaci informaciok

hianyaval (Lehota 1994). Mindehhez jarul az arérzékeny fogyasztoi rétegek magas hanyada.

A minoséget a gyartok fontos versenyeszkoznek tartjak, de sajat helyzetiik pontos értékelését
neheziti, hogy a jelek szerint tobbnyire elfogultak sajat termékeik javara. Meglepo, hogy egyes - hazai
tulajdonban all6 - vallalatok marketing-szakembereinek ismeretei a versenytarsakrol és azok
termékeirol mennyire hianyosak, illetve tévesek. Paradox modon ugyanakkor éppen azok a gyartok a
leginkabb innovativak, amelyek termékminosége amugy is a legjobb, piaci részesedése pedig a

legnagyobb (Danone, Parmalat).

A vonzd csomagoldas, a szinvonalas design elengedhetetleniil sziikséges a fogyaszto
figyelmének felkeltéséhez. Vannak olyan vallalatok, amelyek a kozelmultban atcsomagoltak
joghurtjaikat (Danone, Gyortej), vannak, amelyek éppen most véltanak (WES), de olyanok is,
amelyek ezt anyagi okokbol nem engedhetik meg maguknak, bar felismerték ebbol adodo

hatranyaikat.

A kereskedok kegyeiért folyd versenyben a donto tényezo a valaszték szélessége és
mélysége, a rendelések pontos teljesitése, a fizetési feltételek, valamint az &arengedmények

nyujtasanak képessége. Ezeket a legtobb esetben a lancok diktaljak.

Piaci stratégiak tekintetében a legtobb gyiimolcsjoghurt-gyartd a megkiilonbozteto stratégiat
koveti (pl. Avonmore, Parmalat, Hajdutej, Siidmilch), mig koltségvezeto poziciora kevesebben
torekednek (YOGO, Szabolcstej). A piacvezeto Danone az egyediili, amely a jelek szerint sikeresen

kombinalja a két stratégiat.

A kezdetben egységes gylimolcsjoghurt-piac érettebbé valasa soran egyre inkabb részpiacokra
valik szét. A fejlett orszagokban ilyen szegmensek a gyermekek szdmara készitett, a tejszines, a bio-,
a sovany, a miizlis, a darabos gyiimdlccsel késziilt, az asvanyi anyagokkal dusitott és az ivdjoghurtok.
Ezek a valtozatok az import révén (Fruttis, Zott, Danone) mar a kilencvenes évek elején megjelentek
a hazai kinalatban, de valdszinuleg akkor még nem volt irantuk nagy kereslet. A hazai gyartok
kinalataban csak elvétve bukkannak fel specialis szegmens-cikkek - a Szabolcstej 4svanyi anyagokkal
dusitott joghurtja, a Naszalytej tejszines joghurtja - de ezekben az esetekben tobbnyire az a gond,
hogy hianyzik a marketing-kommunikacio. Nem magyarazzak el példaul a fogyasztoknak az élofloras
joghurtok elonyeit a hokezeltekkel szemben és altalanossagban kevés a reklam - ami persze
mindenekelott tokeero kérdése. Tudatos szegmens-politikat a Magyarorszagon gyarté kiilfoldi cégek
koziil egyelore csak a Danone kovet gyiimolcsizu, darabos gyiimolcsot tartalmazo, illetve
kalériaszegény termékeivel. Osszességében tgy értékelhetjiik, hogy a gyiimdlcsjoghurt-piac

szegmentacioja éppen csak megindult.
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Osszefoglalasként a hazai gyiimélcsjoghurt-piacrol megallapithatd, hogy a kilencvenes
években egyike a nagyon kevés dinamikusan boviilo élelmiszerpiacnak, amelyen sok szereplo éles
versenyben all és a piaci részesedések folyamatos mozgasban vannak. A verseny kialakulasaban a
kilencvenes évek elején a behozatal részleges liberalizalasanak donto szerepe volt. Az importverseny
valamelyest ma is érvényesiil, de az igen magas importterhek miatt csak erosen korlatozott mértékben.

Ezek enyhitése kivanatos volna.

A magas belépési korlatok ellenére a piaci szereplok szama nagy és csokkenésiikre Iehet

szamitani.

9. A magyar tejipar versenyhelyzetének elemzése Porter
gyémant-modellje alapjan

9.1. Termelési tényezok

Az emberi eroforrasok koziil a vallalati menedzsment értékelése vegyes: mikdzben a
tejipari technologiat, a termelési folyamatokat a legtobb vallalati vezeto jol ismeri, korszeru
marketing- és menedzsment ismeretekkel nemigen rendelkezik. A kiilfoldi kézbe keriilt vallalatoknal
részben ezért keriiltek a kulcspoziciokba kiilfoldiek, a posztjukon hagyott - gyakran a korabbinal
joval kisebb hataskoru - hazai vezetok pedig éppen ezeken a teriileteken részesiilnek alapos

tovabbképzésben.

A menedzsment-ismeretek hidnyossagaiért jelentos részben a korabbi oktatasi és
tovabbképzési rendszer a felelos - bar az utobbi években mar modot lehetett volna talalni az ismeretek
potlasadra - masfelol viszont a tejiparban érzékelheto belterjesség is. A tipikus vallalatvezeto a
csermajori szakmunkasképzoben végzett, gyakran egyetlen vallalatnal dolgozott egész palyafutasa
soran, kdzben elvégezte a muszaki- vagy az agraregyetemet - kozgazdasz-igazgatd nincsen - majd
tizemvezeto lett, végiil tven felé jarva vallalatigazgato. Az ipardgon kiviilrol jott szakembernek nem
sok presztizse van a tejiparban. Meglehetosen altalanos a konzervativizmus, a szuklatokoruség, az
uniformizalt szemlélet, olykor a szakmai gog. Az 0j gondolatokat nehezen fogadjak be, mintha
talsagosan sok lenne a "régi motoros". Gyakori a kreativitds, az innovativitas, az 6nallésag hianya -
rendszerint utasitdsra varnak. E tulajdonsdgok magyarazata a tulsagosan hierarchizalt, nem
funkcionalis vallalati szervezet lehet. A vilag tejgazdasagarol tobbnyire csak korlatozott ismeretekkel
rendelkeznek. Nyelvet tudo alig akad kozottiik, ami a kiilfoldi tulajdonosoknak is nehézséget okoz -

még inkabb a mar nem fiatal fejjel a nyelvtanulassal kiizdo magyar szakembereknek.
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1991-ben a Foldmuvelésiigyi Minisztérium kezdeményezésére a privatizaciora felkésziilés
részeként a 15 allami vallalat vezetoinek felét palyazat utjan lecserélték. Az 1j igazgatok a korabbi
kozépvezetok kozill keriiltek ki. Attorést azonban ez a nemzedékvaltds sem hozott. Az 1
menedzserek koziil azota jonéhany mar nincs is a helyén. A legijabb valtasokndl sem mindig a
ratermettség dontott: volt olyan eset is, hogy a privatizacids palyazaton gyoztes befekteto a régi

igazgatot azért cserélte le, mert az egy masik csoporttal egyfiitt palyazott.

Az lizemi kozépvezetok szakmai ismereteit altalaban jonak tartjak még a kiilfoldi
tulajdonosok is. A betanitott- és segédmunkasok szinvonala valtozo, az 0j eljarasok betanitasa, a

technologiai fegyelem elsajatitasa nem megy mindig kdnnyen.

Kutatas és fejlesztés tekintetében a tejipar hagyomanyos bazisa az iparagi kutatdintézet, az
MTKI volt. Itt fejlesztették ki a legtobb ma gyartott hazai tejterméket, amelyek koziil tobbnek a
licencét fejlett orszagokba is eladtak azota (krémfehér sajt, tejfehérje koncentratum, vajkrém). Mas
ipardgi kutatointézetekkel ellentétben ezt a muhelyt sikeriilt egyben tartani, bar funkcidja alaposan
megvaltozott. Az MTKI mar nem az "iparag kutatdintézete", mert a kiilfoldi cégek teljesen maguk
végzik a termékfejlesztést nagyrészt kiilfoldon mukodo kozpontjaikban, de a hazai tejipari vallalatok
is egyre inkabb maguk veszik kézbe a termékfejlesztést. A kiilfoldiek mar presztizsokokbol sem
engedik meg maguknak, hogy az MTKI altal kifejlesztett termékkel 1épjenek a piacra, kisebb
megbizasokat viszont alkalmanként adnak az intézetnek. A magyar tulajdonban levo vallalatok a
gyartasfejlesztésben igénylik az MTKI szakértelmét egy adott termék minoségének,
eltarthatosaganak, jovedelmezoségének javitasahoz. Az allam ugyan nem finanszirozza mar az
alapkutatast sem - nem ugy, mint a fejlett orszagokban - a termékek licencdijaibol, valamint az utébbi
években felfuttatott  szolgaltatasi  tevékenységbol  (laboratériumi  vizsgalatok  végzése,
nyerstejminosités) és a tejiparban hasznalt stabilizatorok gyartasabol az intézet mégis fenn tudja

tartani magat.

A tejipar statisztikai és informaciés bazisa gyenge. A piaci folyamatok nyomonkovetésére
a KSH altal gyujtott adatok a hossza atfutasi ido miatt alkalmatlanok. A Tej Terméktanacs nagy
erofeszitéseket tesz a szektor informatikai rendszerének kidolgozasa érdekében, de még sok a
tennivald. A piaci ismeretek hianyosak, piacelemzések nem késziilnek - kivéve a kiilfoldi kézbe
keriilt vallalatokat, ahol erre nagy hangsulyt helyeznek €s a munkahoz sajat apparatusuk mellett kiilso

piackutato cégeket is igénybe vesznek.

Az elfogadhatd koltséggel valo tokéhez jutas a tejipari vallalatok szamara is az egyik
legnehezebb feladat. A hazai kamatok tulsigosan magasak, ezért nem egy egyébként jo adottsagu és
jol vezetett vallalat perspektivai szukiiltek be. A kedvezo kamatozasu devizahitelekkel szemben az

arfolyamkockazat miatt egyelore ovatosak. A tejtermelok szimara még nagyobb gond a hitelezés: a
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foldjelzalog-hitel ligye évek Ota megoldatlan, a tehénallomany bovitésére igénybe veheto tamogatasi

¢és hitelezési konstrukciok feltételei évrol évre valtoznak.

Infrastruktira tekintetében hatarozott javulas mutatkozik a tavkozlésben, valamelyest a

pénzforgalomban. Az uthaldzat a tejipar sziikségleteinek tobbé-kevésbé megfelelo.

A magyar tejipar muszaki szinvonala atlagosan kozepes, de még inkabb vegyes - esetenként
még egy-egy vallalaton beliil is. Néhany ilizem - és nem csak a kiilf6ldi tulajdonban levok - korszeru
(pl. Csorna, Zalaegerszeg, Szekszard), de a kisebb lizemek kozott jocskan akad korszerutlen "kocerd;)"
is. A kiilfoldi tulajdonosok nagy koltségek aran ujitottak fel az lizemeket, higiéniai okokbol sok
esetben még a csovezetékeket is kicserélték. A hazai kézben levo feldolgozok korlatozottabb
eszkdzeibol inkabb csak csomagolasfejlesztésre futotta, ezen a téren viszont szembetuno a fejlodés.
Sok még a régebbi csehszlovak és NDK-beli alapgép, ezek lecserélésére még a kiilfoldiek sem
vallalkoztak. A felvasarlast nagyrészt még korszerutlen IFA-kocsikkal végzik. Egyes lizemekben
tervezési hianyossagok okoznak gondokat: a tulsdgosan hosszli csovezetékek higiéniai kockazatot
képeznek és gazdasagtalanok, a berendezések kapacitasai nincsenek egymassal dsszhangban, ezért a
termelovonal nem kompakt. Elsosorban ezért nagy a lemaradas a fejlett vilagtol az automatizalas és
az anyaggazdalkodas terén. A kulcskérdés a zsirtartalom beallitasa: ha ez nem automatikusan
torténik, hanem utdlagos manipulalassal, akkor lasst a folyamat, alacsony a termelékenység, nagyobb
tarolokapacitasra van sziikség, novekszik a hiba val6szinusége és a visszafertozodés esélye - igy az
tizemi higiénia is romlik.

Technolégiaban a kilencvenes évek nem hoztak attdrést, de az egész iparagban altalanossa

valtak a nyolcvanas évtizedben megjelent eljarasok, mint az utohokezelés és az aszeptikus toltés.

A hazai termékek eltarthatésaga a nyolcvanas évek kezdetén a fejlett orszdgok szintjétol
messze elmaradt még. Az utdhokezelés elterjedésével ezeknél a termékeknél mar elértik a
nemzetkdzi szintet, a pasztordzott tejnél pedig lényegesen kozelebb keriiltiink ahhoz: nemrég még
egyetlen nap volt a zacskoés tej szavatossagi ideje, ma mar a dobozos pasztortej nalunk is legalabb 3-4

napig eltarthato - igaz, Nyugat-Europaban 5-8 napig.

Az utobbi idoben a legnagyobb javulast a csomagolastechnikaban érte el a magyar tejipar.
Ugrasszeruen javult a grafika, a csomagoloanyag minosége - foként az importbdl szarmazo

kartondoboz révén - de a sajtok csomagolasan még boven van javitanivalo.

9.2. Kereslet

A fizetoképes és igényes vasarlok6zonség a tejipar fejlodésének egyik fontos elofeltétele. A

koriilmények azonban a kilencvenes években kedvezotleniil alakulnak: a realjovedelmek csokkenése
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folytatodik és a jovedelemrugalmas tejtermék-fogyasztas a nyolcvanas évek masodik feléhez
viszonyitva a kétharmadara esett vissza. A fobb termékcsoportok koziil 1989 és 1995 kozott egyediil
a savanyitott készitmények fogyasztasa novekedett imponald mértékben 85,5 szazalékkal, mikdzben a
fejlett orszagokban szintén boviilo piact sajtok fogyasztasa 5,2 szazalékkal, az izesitett
készitményeké pedig 40 szazalékkal csokkent. A vajfogyasztas 60 szazalékkal esett vissza és

lényegesen elmarad a nyugat-europai szinttol.

Az igényes fogyasztoknak nagy szerepiik volt olyan termékek hazai eloretdrésében, mint a
gyiimolcsjoghurtok. A kereskedok tapasztalatai szerint mar létezik egy, ha ma még nem is nagyon
népes fogyasztoi réteg, amely igényli a minoséget és hajlandd is megfizetni. A vendéglatastol is
indultak impulzusok: a Meggle fuszervajainak fo vevoi a Malév és a szallodak, a lapka sajtot pedig a

McDonalds részére fejlesztette ki a Baranya megyei vallalat még a nyolcvanas évek végén.

Mindez azonban egyelore még inkabb csak kivétel, a keresletet a szegénység és az
igénytelenség hatarozza meg. Ez tartja életben a rossz higiéniai minoségu, a szabvanynak éppen csak
megfelelo, olcsd "haztdji" tejet felvasarld feldolgozokat, amelyek abbol egy napos szavatossagu
zacskos tejet gyartanak. Itt azonban a tejipar is hibas: a jobb minoséget kinalo gyartoknak a marketing

kommunikacié eszkozeivel (reklam stb.) meg kellene kiilonboztetniiik sajat termékeiket a silanytol.

Az alapvetoen a szegénységbol fakado igénytelenséget néhany egyéb tényezo tovabb erositi.
A tejtermékek fogyasztéi aranak tdmogatottsaga valamennyi élelmiszer koziil a legmagasabb volt,
ezért a fogyasztok hozzaszoktak az alacsony arhoz és ma is mindenekelott azt varjak el a
tejtermékektol, hogy olcsok legyenek. A gyenge imazs kialakuldsdhoz hozzajarult persze a
kereskedelmi és a csomagolasi kultira alacsony szinvonala is - gondoljunk a kiszivargott tejben sz6
zacskokra. Ujabban az 4rakra nehezedo nyomést az is fokozza, hogy a kiskereskedelmi lancok a
tejtermékeket, mindenekelott a fogyasztoi tejet és a tejfolt a kenyér, az olaj és a margarin mellett
olyan alaptermékiiknek tekintik, amelyeknek minden arleszallitasi akcioban szerepelnie kell, hiszen
ezek vonzzak a vasarlokat a boltokba. Végiil a kereskedelem sem segiti kelloképpen az igényes
fogyasztokozonség kialakulasat: Magyarorszagon egyaltalan nincsen példaul kulturaja a
sajtfogyasztasnak, de ezen a pultokban egymasra dobalt sajtokat latva nem is csodalkozhatunk.
Szakboltok nincsenek és a sajtkultira meghonositasa a szinte csak elorecsomagolt sajtot arusitd

izletlancok diszkontboltjaitol sem varhato.

9.3. Tamogaté iparagak

A tejtermelés hatékonysaga jelentos mértékben meghatarozza a tejipar versenyképességét is.
Magyarorszag klimatikus és foldrajzi adottsagai tavolrdl sem olyan kedvezok a tejtermelés szamara,

mint példaul a csaknem egész éves legeltetést lehetové tevo francia (Normandia, Bretagne), brit vagy
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uj-zélandi vidéké. A kozeli orszagok koziil Lengyelorszag és a Baltikum adottsagai elonydsek még,
ahogyan azok az 1994. évi nyerstej-arak nemzetkozi Osszehasonlitasabol is kitunik (European

Commission 1995; szazalék):

Eurdpai Unié 144
Szlovénia 133
USA 110
Magyarorszag 100
Romaénia 81
Csehorszag 78
Szlovakia 75
Uj-Zéland, Dél-Afrika 66
Bulgaria 51
Lengyelorszag 47
Esztorszag, Lettorszag 38
Litvania 30

Megjegyezziik, hogy a tejar-osszehasonlitds eredményeinek értékelésénél nem art az
ovatossag: az araranyok erosen fiiggnek az arfolyamoktol, ezenkivil az atalakulo
mezogazdasagokban rovid ido alatt is valtozhatnak, végiil pedig a minoségi kiilonbségeket nem

fejezik ki az arak.

A magyar tejtermelés onkoltsége, illetve a nyerstej ara az EU szintjénél ugyan egyharmadaval
alacsonyabb, a kornyezo kelet-europai orszagokénal azonban lényegesen magasabb: a lengyel és
bolgar ar kétszerese, a baltikuminak pedig haromszorosa. A magyar tejtermelés tehat a jelenlegi EU-
tagorszagokkal szemben versenyképesnek tunik, a veliink varhatéan egyidoben, vagy néhany év
késéssel csatlakozo kelet-eurdpai orszagokkal szemben azonban nem. Utobbiakkal szemben viszont
elonyiink lehet a jobb minoség és a kedvezobb (koncentraltabb) tizemi struktira - legalabbis a
lengyelekkel és a balti allamokkal szemben. Végiil pedig a verseny nem kozvetleniil a megtermelt
nyerstej szintjén folyik, hanem a begyujtott tej, vagy az elsodleges feldolgozason atesett tej szintjén,

ahol lehetnek elonyeink a versenytarsakkal szemben.

A Magyarorszagon megtelepedett kiilfoldi tejipari vallalatok szdmara a nyersanyagtermelés

terén a legfobb vonzero a kedvezo nagylizemi struktara és a viszonylag jo minoség volt.

A hazai tejtermelés gyenge pontjai kozott a kovetkezoket szoktak emliteni:

e a volt termeloszovetkezeteknél, de még inkabb az allami gazdasagoknal a tilsdgosan nagy
allomany allategészségiligyi kockazattal jar, a bérmunka az allathoz vald személyes kdtodést, az
abbol kovetkezo kiilonleges gondoskodast nem teszi lehetové - ami pedig a szarvasmarha-

tartasban kiilonosen fontos - végiil pedig az Osszetett nagy gazdasagok egységei, pl. a
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takarmanytermesztok és a tehenészet gazdasagi érdekei egymadssal ellentétesek lehetnek;
helyenként igen draga takarmanygazdalkodasi és allattartasi megoldasokat alkalmaznak, ami a
rendkiviili mértékben szorodo onkdltségekben is tiikrozodik; az emlitett valds problémak ellenére
ebben az iizemtipusban is lehet eredményesen gazdalkodni

e Altalanos a lemaradas a szant6foldi tdmegtakarmany-termesztésben és a legelogazdalkodasban

e az lizemi struktira polarizalt és foghijas: a nyolcvanas évek végén atlagosan 1300 tehenet tartd
allami gazdasagok és 300 tehenes termeloszovetkezetek, valamint az atlagosan minddssze 2
tehenes haztaji gazdasagok kozotti urben nem voltak lizemek, pedig a nyugat-eurdpai 30-100
tehenes szakosodott csaladi gazdasdgok éppen ebben a méretkategériaban mukddnek; a helyzet
azéta csak annyiban valtozott, hogy igen ez az ilizemtipus is kezd meghonosodni, de még jo ideig
nem lesz jelentos a sulya az Gssztermelésben, mikdzben a jo6 minoségu tej termelésére tobbnyire
alkalmatlan 3-4 tehenes gazdasagok nagy része a szigoribb kovetelményeket tdmasztd higiéniai
minosités kiterjesztésével lassanként megszunik, illetve Onellatasra tér at, vagy - ritkdbban -
ndvekedni kezd.

A tejtermelés jovedelmezoségét a tamogatasok a nyolcvanas években elfogadhatd szinten
tartottak, 1991-92-ben azonban a nagylizemekben veszteséges volt és csak 1994-re lett megfelelo a
nyeresége; 1 liter tej termelésének jovedelme a mezogazdasagi tarsas vallalkozasokban az arbevétel

szazalékaban (AKII):

1988

1989

1990

1991

1992

1993

1994

17,0

9,7

9,3

4,7

1,7

5,4

10,7

1995-96-ban az 6nkdltséget dontoen befolyasolo, kiillondsen bizonytalan tényezojévé valtak a
takarmanyarak. Megjegyezziik tovabba, hogy a tejtermelés jovedelmezosége még azok drasztikus
csokkentése utan is szamottevo mértékben fligg a tdmogatasoktél, nem utolsdésorban az
exporttamogatastol. Ezt ugyan a feldolgozok kapjak, de miutan 1996. évi csokkentésiik hatasara az
export nagy része veszteségessé valt, lehetséges, hogy a tejtermeloktol a jovoben kevesebb tejet

vesznek at, vagy az arat igyekeznek csokkenteni.

1994-ben a korabbinal lényegesen alacsonyabb szinten a tejtermelés és a tejtermelo
gazdasagok nagy tobbsége stabilizalodott, majd 1995-ben a tehénallomany és a termelés valamelyest
novekedett is. A vasarldero és a kereslet tovabbi csokkenése azzal a veszéllyel jar, hogy a termelés
visszaesése folytatodik. A mezogazdasagi érdekképviseletek érvelése szerint ebben az esetben a
tejtermelés leépiilése fenyeget, a késobbi gazdasagi novekedés hatasara emelkedo kereslet pedig csak
ujabb draga fejlesztésekkel lehet kielégiteni, végiil pedig Magyarorszag kedvezotlen pozicioban keriil
az EU-csatlakozasnal, mert az orszagos tejkvota nagysagat a multbeli tejtermelés alapjan allapitjak

majd meg.
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A nyerstej minosége a nyolcvanas években megkezdett kovetkezetes munka eredményeként
jonak mondhat6. A hazai és az EU-kovetelmények ma mar gyakorlatilag megegyeznek, legalabbis az
Extra és az 1. minoségi osztalyokra. A kilencvenes évek kdzepén a magyar tejipar altal feldolgozott
tejmennyiség mintegy 80 szazaléka felel meg az EU jelenlegi normainak, és tobb, mint 70 szazaléka

kielégiti az 1998-t61 szigorodd EU-kdvetelményeket is.

Osszességében a tejtermelés iizemi szerkezete, a nyerstej minosége jonak mondhatd. Az
Oonkoltség az orszag természeti adottsagai miatt nem igazan versenyképes, de jo gazdalkodassal
elfogadhatd szinten tarthatd. A jovedelmezoséget nagyban befolyasold, szamottevo bizonytalansagi

tényezo a takarmanyarak és a tamogatasok alakulasa.

A kiilonféle adalékanyagok koziil a gyiimoélcsjoghurtok és desszertkészitmények felfutasaval
nagy jelentoségre tettek szert a gylimdlcsadalékok. Ezeket korabban importbol szerezték be a
tejlizemek, ma azonban mar két drégelypalanki cég szallit a legtobbjiikknek - az egyik egy
mezogazdasagi szovetkezet, a masik egy svajci csaladi tulajdonu vallalat. Kiilondsen az utobbi
jelentos muszaki fejlesztéseket valositott meg (fémtartalyban szallitjdk a gytimolcsadalékokat és a
tejlizem zart rendszerben tud racsatlakozni) €s bar még egyes kiilonleges igényeket (sterilitds) még

nem mindig tudnak kielégiteni, alapvetoen ok uraljak a piacot.
A stabilizaloszerek piacan nagy a verseny, ezeket az MTKI is gyartja.

A csomagoléanyagok kozill az egyszerubbeket - muanyagfélia, muanyagpohar,
aluminiumfolia - hazai gyartok szallitjak, a gyiimolcslevek csomagolasahoz is hasznalt tobbrétegu
kartondobozokat viszont harom nagy eurdpai cég, a svéd Tetra Pak, az norvég Elopak és a német
PKL. A Tetra Pak néhany éve épitett budadrsi ilizemébol szallit a vele szerzodott tejipari
vallalatoknak, de itt csak Osszeallitjdk a dobozokat, valamennyi alapanyag - papir, aluminiumfodlia,
muanyagfolia - importbol érkezik, mivel a hazai gyartok nem képesek megfelelni a minoségi

igényeknek.

A tejipari gépek és alkatrészek szintén tilnyomorészt kiilfoldi eredetuek, kivéve az olyan

egyszerubb lizemi berendezéseket, mint a tankok, a sajtkadak és formak.

Jelentosége miatt az alabbiakban részletesebben foglalkozunk az élelmiszerkereskedelem

helyzetével.

9.4. Tamogato iparagak: élelmiszerkereskedelem

A hazai élelmiszer-kereskedelem a kilencvenes években mélyrehatd valtozdsokon ment

keresztiil a kovetkezo fobb tényezok hatasara:

e akorabbi allami kereskedelmi vallalatok privatizacioja
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e tokeeros kiilfoldi kereskedelmi lancok megjelenése
e nagyszamu maganvallalkozas indulasa
e az import részleges liberalizacioja.
Alapvetoen atalakult és rovid ido alatt nagy fejlodésen ment keresztiil a disztribucios

rendszer. Ebben a kovetkezo fejlemények a legfontosabbak (Szabé M. 1995):

o Az ¢lelmiszerkereskedelmi vallalatok differencidlédnak: a fo differencialoé tényezo a tokeero,
amit nagymértékben meghataroz a kiilfoldi toke bevonasanak mértéke.

e A korabbi mesterséges szétvalasztds nagyrészt megszunt €s az élelmiszerek forgalmazaséaval
foglalkozo6 legtobb cég tevékenységében szervesen dsszekapcsolodik a nagy- és kiskereskedelmi
tevékenység.

e Uj iizlet- és vallalattipusok honosodtak meg (diszkontiizletek, fiiggetlen kereskedelmi
vallalkozasok beszerzési egyesiilései, cash and carry aruhazak, "kényelmi" boltok - convenience
stores).

e Mindenekelott a kiilfoldi tulajdont iizletlancok 1j megoldasokat alkalmaznak az
élelmiszergyartékhoz fuzodo kapcsolataikban: polcpénzt, listazasi dijat, reklamhozzajarulést
kovetelnek. Megjelentek az elso kereskedelmi markak (own labels).

o A gyartok és kereskedok kapcsolatat instabilitas jellemzi: ha valamilyen szempontbol
megfelelobb szallitot talal a kereskedelmi cég, gyorsan valt.

e Jelentos technikai fejlodés ment végbe a disztribicioban és uj disztribuciés médszerek
honosodtak meg: regionalis disztribucios kozpontok, szamitogépes készletgazdalkodas, vonalkod,
tovabba kiterjesztették, illetve kiegészitették a hutolancot (a gyartok hutoladakat, polcokat
helyeztek ki a boltokba).

e Kles harc folyik a disztribiicio, mindenekelott a nagykereskedelmi tevékenység megszerzéséért az
¢lelmiszeripar, a hagyomanyos nagykereskedelmi vallalatok, a kiskereskedelmi ldncok és a
magankereskedok kozott.

e Néhany termékcsoport forgalmazasi rendszere, értékesitési csatorndi modosultak. A
kiskereskedelmi liancok a forgalmazott cikkek minél nagyobb hanyadat - a friss arut is -
igyekeznek sajat disztribuciés rendszeriikben elosztani.

e A hazai élelmiszerkereskedelem a fejlett orszagokkal, kiilondsen Nyugat-Eurépaval azonos fo

fejlodési tendenciakat kdvet.

A disztriblcios rendszer atalakulasa, mindenekelott az iizletlancok megjelenése Uj igényeket
tamasztott a szallitokkal, igy elsosorban az ¢élelmiszeriparral, de kozvetve a mezogazdasagi

termelokkel szemben is:
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Nagy tételeket kell szallitani a nagy vevoknek.

A lancok azokat a szallitokat részesitik elonyben, amelyek széles termékvalasztékot tudnak
kinalni.

Egyenletesen jo, a kiilonlegességeket is kinalo boltokba kivald minoségu arut kell szallitani.

A szallito (gyartd) legyen képes az aru minoségének megdvasara egészen addig a pontig, amig a
vevo atveszi tole a felelosséget. (hutolanc, csomagolas stb.)

Az innovacio képessége - az ijdonsag vonzza a vevoket.

A szerzodések idoben és valaszték szerint pontos teljesitése.

A rugalmas utanrendelés lehetoségét biztositani kell.

Korszeru és a kiskereskedelemben alkalmazott eladasi technikanak is megfelelo csomagolast kell
biztositani.

El kell viselni a vevo altal diktalt arengedményeket, polcpénz, listazasi dij, reklamhozzajarulas
fizetését, valamint elonytelen fizetési feltételeket.

A kiskereskedelmi lancok - mint altalaban a kinalati piacon mukddo vevok - feltétleniil
megkdvetelik a szerzodéses fegyelmet és altalaban a korrekt magatartast az tizleti kapcsolatokban.
Altalanossagban sziikséges, hogy a mezogazdasagi termelok és a feldolgozok jobban megismerjék
és mélyebben megértsék a fogyasztoi igényeket, de a kiskereskedelem igényeit is.

A kereskedovel napi kapcsolattartasra van sziikség.

A hazai élelmiszer-disztribucio fejlodésének varhaté tendencidi az alabbiak lehetnek:

Az ¢lelmiszer-kiskereskedelmet egyre ¢lesedo verseny fogja jellemezni.

Vallalati struktura tekintetében a hazai fejlodés a nyugat-europai koncentracids tendenciakat
koveti. A boltstruktara kdzelebb lesz a dél-eurdpai modellhez, azaz a kis és kdzepes nagysagu
diszkontiizletek stlya jelentos lesz, a hipermarketeké egyelore még csekély.

A hazai élelmiszer-kiskereskedelmet az iizletlancok fogjak uralni €s koriikben a tokeero lesz a fo
differencialo tényezo. A kovetkezo években az agressziv piaci politikat folytato lancok, kiilondsen
pedig a tovabb romlo életkoriilmények miatt teret nyero diszkontlancok varhatéan egyre tobb kis
boltot, vallalkozot szoritanak ki a piacrol.

A kis boltok tulélése szempontjabol sorsdonto a jo beszerzési politika.

A boltstruktiraban a kis alapteriiletu egységek stulya csokkenni fog, a szupermarketeké (400-2500
négyzetméteres eladotér) lassan novekszik.

Tevékenységprofil tekintetében a nagy- és kiskereskedelmet egyarant folytatd, demigrosz jellegu

szervezetek dominalnak.
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e Terliletileg tovabbra is a nagyobb vasarloereju nyugati megyék és Budapest fejlodése lesz a
leggyorsabb, mig az orszag tdobbi teriiletén az altalanos gazdasagi fellendiilés megindulasatol
varhaté majd attorés.

o A kiskereskedelmi lancok alkupozicidja tovabb erosddik beszallitoikkal szemben. A szembenallas
mellett azonban elképzelheto, hogy a fejlett orszagokban érvényesiilo tendenciaknak megfeleloen

kooperativ kapcsolatok is kialakulnak az élelmiszergyartok és -kereskedok kozott.

® A disztribticié fejlodésének iranyat, iitemét tovabbra is a kiilfoldi lancok hatarozzak meg.

9.5. Kormanyzati politika

A tejgazdasagban a kormanyzati beavatkozas a vilag csaknem valamennyi orszagaban eros és
mindenekelott a termelok jovedelmének tamogatasat szolgalja. A termeloi tAmogatast méro un. PSE-
mutatdé az OECD-orszadgok atlagaban 60 szazalék koriil alakul - azaz a termelok altal kapott
tamogatasok atlagosan az onkoltség 60 szazalékat teszik ki - ezen beliil azonban igen nagyok a
kiilonbségek: 1994-ben Japan PSE-mutatdja 90%, az Eurépai Unioé 63%, Uj-Zélandé 2%, mig
Magyarorszagé 1992-ben 18 % volt (OECD).

A hazai mezogazdasagi kormanyzat a tejtermékpiac szabalyozasat tobbéves késéssel hirdette
meg, a timogatasok maodjat és mértekét (pl. az exporttamogatasok kulcsait és a tamogatott termékek
korét) évente kiszamithatatlanul valtoztatja, 1996-ban pedig - a Terméktanaccsal kozdsen - olyan
kvotaszabalyozas bevezetésérol dontott, amely nemcsak sziikségtelen és felesleges koltségekkel jar,
hanem neheziti a még javaban folyo strukturalis atalakulast, eljarasi moédja szabalyozatlan,
atgondolatlan és manipulalhato, tovabba alkalmatlan is a termelés szabalyozasara, mert annak 20
szazaléka - a haztol eladott, valamint és a gazdasagokban elfogyasztott tej - kiviil esik a szabalyozas

hatokorén.

A tobbé-kevésbé adottnak tekintheto alacsony tamogatasi keretek mellett a szabalyozas célja
a nyersanyagpiac stabilizalasa lehet csak a védohdlo-elv alapjan, a szélsoséges aringadozasokat
megelozendo. Ehhez - az EU-hoz hasonloan - a raktarozhatd termékekre (vaj, tejpor) érvényesiilo
garantalt aras felvasarlés lehet az alkalmas eszkoz, hangsulyozni kell azonban, hogy lehetoség szerint
keriilni kell a kozvetlen allami felvasarlas, tarolas, értékesités) és ehelyett példaul a magantarolas
tamogatasat ajanlatos valasztani. Donto fontossagl a garantalt ar szintjének meghatarozasa: az atlagos
raforditasok szintjén ne tartalmazzon jovedelmet. A strukturamerevito hatasia és felesleges
tobbletkoltségekkel jaro termelési kvotak alkalmazdsa mindenképpen keriilendo. A szabalyozas
legyen egyszeru, idoben elore ismert, kiszamithatd, atlathato és érheto. Eseti intervencidkra csak
egészen kivételes esetekben keriilhessen sor. Az exporttdmogatas funkcidja az erosen tamogatott

kiilfo1di versenytars-exportorokkel szembeni hatranyok részleges kiegyenlitése lehet. Mind a garantalt
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ar, mind az exporttamogatas megallapitasanal 1ényeges kovetelmény, hogy ne enyhitse a belpiaci

versenyhez valo6 alkalmazkodas kdvetelményét.

A kormanyzat kivanatos szerepe a tejgazdasagban a kovetkezokre terjedne ki:

o szektorstratégia kialakitasa: annak atgondolasa, milyen elképzelése van a kormanyzatnak a
tejgazdasaggal és milyen eszkdzokkel kivanja elérni azt

e atokepiac mukodésének javitasa (pl. foldjelzalog-hitelezéssel)

o képzés: korszeru marketing- és menedzsment-ismeretek terjesztése, az oktatas tamogatasa

e piaci informacid gyujtése és terjesztése

e strukturapolitika: pl. a kisebb tejipari vallalatok egyesiilésének tamogatasa, 0sztonzése

e a szektor koordinacidja és a termelok tdmogatasa szempontjabol egyarant hasznos termeloi
tulajdonlas 0sztonzése pl. szovetkezeteknek nyujtott kedvezményekkel

e versenypolitika - a versenyfeltételek alakulasanak folyamatos figyelemmel kisérése, sziikség
esetén beavatkozas

e kereskedelempolitika - az igen magas importvamokat (tej, tejpor, joghurt 75,2%, sajt, tar6 96,2-
98,7%, vaj 149,5% - valamelyest csokkenteni célszeru, hogy az importverseny stimulald hatdsa

érvényesiilhessen

9.6. Stratégiai csoportok a magyar tejiparban

A hazai tejipar vallalatai tobbé-kevésbé jol elkiiloniilo stratégiai csoportokra oszlanak. Egy-
egy csoport tagjai hasonld vagy azonos piacokat hasonlé vagy azonos stratégiaval tdmadnak. A

csoportokra o0szto fo stratégiai valtozok a kdvetkezok:
e a piac foldrajzi mérete(lokalis - regionalis - orszagos)
e a valasztott stratégia (megkiilonbozteto, koltségvezeto, dsszpontositd)

o atermékskala szélessége(egy termékre specializalt - csak alapellatasi cikkek-széles skala)

Ezt a kategorizalast természetesen tovabb lehetne finomitani, sot esetleg uj valtozokat is
bevonni, azonban megitélésiink szerint ezek az alapveto csoportképzo ismérvek, koziilik is

mindenekelott az elso ketto.

A fenti valtozok alapjan a kovetkezo stratégiai csoportok kiilonithetok el:
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A) a nagy kiilfoldi tulajdont1 cégek tartoznak ide: Danone, Veszprémtej-Bongrain, Fejértej-Parmalat,
Avonmore, Hajdutej-Nutricia; Jellemzdik: orszagos piaci szereplok legalabb a legfontosabb
stratégiai termékeikkel és megkiilonboztetd stratégiat folytatnak mindenekelStt reklammal; ez nem
zarja ki azonban, hogy egyes termékekkel koltségvezeto szerepre (is) tornek (Avonmore, Danone);
emellett az &sszpontositod stratégiara is van példa (Danone, Bongrain). A friss termékek gyartoi
orszagos disztribcios haldzatot alakitottak ki, mert csak igy tudtak bejutni a kereskedelmi
lancokhoz (Parmalat, Danone és részben az Avonmore). A markazas intenzitasa vallalatonként és
vallalatokon beliil termékenként  is kiilonbozik, de a legerdsebb a Danone-nal.

B) a jobb volt allami tejipari vallalatok, tehat a magyar tulajdonban levo nagyobb cégek (pl. Tolnatej,
Szabolcstej). Jellemzoik: regionalis piaci szereplok, illetve egy-egy termékkel orszagos
"jatékosok"; viszonylag széles termékszerkezettel, egy-két jol megvalasztott stratégiai termékkel
rendelkeznek; megkiilonbozteto stratégiat igyekeznek kovetni, kezdeti eredményekkel a
markatermékek kifejlesztésében; a menedzsment szerepe dontonek tunik az eredményekben, mert
mas, hasonlo6 adottsagt vallalatoknal elobbre tartanak.

C) a talélésért harcold volt allami vallalatok. Jellemzoik: a regionalis piac szereploi, a
megkiilonbdzteto stratégiaval (markazas) nem sikeresek vagy bele sem kezdtek, stratégia nem
fedezheto fel, pénziigyi gondjaik vannak

D) kisebb, jellemzden egy iizemmel rendelkezd, tobbnyire csak alapellatasi cikkeket (tej, tejfol, taro,
vaj) gyarto lokalis piaci szerepldk, illetve néhanyan Budapestre is szallitanak; markazas nincsen,
koltségvezetd szerepre torekednek; vannak koztiik olyanok, amelyek varhatéoan kozéptavon is
tulélok lesznek, masok 1-2 éven beliill 6nallo vallalkozasként megszinnek Iétezni; sorsukat a
koltségvezeto szerep sikeressége €s az adott piacon miikodd konkurencia ereje hatarozza meg.

E) szakosodott kisvallalatok, tobbnyire sajtiizemek; altalaban markacikk nélkiil, gyakran Trappista

sajtot gyartanak, de vannak olyanok, amelyek termékspecialitasokkal probalkoznak.

10. Elorejelzések, kilatasok

A hazai tejipar a kovetkezo 3-4 évben valdszinuleg alapveto valtozasokon megy keresztiil. Az
iparag racionalizalasa kiisz6bon all, az egyharmados orszagos kapacitasfelesleg nagy része varhatéan
leépiil. A gyenge termékstrukturaju, gyengén vezetett és tokeszegény vallalatok csodbe mennek,
bezarnak, vagy masok atveszik oket - elsosorban piacaikért. A folyamat gyorsasaga és lefolyasa a
kereslet alakuldsatol erosen fiigg - tovabbi stagnalés, vagy visszaesés esetén a szelekcio gyorsabban
megy végbe - de szerepet jatszik benne a fidkhalozatos kereskedelmi lancok terjeszkedésének

gyorsasaga ¢és iranya is - ezek "természetes szovetségesei" ugyanis a Magyarorszagon megtelepedett
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multinacionalis tejipari vallalatoknak. A folyamat alakuldsat befolyasolja még a versenypolitika is

azzal, hogy mennyiben engedi a mar piacon levo vallalatoknak masok atvételét.

A kiilfoldi tulajdonu cégek sokkal versenyképesebbek a hazai kézben mukodoknél tokeero,

menedzsment tapasztalat stb. miatt, de az EU-ba [épés, vagy esetleg mar korabban az import érdemi

liberalizalasa utan ezekre is a jelenleginél sokkal élesebb verseny var.

Néhany magyar tulajdonban 4llo, jol vezetett vallalat tartos tulélo lehet, de az is konnyen

elképzelheto, hogy éppen eredményeik miatt ok valnak Gjabb kiilfoldi befektetések célpontjaiva.

A magyar tulajdonban allo vallalatok szamara altaldban nem sok esélyt latunk, de néhany

stratégia azért némi reménnyel kecsegtet:

az egymassal versenyzo, egyforman gyenge termékszerkezetu és tokeszegény vallalatok
egyesiilhetnek, vagy legalabb marketing kooperaciot kezdhetnek (k6zos marka kialakitasa,
szakosodas, esetleg kdzos orszagos disztribucios szervezet kialakitasa a kereskedelmi lancokhoz
vald bejutas érdekében) - bar a tokehianyt természetesen az Osszefogas sem tudja alapvetoen
orvosolni

kereskedelmi markak gyartasa a kiskereskedelmi lancok megbizasabol; Kiszolgaltatott szerepbe
keriilhet, rendszerint éles versenyre kényszeriil az ilyen vallalat, de nyugati példak alapjan ez is
kinalhat esélyt.

koltségvezeto szerep olyan piaci szegmensben, ahol a méretgazdasagossag kevésbé érvényesiil;
Ilyen lehet példaul egy kisebb, lokalis jellegu piac kiszolgalasa friss (napi) tejtermékekkel, amely a
nagyobb tejipari vallalatok szamara nem jovedelmezo, nem éri meg az erofeszitést, ahol hasonlo
okokbol nem telepedtek még meg a kiskereskedelmi lancok, ahova a disztriblicid szervezése a
tavoli kdzpontbol dragabb. Ilyen "szélcsendes zugok" gyakran az orszaghatar kdzelében adodnak,
de mashol is lehetnek. A kisiizemek szamara donto fontossdgi az optimdlis hatdsugar
megvalasztasa, méretiiket a - leginkabb foldrajzilag meghatarozhato - piaci szegmens nagysagahoz
kell igazitaniuk. A talzott expanzidé bukashoz vezethet a disztribucios koltségek oldalarol, de
azaltal is, ha egy nagy versenytars alapveto érdekeit sértik meg.

bedolgozodi szerep vallalasa egy nagyobb tejipari vallalat mellett (bolygoilizemek); Tobb kisitizem
kotott mar kooperacios megallapodast nagy cégekkel, egyebek mellett azok markanevén torténo
gyartasra, illetve azok termékeinek az adott kdrzetben valo teritésére. (A teljes napi termékskala
szallitasat egyébként a kiskereskedelem rendszerint elvarja a kisebb tejlizemektol is, amelyek azt
szilkség esetén részben mas vallalatoktol szerzik be.) Ez a stratégia természetesen a

kiszolgaltatottsag kockazataval jar egyiitt.
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o termékspecialitasok gyartdsa; Ilyen lehetoségek vannak példaul a juh- és kecskesajtban, de egyéb
sajtkiilonlegességekben is, amelyeket Franciaorszagban, Olaszorszagban, Hollandidban ma is
tobbnyire hasonloképpen manufakturalis jelleggel készitenek. Ebben a szegmensben donto a
szakértelem, termelési tapasztalat, a hagyomanyok szerepe. A hazi jelleg, a természetesség
hangsulyozasa jo marketing eszkoz lehet. Kulcsfontossagli, de nehezen megoldhaté a megfelelo
marketing apparatus kiépitése ¢és a disztriblicido megszervezése.

e nyerstej Osszegyujtése, felvasarlasa és eladasa as feldolgozoknak; ez szintén a kiszolgaltatottsag
kockazataval jaro, altalaban a feldolgozasnal alacsonyabb jovedelmezoségu tevékenység, de egyes

esetekben sikeres lehet. Hasonlo funkcioju vallalkozasok mukddnek Nyugat-Européban is.
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12. Tablazatok, abra

1. tablazat: Egy fore juto tejtermékfogyasztas Ausztriaban, Németorszdagban (1993) és Magyarorszagon (1995)

(kg/fo)
Megnevezés Ausztria Németorszag | Magyarorszag
fogyasztoi tej 91,5 70,3 61,0
izesitett készitmények 3,1 8,3 5,5
savanyitott készitmények 11,1 12,2 5,2
tejszin (zsir egyenértékben) 1,3 1,8 1,6
vaj és vajkrém (vajzsir egyenértékben) 3,8 5,7 0,9
friss sajt és turo 3,9 8,0 3,3
sajt 7,5 10,5 3,8
suritett tej 2.3 5,2 0,4
étkezési tejpor 1,1 2,1 0,7

Forras: IDF (1995) és Tejipari Egyesiilés
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2. tablazat: A vilag legnagyobb tejipari vallalatai (1992)
Név Orszag Tejipari forgalom| Tulajdonos | Teljes forgalom
(Md USD) (Md USD)
1. [Nestlé Svéjc 10,61 magan 38,85
2. |Philip Morris (Kraft) USA 7,10 magain 59,13
3.  [Snow Brand Milk Products |Japan 6,10 magan 8,71
4. |BSN Gervais Danone Franciaorszag 493 magéan 13,40
5. [Besnier Franciaorszag 3,83 magan 4,16
6. |Campina-Melkunie Hollandia 3,19 szovetkezet 3,19
7. |Sodiaal Franciaorszag 3,09 szovetkezet 3,09
8. [Meiji Milk Products Japan 2,63 magan 3,74
9. [Morinaga Milk Products Japan 2,31 magan 3,16
10. |Friesland Frico Domo Hollandia 2,30 szovetkezet 2,30
11. |Unilever Hollandia/Egyesiilt 2,20 magan 43,60
Kiralysag
12. |MD Foods Dania 2,11 szOvetkezet 2,11
13. |CLE Franciaorszdg 2,08 szovetkezet 2,08
14. |Dairy Crest Egyesiilt Kiralysag 2,03 szovetkezet 2,03
15. |Coberco Hollandia 1,90 szovetkezet 2,11
16. |Mid American Dairy Men  |USA 1,87 szovetkezet 1,87
17. |Arla Svédorszag 1,80 szOvetkezet 1,86
18. |Borden USA 1,79 magan 7,10
19. |Bongrain Franciaorszag 1,78 magan 1,84
20. |Unigate Plc Egyesiilt Kiralysag 1,53 magan 3,39
21. |Dean Foods USA 1,43 magan 2,27
22. |Land O' Lakes USA 1,43 szovetkezet 2,56
23. |Northern Foods Egyesiilt Kiralysag 1,43 magan 3,58
24. |Groupe Bel Franciaorszdg 1,34 magan 1,34
25. |Wessanen Hollandia 1,30 magan 2,12
26. |Valio Finnorszag 1,24 szOvetkezet 1,28
27. |INZ Dairy Group of Comp. |Uj-Zéland 1,08 szovetkezet 1,08
28. |Milchwerke Kdln/Wuppertal [Németorszag 0,99 szovetkezet 0,99
29. |Parmalat Olaszorszag 0,99 magan 1,31
30. |Siidmilch Németorszag 0,87 szovetkezet 0,87

Forrés: The World Dairy Industry Rabobank 1994
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3. tablazat: A magyar tejipar vallalati strukturaja (1995)

Eves feldolgozott Villalatok Az adott kategoriaban feldolgozott 6sszes tejmennyiség
megoszlisa
tejmennyiség (millid liter) szama (millié liter) %o % az EU-ban (1991)
0-2 20 12 0,7 5,3
2-5 10 30 1,8
5-10 21 139 8,4 7,0
10-20 10 147 8,9
20-50 13 390 23,6 10,6
50-100 8 648 39,3 13,3
100-200 2 285 17,3 12,0
200- 0 0 0 51,8
Osszesen: 84 1651 100,0 100,0

Forras: AKII, Tejipari Hirlap, interjik, sajat szamitasok, Gay (1994)
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