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1. Bevezetés

1.1. Az alprojekt kutatasi célkitizése, helye a kutatas egészében

A magyar gazdasag vallalatkdzi kapcsolatainak vizsgalata, korszerii egylittmikodési
formainak és elterjedtségének elemzése abbol a szempontbol hogy mennyiben segitik eld a gazdasag

versenyképességének erosodését.

A vilaggazdasagban megfigyelhetd folyamatok egyik legmarkansabb megjelenési formaja az
integraci6. Vallalatok és régiok integracidja is zajlik napjainkban, ezek kozds célja a tdoke minél
gyorsabb megtériilésének elomozditasa. A cégek vilagszerte kiilonféle egyiittmiikodési forméakat
alakitottak ki: beszallitoi tartoés kapcsolatok, stratégiai szovetségek, kozos tulajdonu felvasarlasok.
Ugyanakkor igyekeztek kapcsolatokat kiépiteni regionalis szinten is, hiszen az adott régidoban sokféle
modon Osszekapcsolodnak érdekeik mas vallalatokkal, helyi kormanyzatokkal. Emellett a kozos
szakmai érdekek, informaciok és tudasok is arra 0sztonozték a piac szereploit, hogy integralodjanak:

szovetségeket, egyesiileteket és tarsasagokat hoztak Iétre.

Ebben az alprojektben ezeket a tipusti kapcsolatokat vizsgaljuk meg, ahol a szakmai
informaciok aramolnak a szovetségek €s a vallalatok kozott, szakmai on- és tovabbképzések folynak a
cégek segitése érdekében, és sok esetben ezek a szovetségek €10 kapcsolatot jelentenek az abban részt
vevd vallalakozdsoknak mas nemzetkdzi szervezetek, piacok felé. Fontos szempont volt azt
megvizsgalni, hogy milyen szerkezeti tényezok talalhatok ezen a vallalatkdzi kapcsolatokon beliil, s

ezek spontan vagy jogilag, gazdasagpolitikailag befolyasolhatok, alakithatok.

1.2. Kapcsolodasa mas alprojektekhez
A kutatasi program tobb mas alprojektjéhez is kapcsolodik az itt végzett munka.

Az agazati elemzések részben forrasként, részben az elemzés sikeresebb szakmai végzéséhez

az adott piac résztvevojeként tdmaszkodhattak a szovetségekre.

A vallalatokat mint nyitott szervezeteket tekintve, a szakmai kapcsolataikon kiviil
elemezhetjiik a fentebb is emlitett 5Snkormanyzati kapcsolataik alapjan (ONKORM alprojekt), vagy az
oktatassal (OKTATAS alprojekt), etikai kérdésekkel kapcsolatos allasfoglalasaik alapjan (ETIKA
alprojekt).

Andrasi Zoltan: Szakmai szervezetek szerepe a gazdasagban 5
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2. A kutatas modszertana

crcr

elemzés is részben a Versenyben a vilaggal c. program keretében késziilt felmérés' adatait hasznalja
fel, részben pedig sajat maguk végeztek tovabbi adatgyiijtéseket. Itt is hasonlé moédon késziiltek

felhasznalhato forrasok.

Statisztikai adatok

A fentebb leirt empirikus kutatas adataibol azokat a kérdéseket elemeztiik korabban®, amelyek
a vallalatok és a kiilonb6zo szakmai szervezetek kapcsolatarol kivant képet adni a program egésze

szamara.

Interjuk, esettanulmanyok

Ezenkiviil késziiltek olyan interjuk, amelyek kifejezetten azt a célt szolgaltak, hogy pontosabb
képet nyerhessiink a vallalatok szakmai kapcsolatair6l. A vallalatok kdrében végzett nagyobb vizsgalat
miatt tovabbi vallalati interju csak harom késziilt, részint hogy a mar elemzett adatokbol vélhetd
vallalat-tipusokat bemutassuk, részint hogy a kérdoiv kérdései ill. valaszai mogotti tartalmat jobban
megértsiik. A vallalatokkal kapcsolatban allo, sokszor nagyban eltér6 felépitésli, nagysagu és eltéroen
mikodo szakmai szervezeteket pedig az interjuk és az azok alapjan késziilt esettanulmanyok alapjan

prébaltuk elemezni.

! Véllalataink erdltetett (at)menetben, Gyorsjelentés a Versenyben a vilaggal c. kutatasi program kérdoives
felmérésérdl, BKE Vallalatgazdasagtan Tanszék, 1996. oktober

? Szakmai szervezetek és a vallalatok: A kérddives felmérés eredményeibdl, Esettanulmany, SZAKMAI
alprojekt, 1997 marcius
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3. A Kkutatasi eredmények

3.1. Bevezetés és definiciok

A tovabbiakban vallalatainkat - ahhoz, hogy jobban megérthessiik miikodéstiket, helyiiket a
kiilonféle struktarakban - szervezetként tekintjiik. Mégpedig olyan nyilt rendszerként, ahol origoban a

vallalat talalhato, szoros kdlcsonhatasban kdrnyezetével.

A tarsadalomba beagyazottan talalhatdo és ott sokszoros feltételekkel meghatarozott
intézmények szerepétdl nem fiiggetlen a vallalatok miikodése sem. A vallalati sikerek egyik feltétele,
hogy ismerje és alkalmazza azokat a kapcsolatokat amelyek a sajat sziikebb vagy tagabb

koérnyezetében fellelhetok.

A tanulményban véllalatainknak az alabbi szervezetekkel val6 kapcsolatait vizsgaljuk®:

e kamarak - kdzjogi szovetségek, miikddésiiket 1994 ota torvény szabalyozza
e orszagos munkaadoi szervezetek - maganjogi szovetségek, egyesiilési torvény alapjan

e Aagazati szOvetségek - maganjogi szovetségek, egyesiilési torvény alapjan, az adott agazatban

tevékenykedd cégek onkéntes tagsaga alapjan

e funkcionalis szovetségek - maganjogi szovetségek, egyesiilési torvény alapjan, onkéntes tagsagu
non-profit intézmények, akik a wvallalatok jol koriilirhaté szakmai igényének minél jobb

kiszolgalasat tizték ki célul.

3 Veress (1996) alapjan
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"Versenyben a vildggal" - kutatasi program Zardtanulmanyok

3.2. A vallalatok érdekviszonyainak tagoltsaga

A vallalatok érdekeinek tagoltsdga igen kiterjedt. A vallalati miikédés mindennapjaiban
hasznalt informaciok begyljtése, az Gijabb vezetdi és miiszaki ismeretek konferencidkon, eldadasokon
valé6 megismerése, vezetdinek/alkalmazottainak magas szinti képzése, de a vallalati érdekek

gazdasagpolitikai megjelenitése is érdeke lehet.

A modern tarsadalmakban az érdekképviseletek strukturalis helyzetét azok sokszorosan tagolt
érdekviszonyai hatarozzak meg. A gazdasagok (és most itt foként a nemzetgazdasagok értendok alatta)

legjellemzdbb érdekviszonyai a kdvetkezok szerint tipizalhatok:

e Munkaadoéi, kamarai
o Agazati

e Funkcionalis.

A felsorolt szervezetek sorrendjilkben nem csak a kiilonb6z6 érdekek képviseletének
kiilonbozoségét mutatjak, hanem mas dimenzidban is eltérek e szervezetek egymastol. Egyrészt az
allammal szembeni képviselet jelentosége egyre csokken az adott szervezet tevékenységében,
ugyanakkor rugalmassaga (sokszor mérete miatt), vallalati igényekre vald reagaldsa ugyanakkor

erdsebb.

Eloszor a gazdasagpolitikaban betoltott szerepiiket vizsgaljuk meg, majd a funkcionalis
szovetségeket, mint a vizsgalatunk szempontjabdl legfontosabb intézmény tipust, kiilon targyaljuk a

szakmapolitika fejezetben.

3.2.1. Gazdasdgpolitika (Munkaaddi és dgazati szovetségek, kizjogi kamardk)*

A szakmai szervezetek gazdasagi szerepének targyalasakor elkeriilhetetlen, hogy a
gazdasagpolitikaban betoltott szerepiikrdl beszéljiink. Ebben a részben vazlatosan attekintjiilk az

orszagos munkaadoi €s az agazati szovetségeket valamint a kamarékat.

* Az allam és az érdekképviseletek kozti kapesolatok ellendrzése nyilvanossag, a fogyasztok és a
versenypolitikak altal itt most nem targyalt, de nem kevésbé fontos teriilete

8 Andrasi Zoltan: Szakmai szervezetek szerepe a gazdasagban
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Munkaadoi szovetségek

Az orszagos szintli érdekegyeztetés hazai foruma, az (akkor még Orszagos) Erdekegyeztetd
Tanacs (ET) 1988-ban jott létre. Kormanyhatarozat alapjan, résztvevoinek megéllapodasa hozta létre.
Az ET Alapszabalya szerint ma hat szakszervezet és kilenc munkaaddi szdvetség vesz részt a
munkajaban. Mivel a rendszervaltds nyoman az egyesiilési torvény alapjan alakultak meg a
szovetségek, és nem voltak tdmogatottsagi mutatok sem amik alapjan bekertiltek volna, a munkaadoi
oldal nagyon vegyes képet mutat abban a tekintetben, hogy mennyiben reprezentalnak a ma bent levok
munkaaddi érdekeket’. Azt a folyamatot is neheziti ez a tény, hogy a bent levok megegyezzenek az

egységes tamogatottsagi kritériumok kidolgozasaban®,

A reprezentacié azért is fontos kérdés ma Magyarorszagon, mert az Europai Unié munkaadoi
szervezetében az UNICE-ben (Union of Industrial and Empoyer’s Confederations of Europe) nincsen
, . , . et ’ I r : 7

magyar képviselet, €s ez nem is tud teljesiilni, amig a magyar munkaadok megegyezésre nem jutnak’.
Kiilonosen azért fontos ennek mielobbi rendezése, mert a régid mas orszagainak szovetségeinek

vezetdl mar ott tilnek az asztal koriil.

Koézjogi kamardk

Magyarorszagon az 1994. évi XVI. gazdasagi kamardkrol szolo torvénnyel létrejottek a
kozjogi kamarak, ugymint a kereskedelmi és iparkamarak, kézmiives kamardk és az agrarkamarak.

Késobb ezek mellé még néhany hivatasrendi kamara is megalakult.

Céljaikat tekintve az altalanos gazdasagi érdekek megtestesitdjeként, gazdasagiranyitas
feladatainak részbeni atvételére (gazdasagi onkormanyzat) hoztak létre, kotelezo tagsaggal és tagdijjal.
A sokféle kompromisszumot tartalmazo torvény végrehajtasa igen lassan halad. A megalakulasuk ota
csak az 1997-es évben kezdenek latszani azok a szolgaltatasok és forrasok, amiket a kamarak - €s itt is
leginkabb csak az iparkamarakrol lehet beszélni - a tagoknak nyujtani kivannak tagdijaik ellenében®.
Onélls gazdasagfejlesztési alapok alapitisa, OMFB palyazati lehetdoségek a kamarak részére,

szakképzési megallapodasok a Munkaiigyi Minisztériummal, azt mutatjak hogy keresik azokat a

> Nyilvanvaloan eltéroen érdekeltek foglalkoztatottsagot érintd kérdésekben a nagyvallalatokat, kis- és
kozépvallalkozasokat, (sok esetben) onfoglalkoztato kisiparosokat vagy éppen szovetkezeteket magukban
foglal6 munkaadok.

% A megegyezésre voltak mar kisérletek. Az ET-ben 1996 majus 17-én megallapodas sziiletett arrdl, hogy ki kell
dolgozni a kritériumrendszert. A munkavallaloi oldalon 1996 6szén ez megtortént, ott azota eltérd szavazati
stllyal vesznek részt a tagok.

7 Magyar Munkaadéi Szervezetek Nemzetkozi Egyiittmiikodési Irodajanak létrehozasa a Magyar Munkaadéi
Szovetség, Vallalkozok Orszagos Szdvetsége és a Magyar Gyariparosok Orszagos Szovetsége alapitasaval.

¥ Ez is lehet magyarazata annak, hogy a torvény szerint agazati érdekképviseleti tevékenységtol eltiltott kamarak
- az atadott allami feladatok hianyaban - mégis hallattak hangjukat ezen a teriileten is.

Andrasi Zoltan: Szakmai szervezetek szerepe a gazdasagban 9
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lehetoségeket amikkel sajat erobdl (tagdijbevételekbol) elindithatjak azokat. A kdzjogi kamarak
tényleges feladatokkal valo ellatdsara is megnyilni latszanak az esélyek (vallalkozoi igazolvanyok

kiadasa, utazasi iigynokségek bejegyzése, mindség-ellendrzési hataskorok).

A kamarai induldsnak ez a vallalkozo6i oldalrdl nézve hatranyos induldsa (elobb a tagdij,
késobb a szolgaltatas) csak tovabb mélyitette a vallalkozok bizalmanak hidnyat, bar itt a szolgaltatasok

beindulasa sokat segithet.

Az az allapot amikor a kormany a kamarakat partnernek fogadja el, hogy valoban képviseljék
az éaltalanos tizleti érdekeket, még ugy érzem nem kdvetkezett be. Bar tapasztalhatd, hogy az un.
Bokros-csomag ill. az 1996 végén elfogadott tarsadalombiztositasi jogszabaly valtozasok utani

vallalkozoi érdekképviseletben torténd reakciok, mindig el-el inditottak egy kozeledési folyamatot’.

Agazati szévetségek

A maganjogi szdvetségek munkaadokon kiviili szereploi az agazati szovetségek. Erre a
csoportra illik legjobban a nyomasgyakorld csoport (pressure groups) kifejezés. Tevékenységiik soran
kiilonféle szolgaltatasokat is nyujtanak tagvallalataiknak, amiket részletesebben leir egy alrojektben
késziilt esettanulmany'®. Ezen szervezetek tobbsége is, akar a munkaadok az egyesiileti torvény
alapjan jottek létre a rendszervaltas idején. A ma talalhaté nagyobb agazati szovetségek altalaban
kvazi-kotelezo tagsaggal alakultak, nagyrészt a volt Magyar Gazdasagi Kamara utodjaként, masrészt
mas orszagos érdekvédelmi szervezetbol jottek létre. Mara természetesen ez a kvazi-kotelezo tagsag

kevésbé érvényesiil, a tagok felé nytjtott szolgaltatasok kore ezért is egyre boviil.

Az ide tartoz6 szervezetek jO része az orszagos munkaadoi szervezetekben valod tagsaguk
folytan (altalaban a Magyar Munkaadoi Szovetség (MMSZ) tagjai, de az is elofordul hogy nem egy
orszagos szintii szervezet tagja az agazat) az ET privilegizalt szervezetei kozé tartoznak, azok
bizottsagi munkaiban vesznek részt, mégis az mondhaté, hogy ezeken kivili tevékenységiik
onmagaban is sulyt adnak ezeknek a szervezeteknek. Mind a gazdasagpolitikaban, mind a
tagvallalatok tobb rétegli érdekviszonyainak képviseletében fontosnak mondhatd szerepiik, tobb

okbol:

e képviselet - bizonyos iparagakban ma is igen nagyfokt képviselettel rendelkeznek''

? Ezzel kapcsolatban: Uzleti 7, 1997, 11. évf. 13. szam

19 Az 4gazati szovetségek szolgaltatasi tevékenységérol az alprojektben késziilt egy esettanulmany, harom
(vaskohaszat, épitoipar és gyogyszeripar) szovetségnél késziilt interjik alapjan.

' példaként a vaskohaszatot lehet felhozni, ahol példaul azzal is elosegitették az agazat minél szélesebb korii
lefedését, hogy egy ligyes szervezeti megoldassal (szovetségi és egyesiileti tagsag is lehetséges) megtarthattak
tagjaik jelentos részét.
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o konfliktuskezelés - a vallalatok kozti piaci, etikai, munkajogi kérdésekben levd nézeteltéréseinek

megeldzésére, kezelésére alkalmas egyik aktor'
e pénziigyi erejiik
e stabil nemzetkozi kapcsolataik, tagsagaik (lasd még 3.3 fejezet).

Az agazati szovetségeknek akkor nyilik nagyobb lehetosége a gazdasagpolitika
befolyasolasara, ha az allamigazgatasi szervezetekkel épitenek ki intézményes kapcsolatokat. Ilyen
jellegti ill. ezekhez hasonlé kapcsolatokrol szamoltak be az interjuk tapasztalatai is. Ezeket

Osszefoglalva alljon itt illusztracidként néhany példa.

Vaskohaszati vallalatoknak alapvetden az agazati minisztérium a partnere, és a velik valo
kapcsolatot jonak, de legalabbis fejlodonek itélték a szovetségnél. Az 4gazat
versenyképességét is érintd, kormanyszintli dontések is gyakran itt dolnek el (kereslet

tamogatd piacvédelmi intézkedések, ezek ujratargyaldsa, privatizacio, reorganizacio stb.)

Cementipari szovetségnél olyan mintat talaltunk, ahol a szolgaltatdsban maga a szovetség mint
tulajdonos vesz részt. A régebben épitéanyagok fejlesztésével foglalkozo kutatdintézetnek a
laboratériumaban lett tulajdonos az dgazati szovetség. A labor szellemi és eszkdzbeli forrasait
arra hasznalja, hogy a tagvallalatoknak igy lehetOséget biztosit a (sok esetben hatdsagilag
kotelezd) kiilonbozo bevizsgalasok elvégeztetésére. Ez egy olyan szervezeti megoldas, amivel
Franciaorszagban sok szdvetségnél talalunk. Részben ez volt az oka ennek létrehozasaban,

ugyanis a szovetségben tag vallalatok tulajdonosai kozott franciakat is talalhatunk.

A csomagoloipari szovetségnél szintén tapasztalhatunk hasonldé megoldast. Itt is egy volt ipari
kutatointézet részvényeinek egy része keriilt a szovetséghez. Az itt is igénybe vehetd
berendezés hasznalaton kiviil oktatasi tevékenység, és informacids iroda is miikodik amik

szintén a tagvallalatok felé jelentenek plusz szolgaltatast.

3.2.2. Szakmapolitika (Funkciondlis szovetségek)

Az el6z0 fejezetben leirt intézményektdl eltéré funkcionalis szovetségek nem agazati és nem
is teriileti elven felépiildo szervezeteket takar, hanem olyan vallalati teriiletek, problémak és érdekek

mentén amik jol definidlhatok, de nem tartoznak a fentebb emlitettek egyikébe sem. Mieldtt a hazai

12 p¢ldaként a gydgyszeripari szakmai szovetség esetét lehet emliteni, ahol is az 4gazatban meglevd két nagy
szakmai szovetség (MAGYOSZ és az NGYE) koz0s etikai bizottsagot mitkodtet sikeresen .
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gazdasagi ¢életben betdltott szerepiikrdl esne szo, tekintsiik at miért is tekintheté ma olyan fontosnak

ezen szervezetek szerepe’.

A véllalatok, mint nyilt rendszerek szamara az egyik legnehezebben valtozo és valtoztathato
tényezbje az adott vallalat kornyezete, a piaci, technoldgiai és kulturdlis kornyezete. Ezek koziil a
piaci és technologiai kdrnyezet idonként és helyenként valtozhat gyorsabban is (mint példaul ma az
atmeneti gazdasagokban), de vallalati értelemben ezek sem valtoztathatok kelléen gyorsan. A
kulturalis kérnyezet pedig - mint azt tobb vizsgalat is bizonyitotta - igen lassan valtozik'*. Mindezek
mellett a vallalatok szamara a szervezetkdzi kapcsolatok is a kornyezettel vald érintkezés részét
képezik. A szallitokkal, kooperacids partnerekkel, bankokkal vald kapcsolatrél mas alprojektben

késziil elemzés, a szakmai kapcsolatok kiépitése tartozik ide ebbdl a korbol.

Kapcsolataikban mind az erd6forrasok megszerzése, mind a vallalati célok szakmaban és
kozvéleményben vald elfogadtatasa fontos szerephez jut. A funkciondlis szovetségek, intézményi
kapcsolatok a vallalatokat segitik az eroforrasok megszerzésében. Tehat nemcsak a piacrol szerzik be
mukodésiikhoz a forrdsokat a fejlett ipari orszagok vallalatai, hanem igénybe veszik ehhez az
allamigazgatas, helyi onkormanyzat ill. mas vallalatok felé kiépitett kapcsolataikat is. A vallalati

tevékenységben, szervezeti struktirajaban hangsulyosabb szerepet kapott az un. koéziigyek kezelése is.

crer

nemzetkozi megjelenésében, ezek eligazodasaban ma az eligazodas, a megfelel6 formak megtalalasa is
igen nagy szervezeti munkat igényel a magyar vallalatoknak is, de az latszik hogy kulcsfontossagu
kérdés lehet szamukra. Hogy ez mennyire igy van igazolja, hogy olyan orszag esetében, mint Ausztria
is az unids csatlakozassal mennyi kihivas érte a vallalatokat ill. azok szervezetkdzi kapcsolatait

(3.3.fejezet).

Osszefoglaloan az mondhatd hogy a sokféle vallalati érdek sokféle, eltéro vallaltkdzi
kapcsolatokat okoz, kiterjedt (nemcsak teriileti és agazati) funkcionalis kapcsolatokat feltételez ezen
érdekek kifejezése és képviselése. A tovabbiakban eldszor alljon itt néhany szdvetségi ill. vallalati
példa, majd a Versenyben a vilaggal c. kutatds keretében késziilt empirikus vizsgalat néhany

eredményének ismertetése.

e Funkcionalis szovetségekre példak, ahol az elhatarolas jol definialt:
e relacios szovetségek - Joint Venture, AmCham, Német-magyar kamara

e nagyvallalati szovetségek - Nemzetkozi Nagyvallalalatok Mo.i, Magyar Ipari Konszernek

B Dobak szerk (1996) alapjan
' A magyarorszagi iizleti kultira terjedésérol nemrégiben a Friedrich Ebert Alapitvany és a Budapest Klub
rendezett nemzetkdzi szimpdziumot.
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e szervezeti/szakmai szovetségek - Marketing, szervezési-vezetési (SZVT), innovacios (MISZ),

logisztikai, informatikai

e vegyes - Magyar Menedzsment Intézet.

Az itt kovetkezo elemzésben azt vizsgaljuk meg, hogy a vizsgalatban részt vett vallalatok

miként vélekednek a hazai szakmai szervezetekrol, egyesiiletekrol , tarsasagokrol.

Elsoként azt kérdeztilk meg a vallalatok elsé emberétol, hogy hogyan értékeli sajat vallalata
szempontjabol a helyi gazdasagi kamarak, szakmai szervezetek és a munkaaddi szovetségek
mikodését.

A leggyakrabban eloforduld valasz mindharom szervezet esetében a kzdmbds hozzaallas. A
valaszolok tobb mint fele (a szakma szervezetek esetében csak 55%-a) nyilatkozott ugy, hogy nem
befolyasolta a vallalatot ezen szervezetek tevékenysége. A gazdasagi kamardkkal és a munkaadoi
szervezetekkel szemben ennél még semlegesebb viszony fenntartasarol arulkodnak az adatok, a 70%
mondta ezt, és mindossze 7 vallalat allitotta a 321-bol, hogy 6t nagyon jelentdsen segitették a

kamarak.

Mindezt szem elGtt tartva, a tovabbi elemzésekben azt a vallalati kort kivanjuk elemezni,
amelyik hasznélja ezeket a szervezeteket és azt gondoljak, hogy segitik a cégiik tevékenységét. Ezen

vallalatok szamat €s a mintaban talalhato aranyukat az 1.sz. tablazat mutatja.

1. sz. tablazat: Segitik-e a vallalatuk munkajat a...

Vallalatok szama

Szazalékos aranya

kamarak 49 15
szakmai szervezetek 103 32
munkaadoi szovetségek 52 16

Mindebbol lathaté, hogy a vallalatok egyharmada (32%-a) ugy érzi, oket segitette ill.
jelentdsen segitette hogy kapcsolatban allnak kiilonb6zd szakmai szervezetekkel. A regionalis
kamarakroél és az orszagos munkaadoi szervezetekrdl ennél kisebb aranyban allitottak ugyanezt. Tehat
a kutatas soran talaltunk 103 olyan esetet, amikor az ott fellelt szakmai kapcsolatok hozzajarultak a

mikroszféra esélyeinek javitasdhoz, a vallalkozasok sikeres miikodéséhez.

A tovabbiakban ezt, az 0sszes eset kdzel harmadat vizsgaljuk tovabb, megnézve hogy milyen
jellemzokkel birnak altaldban ezek a vallalatok, és hogy miben latjak a szakmai kapcsolatok

jelentdségét!
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Eloszor azt a mar ismert tényt lehet a vallalati méretek és a szakmai szervezetek kapcsolatarol
itt is megerodsiteni a 3. és 4. sz tablazat alapjan, hogy altalaban, de kiilondsen az orszagos munkaadoi
szovetségek mitkddése a nagyvallalatokat segiti. Ugyanakkor az is megallapithato, hogy 300 6 alatti
vallalkozasok a szakmai szervezeteknél mar feliilreprezentaltdk, vagyis a mintdban talalhatéd
aranyukhoz képest tobben szamoltak be arrdl, hogy segitette Oket ez a kapcsolat. A kiilonb6zo
agazatok nagyjabol a gazdasagban betoltott szerepiik aranyaban hasznaljak a harom szervezetet (4. sz

tablazat).

A mintaban szerepld 100%-os kiilfoldi tulajdonban levo vallalatainak vezetoinek tobb mint

fele allitotta, hogy szamukra a szakmai szervezetek fontosak voltak.

2. sz. tablazat: A felsorolt intézmények segito szerepét emlito vallalatok ardanya és szama, a vallalatok mérete
(arbevétele) szerint

A vallalat arbevétele szerint
100 mFt 100-500 mFt 500-1000 mFt 1000 mFt -
% db % db % db % db
kamarak 7 3 21 10 10 5 62 30
szakmai szervezetek 5 6 16 17 11 12 65 67
munkaadoi szovetségek 2 1 13 7 10 5 75 39

3. sz. tablazat: A felsorolt intézmények segité szerepét emlité vallalatok ardnya és szama, a vallalatok mérete
(létszama) szerint

A vallalat 1étszama szerint
50 -100 f6 100 - 300 f6 300 - 500 6 500 6 - -
% db % db % db % db
kamarak 10 5 21 10 23 11 47 23
szakmai szervezetek 11 11 25 26 15 15 49 52
munkaadoi szovetségek 2 1 25 13 20 10 54 28

4. sz. tabldazat: A felsorolt intézmények segitd szerepét emlits vallalatok ardnya és szama, a vallalatok dgazati
besorolasa szerint

A vallalat agazat szerint
Feldolgozo Mezdgazdasag Szolgaltatas Kereskedelem
% db % db % db % db
kamarak 42 21 14 10 10 5 62 30
szakmai szervezetek 41 43 6 17 11 12 65 67
munkaadoi szovetségek. 48 25 10 5 37 19 10 5
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A vallalatok altalanos jellemzo6i utan nézziikk meg milyen teriileten lattak fontosnak a szakmai
kapcsolatok jelenlétét! A 5.sz. tablazat arrol tantuskodik, hogy a kozel fele igen fontosnak tartja azt
hogy informacidkat szerezzen ezeken a kapcsolatokon keresztiil is. Emellett fontosnak érzi az
érdekképviseleti munkajukat, is de nem sokkal mdgotte mar ott talaljuk az oktatasi tevékenységiiket. A
valaszadok negyede az iizleti partnerek felé valo kapcsolattartas szempontjabol is fontosnak tartjak

ezeket a intézményeket.

5.sz. tablazat: Azom vallalatok szama és aranya a teljes mintabol, amelyek fontosnak tartjak az alabbi
tevékenységet a szakmai szervezeteknek

Vall. szama Aréanya,%
iizleti kapcsolatok fejlesztése 68 25
informaciocsere 148 47
oktatas 114 36
lobbizas 116 37
tarsasagi élet 43 18
egyéb 8 2

A vallalkozas mérete szerinti vizsgalatbol az a jol ismert allitas latszik beigazolodni a
kovetkezo tablazatokbol, hogy mig lobbizasra inkabb a nagyok hasznaljak a kapcsolatokat, a kisebbek
szamara inkabb az iizleti kapcsolatok apolasa a fontosabb. A 8.sz. tablazatbol az is lathato, hogy a 300
o alatti cégek szinte mindegyik szolgaltatasi tipust fontosnak tartjak a maguk szamara, ami értheto is
hiszen szamukra ez egy viszonylag konnyen elérhetd formdja, csatorndja pl. az oktatas, tanfolyam

vagy a kiilonb6z6 vallalkozoi adatbazisok elérésére.

6. sz. tablazat: A felsorolt szakmai szolgadltatisok fontos szerepéet emlité vallalatok aranya és szama, a
vallalatok mérete (arbevétele) szerint

A vallalat arbevétele szerint
100 mFt 100-500 mFt 500-1000 mFt 1000 mFt -
% db % db % db % db
iizleti kapcsolatok 6 4 32 22 15 10 47 32
informaciocsere 6 9 28 41 10 15 55 81
oktatas 10 11 22 26 17 19 51 58
lobbizas 6 7 26 30 11 13 57 66
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7. sz. tablazat: A felsorolt szakmai szolgaltatisok fontos szerepét emlité vdllalatok ardnya és szama, a
vallalatok mérete (létszama) szerint

A vallalat 1étszama szerint
50 -100 f6 100 - 300 f6 300 - 500 6 500 6 - -
% db % db % db % db
lizleti kapcsolatok 21 14 28 19 22 15 30 20
informaciocsere 16 24 24 36 15 23 44 65
oktatas 17 19 26 30 18 21 39 44
lobbizas 16 18 22 26 17 20 45 52

8. sz. tablazat: A felsorolt szakmai szolgaltatasok fontos szerepet emlité vallalatok aranya és szama, a
vallalatok agazati besoroldsa szerint

A vallalat agazat szerint
Feldolgoz6 Mezb6gazdasag Szolgaltatas Kereskedelem
% db % db % db % db
iizleti kapcsolat 44 30 12 8 26 18 15 10
informaciocsere 45 67 10 14 35 51 16 24
oktatas 46 53 12 14 25 29 21 24
lobbizas 50 58 10 11 30 34 20 19

Amikor arra kértiik a cégek elsd6 embereit hogy nevezzék meg azokat a sziikebb, szakmai
teriileteket, amiben feltétleniil sziikségét érzik (vagy éreznék) jol miikodo tarsasag vagy egyesiilet
1étét, akkor minden mdasodik valaszad6 egyetértett abban, hogy az innovaciéval és a menedzsment
ismeretekkel kapcsolatosan nagy sziikség van ilyenekre ma Magyarorszagon. A valaszokbol kitlinik,
hogy a vallalati felsovezetés azt is felismerte, hogy az informacio, informacié-menedzsment, modern
marketing ismeretek mara erdsen megndvekedett szerepével is kell foglalkozni, hiszen ezeken a

teriileteken is magas az emlitések szama.

A teljes mértékben kiilfoldi tulajdonban levo vallalatok is ezeket a terlileteket emelték ki csak
még hangsulyosabban (altalanos menedzsment 55%, informacié menedzsment 50%, innovacio 45%),

ill. esetiikben még a szervezetfejlesztés teriilete tiinik perspektivikusnak (35%).

Az 6sszes emlitett teriiletek szama 1090 volt, ami azt jelenti hogy egy vallalat atlag 3 teriiletet

is megjelolt, ahol fontosnak tartotta az orszagos intézményt is az adott szakmaban.
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9.sz. tabldzat: Milyen teriileten érzi kiilonlegesen fontosnak a szakmai egyesiiletek, tarsasdagok létét?

Vallalatok szama

Szazalékos aranya

altalanos menedzsment 159 48.8
szervezetfejlesztés 62 19.0
pénziigyek 88 27.0
szamvitel 72 22.1
kontrolling 55 16.9
miiszaki fejlesztés, innovacio 153 46.9
logisztika 36 11.0
termelés 53 16.3
beszerzés 43 13.2
marketing 119 36.5
értékesités 81 24.8
informacid-menedzsment 129 39.6
készletgazdalkodas 19 5.8
egyeb 21 6.4

Ezek a 9. sz tablazat adatai mar bizakodassal tolthetnek el, pozitiv fejleménynek értékelhetd.

hogy a vallalatok érdeklodnek szakmai kérdések irant, és sziikségét érzik hogy erre legyenek

magasabb szintll szervezeti formak is.

Andrasi Zoltan: Szakmai szervezetek szerepe a gazdasagban

17



"Versenyben a vildggal" - kutatasi program Zardtanulmanyok

3.3. Nemzetkozi kapcsolatok és Ausztria példaja

A vallalatok a szovetségeken keresztiil nemzetkozi kapcsolatokhoz, informéaciokhoz is
juthatnak, nem kis részben éppen ez vezetheti ket ezekbe a szervezetekbe - egyrészt amikor a mar
létezd kiilfoldi kapcsolat (vevo, szallito, tulajdonos) szamara ez természetes, masrészt amikor ez

maganak a kapcsolatfelvételnek, piacépitésnek része.

o munkaaddi szovetségek - amig nem tisztdzottak a hazai és ET-n beliili reprezentacios

problémak, addig nemzetkdzi szervezeti tagsdguk nem megoldott

e kamarak - itt megvannak a kiépiilt kapcsolatok (Eurochambers), a problémat inkabb a nemzetileg

eltéro felépitésii strukturak okozhatjak

e agazati szovetségek - bizonyos agazatokban nagyon j6l kiépiilt rendszer talalhato'>. Ma mar
a kormany egyik legfontosabb integracidés feladata a targyalasi irdnyelvek kidolgozasa, ami
sokszor igen részletes, sok teriiletre kiterjed6 munkat jelent. Koztiikk olyan vizsgalatokrol is szo
van, ahol fontos szerephet juthat (és kell is jutnia) az agazati szovetségeknek is, hiszen sok esetben
ezek az informaciok nem is elérhet6k a kormanyzat szamara. Mar az Eurdpai Unionak elkiildott
kérddivek kitoltésekor is eléfordult, hogy az Ipari és Kereskedelmi Minisztérium a segitségiiket
kérte. Arra is bizonyosan sor keriil, hogy Briisszel magukat a szovetségeket keresi meg
véleményliket kérve bizonyos gazdasagi folyamatokrol. Az esetleges felvételiinket eldontendd
orszagtanulmany nem csak a kormany vélaszain alapul, hanem példaul innen is gytijtenek hozza

informaciokat.

o funkcionalis szovetségek - itt a relacios szovetségeknél egyértelmiien létezik kapcsolat, a tobbi
pedig foképpen a legmodernebb, legfrissebb szakmai informaciok, témak, konferenciak és el6adok

jelentik az é16 nemzetkodziséget.

Ausztria példaja azért is tanulsagos lehet szamunkra, mert ott is (igaz, sokkal régebb 6ta)

1éteznek kozjogi kamardk, és 1995 ota tagja az EU-nak.

A neo-korporativ rendszer miikddtetésében nagy tapasztalatokkal, jol begyakorlott

reakciokkal, mechanizmusokkal rendelkez6 osztrak intézmények, a tarsadalmi partnerség intézménye

' Példaul a vaskohaszatnak, errdl az alprojekt dgazati irasa is beszamol. Az ott emlitett Eurofer tagsag példaul
arra is alkalmassa valhat, hogy informacidaramlasaval esetleg megeldzze az eurdpai ddmpingvadak
megjelenését. Az épitdiparban pedig egy svajci szovetséggel és magyar féiskolaval egyiitt okleveles szakember
képzés indult.
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atalakulas elott all. Képes-e, alkalmas-e ma megismételni korabbi eredményeit a gazdasag élet
alakitdsaban? Ami tapasztalhatod, hogy a tarsadalmi partnerség hagyomanyos tomegbazisa gyengiil,

szerepldinek és funkciodinak legitimitasa csokken.

Az unibs csatlakozast pedig sok esetben a dontési szintek EU kozpontba keriilése kisérte. A
briisszeli rendszerrel vald hatékony egyiittmiikodési formak kialakitdsa van napirenden az
érdekképviseletek szamara is. Elszakadva az eddig viszonylagos nyugalomban, kiszamithat6é keretek
kozott folyd egyeztetéstdl, meg kell tudniuk talalni az 0j szinten dolgozni. Olyan teriileteken kell
folytatni munkajukat, ahol egyszerre tobb szinten folynak a lobbyzéasok, hiszen Briisszelben oftt

vannak'®:

horizontalis (munkaadoi) szovetségek - szocialis partnerek: UNICE, EGB, CEEP

Eurochambers, fogyasztok
e 4gazati szovetségek - pl. Eurofer a vaskohaszatban
o funkcionalis szovetségek - pl. European Round Table of Industrialists
e regionalis, nemzeti szovetségek -  nemzeti kamarak, iparosok, bankok
o vallalatok - 6nall6 képviseletek pl. IBM, Philips, de pl. Bank Austria, Die Erste, Creditanstalt is
e tandcsado cégek - mar két nagy osztrak ligyvédi iroda is megjelent

e médiak - OREF televizios tarsasag és nyolc osztrak lap 6nallo képviselete

Lathatoé, a hagyomanyos makroszintii jovedelemtranszfer problémak mellett az unios
szervezetekben is lenne feladat az osztrak korporativ szovetségeknek, de itt mar egyértelmiien

versenyhelyzetben talaljak magukat Briisszelben.

' Irany az EU (1996) alapjan
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4. Az alprojekt legfontosabb megallapitasai

A gazdasag egészében - a vallalati vélemények megallapitasai alapjan - a cégek szervezetkozi
kapcsolataiban a kiillonb6zo szovetségi, kamarai formakkal szemben sok esetben k6zombosségrol
szamolhatunk be. Ugyanakkor, ezzel parhuzamosan, vallalati és szovetségi eseteket megfigyelve mar a
magyar gazdasagban is taldlhatunk olyan példakat, amikben ezek a kapcsolatok mar a fejlett
gazdasagokban miik6do nyilt vallalati szervezeti formara jellemzo struktirat vesznek fel. Ha ehhez
hozza tessziik, hogy a vallalatok a sziikebben vett szakmai kérdésekben mar nagyobb sziikségét latjak
tarsasagok, egyesiiletek hazai megjelenését, akkor ez a fejlemény a jovore nézve megerositheti azt az

elképzelést, hogy sok esetben vallalataink el6tte allnak még kiilsd kapcsolataik tovabbi fejlesztésének.

Ezek a kiépiilt szdvetségi kapcsolatok hozzasegithették a vallalkozasokat a nem piaci
eroforrasok sikeresebb megszerzéséhez is. (Itt inkabb eseti informaciokrol lehet beszélni, a téma
érzékeny volta miatt sem a kérddiv, de az interjuk sem voltak kelloen alkalmasak az allitas pontosabb

megfogalmazasahoz ill. igazolasahoz.)

Varhato integracios csatlakozasunk el6tt, de utana bizonyosan, mind a 1étez6 EU intézményes
szovetségeiben (munkaadok, agazati szovetségek, kamarak), mind azon kiviil (vallalatok, hivatalos
lobbyk, tanacsadok) a magyar vallalatok és szovetségeinek mozgastere és feladatai kiboviilni latszanak

az osztrak példa alapjan.

A versenyképességet ill. a hatékonyabb mitkodést elosegitd tényezok:

e Erdekegyeztetd Tanacs (ET/KIET) - az itt rendezésre keriilé problémak utan belsd
gazdasagpolitika kiszdmithatésaga novekszik, orszdgos munkaadok nemzetkdzi képviselete

megvalosulhat

e Nem piaci er6forrasok sikeresebb megszerzése nemzetkozi szinten - informalis kapcsolatok révén

(piacvédelem, domping eljarasok)

e Modern, ¢lenjard szakmai informaciok elterjedése - mar Onmagaban az, hogy ezek a korszer(i
ismeretek, tudasok, széleskoriien ismertek lesznek €s elterjednek mar kisugarzassal lehet az egész

gazdasag versenyképességének javulasahoz

o Képzési-oktatasi formak, konferenciak - vallalatszintii problémak hatékonyabb kezelése
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Akadalyozo tényezok:

e Kamarai torvény koriili bizonytalansag - a kozjogi kamarak (és részben ezért a maganjogi

szovetségek) bizonytalan strukturalis helyzete

e Kodzjogi szervezetekkel szembeni nagyfoku bizalmatlansag - foként az allammal ill. annak
megtestesitdjeként a kamarakkal szembeni (foként kisvallalkozéi) bizalmatlansag. A vallalatok
vélaszai alapjan'’ az oket akadalyozé tényezdk koziil elséként az allamot emlitik a magyarok

(szemben az Eu atlag kb. 15. helyezésével).

17 GK1 véllalati elemzések
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5. Az alprojekt kutatasi eredményeinek javasolt hasznositasa

A kutatast érinto teriileten igen sok szerepld talalhatd, akiknek érdekeik igen sokszor
egymastol igencsak eltéroek. A kormanyzat (allam és dnkormanyzat), szovetségek (kozjogiak és nem

kozjogiak) és vallalatok egy-egy oldalat képviselik ugyannak a témanak.

Kiemelve koziilik a kormanyzatot, az mondhaté hogy a kormanyzat szimara gyakran sajat
maga alkotta feladatokkal és problémakkal kell szembenéznie. Az ezen a teriileten 1étez0 rendszer,
intézményi struktura rendkiviil vegyes. Ez 6nmagaban még kedvezonek is mondhato, hiszen éppen
amellett érveltiink hogy a modern vallalatok érdekei is annyira kiterjedtek hogy azok kifejezését
szolgalo intézményi keret is kiterjedtségével, Osszetettségével, valtozatossagaval tudja azt legjobban
visszaadni. Ugyanakkor szinte minden teriileten a vilagos, vilagosabb hatarok megteremtése mar lehet

feladat és cél.

Az érdekképviselet orszagos rendszerében a munkaaddi oldal képviseletének a
szakszervezetekhez hasonlé megoldasa, az agazati, szakmai szovetségek rendszeres egyeztetési

eljarasainak kidolgozasa sokat segithet a teriiletek elhatarolasaban.

A kamarai torvényt adottsagként elfogadva, hasznos lehet annak a folyamatnak a gyorsitasa
hogy az igért jogositvanyok Iekeriilnek az allamigazgatasbol. Fovarosi, miiszaki-fejlesztési,

teriiletfejlesztési, szakképzési forrasok keriilhetnek 4t a kamarakhoz.

Osztondzhet olyan tjnak szamitd megjelenési, mitkodési formakat amikre mar vannak példak
itthon is: francia mintara (korabbi kutato-fejlesztd infrastrukturat hasznalva) kozos laboratoriumok
miikddtetése a szakmai szovetségek altal, szakma-kultirakat erdsitd beszallitoi halozatok kiépitése,

szakképzési formak elterjedése.

Onmagaban a kiilfoldi miikodd toke megjelenése eldsegiti az olyan vallalati kultardk
elterjedését, ahol a vallalatok kiépitett szakmai kapcsolatai hozzéjarulhatnak annak sikereihez, amint

azt a mi adataink is megmutattak.

Természetesen alapvetden a vallalatok, vallalatvezetok egymas kozotti informacioi, sikereik és
kudarcaik mutathatjdk meg mennyire voltak gyiimolcsézoek szamukra a kiépitett hazai vagy

nemzetkdzi szakmai kapcsolatok, szovetségi, egyesiileti tagsagok.
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6. Nyitva maradt, tovabbi kutatasi kérdések

A kutatas tovabbi kérdéseit illetdben hasznosnak tartanank annak a vallalati kormek a
részletesebb vizsgalatat, akik mar ma is széles savon, tobb ponton kapcsolédnak a szakmai

szervezetekhez Magyarorszagon.

Kiilonosen érdekes lenne ennek a vallalati kdrnek az idobeni nyomon kovetése, hogyan
valtozik, bovill a kapcsolathaloja ezeknek a vallalatoknak. A panelvizsgalatok nyoméan az adatok
egymassal idorol-idore jol Osszehasonlithatova vallnak (hiszen mindig ugyanazokat vizsgalnank).
Eredményeképpen egy maguk koré egyre stirlibb halot fond vallalati szegmensrdl kapnank részletes,
és allitasok igazoldsara is alkalmas adatbazist. A Versenyben a vilaggal kutatas keretében késziilt

felmérés ezen vallalati kor kivalasztasara alkalmasnak latszik.

Természetesen a vallalatokkal kapcsolatban allo szervezetek is valtozhatnak, 0j érdekek
mentén 0j szovetségek alakulhatnak ki. A kozjogi kamarak feladatainak tovabbi boviilése, és a varhatod
unids csatlakozas is atrendezheti, megvaltoztathatja ezeket az intézményeket. Ezért maganak a
szovetségi, szakmai rendszernek ill. annak valtozasanak a figyelése is 6nmagaban tovabbi kutatasokat

feltételez.
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7. A kutatasban kozremukodok

Szeretném ezuton is megkoszonni a kutatds tervezésében é€s lebonyolitdsaban nyujtott
segitséget, az elkésziilt anyagokhoz fiizott értékes megjegyzéseket Dezsériné dr. Major Marianak
(igyvezetd igazgatd, Piacgazdasag Alapitvany) és Ungvérszki Agnesnek (kozgazdasagi igazgato,

Magyar Munkaadoi Szovetség).

Az adatok elemzésében Kézdy Gabor (MTA Kozgazdasdgtudomanyi Intézet) volt

segitségemre.

Végiil, de nem utolsé sorban, szeretném mindazoknak megkdszonni a faradtsagat,
segitokészségét és pozitiv hozzaallasat, akik valaszaikkal segitették az alprojekt munkajat legyen szo

vallalatvezetorol vagy kamarai, szovetségi vezetorol.

8. Az alprojekt keretében késziilt tanulmanyok

o Szakmai szervezetek szerepe a magyar gazdasagban, Alaptanulmany, 1996 december

. Agazati szakmai szervezetek: Harom ipari szektor bemutatasa, Esettanulméany, 1997
marcius

o Funkcionalis szakmai szervezetek: A Magyar Menedzsment Intézet bemutatasa,

Esettanulmany, 1997 marcius

. Szakmai szervezetek és a vallalatok: A kérddives felmérés eredményeibol,

Esettanulmany, 1997 marcius

9. Az alprojekt keretében lezajlott rendezvények

Szakmai szervezetek szerepe c. alprojekt klubrendezvénye:
Az alaptanulmany megvitatasa a meghivott szakmai szervezetek vezetoivel

BKE, Vallalatgazdasagtan Tanszék, 1997 februar 13.
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