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1. A projekt célkitiizése és felépitése

"A versenyképesség tarsadalmi vonatkozasai" projekt célja az volt, hogy feltarja azt a
tarsadalmi kontextust, amelyben a mai magyar gazdasag versenyképessége meghatarozodik. A
projekt megcélozta az egyes tarsadalmi tényezok serkento, illetve gatlo hatdsainak azonositasat és

rendszerszerl elemzését.

A projekt konceptualis hatterét a stakeholder elmélet adja. Ennek legfejlettebb valtozatai
(Donaldson - Preston, Freeman) kimondjak, hogy a vallalati miikddés érintettjei szubsztantiv
érdekekkel és deontologikus elvarasokkal rendelkeznek, s a vallalat tartos sikeressége azon mulik,
hogy mennyiben tud megfelelni ezeknek az érdekeknek €s elvarasoknak. Az igy formalodo eszme az
un. kantianus kapitalizmus (Freeman, Hoffman), aminek 1ényege, hogy szigorian rogzitett értékelvek
betartasa mellett kell egy gazdasagban az dsszhasznossagot maximalizalni. A feltétel nélkiil
tiszteletben tartando értékek kozott szerepelnek az emberi szabadsdagjogok, az okologiai normak és a
tarsadalmi igazsagossag elvei. Meggy0z6désiink, hogy a magyar gazdasag szadmara kivanatos

"versenyképességi palya" ebben az iranyban keresendo.

Egy gazdasag versenyképessége tarsadalmilag konstrualodik, tehat végsd soron tdrsadalmi
termék (social outcome). H. Leibenstein értelmezésében az dsszhatékonysag az allokativ hatékonysag
és a tarsadalmilag meghatarozott emberi motivacio (X-hatékonysag) egylittes ereddje. Ennek
mintajara beszélhetiink tdarsadalmi szintii X-hatékonysdagrol is, amin azt értjiik, hogy a tarsadalmi

faktorok miként jarulnak hozza a vallalatok allokativ hatékonysagahoz.

A projekt négy alprojektbol épiilt fel, melyek az oktatdsi rendszerre, a tarsadalmi

kozvéleményre, a vallalati etikara és a vallalati kdrnyezetvédelemre koncentraltak.

"Az oktatasi rendszer problémdai" alprojekt arra keresett valaszt, hogy milyen megfelelés van a
szakképzes és a gazdasag rovid és hosszabb tavu igényei kozott mennyiségi, mindségi €s strukturdlis
értelemben. Vizsgalni kivantuk az ujfajta szakkepzési megoldasok tarhazat Magyarorszadgon, valamint
a vallalatok belsé képzési rendszereit, s azok kapcsolodasait az oktatasi intézményekhez. Erdekelt
benniinket, hogy a hazai oktatdsi rendszer hogyan vizsgazik nemzetkozi dsszehasonlitasban

(Hollandia, Ausztria).

"A piacgazdasag tarsadalmi megitélése" alprojekt a gazdasagi atmenettel kapcsolatos
tarsadalmi attitiidoket kivanta feltarni. Melyek azok a jellegzetes vélemény-csoportok, amelyek
kitapinthatéak a mai magyar tdrsadalomban a magéntulajdonnal, a privatizacioval, a kiilfoldi téke

szerepvallalasaval és a szocidlis biztonsaggal kapcsolatban? Milyen mértékii a piacgazdasdag
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tarsadalmi tamogatottsaga, s milyen hattérvaltozoktol fiigg az egyes tarsadalmi csoportok

véleményiranyultsaga?

"A versenyképesség etikdja" alprojektben azt kivantuk vizsgalni, hogy milyen a vdllalatok
etikai iranyultsaga, s mi donti azt el, hogy mely vallalatok torddnek tevékenységeik etikai
vonatkozasaival, s melyek nem. Igaz-e az, hogy a fejlett piaci kultiraval rendelkezé nyugati cégek
joval jobban teljesitenck az etikai tekintetében, mint hazai tarsaik? Fel kivantuk térképezni tovabba a

magyar gazdasag etikai intézményrendszerének mar meglévo elemeit.

A "Versenyképesség és természeti kérnyezet" alprojekt a kdrnyezetiigy €s a versenyképesség
Osszefliggéseit vizsgalta vallalati szinten. Arra koncentraltunk, hogy a kormanyzat koérnyezetvédelmi
intézkedései miként hatnak a vallalatok versenyképességére: koltségndvekedést okozva alaassak azt,
vagy épp ellenkezdleg, innovativ valaszokat el6hivva eldsegitik a versenyképesség javulasat. Kiilon
érdekelt benniinket a kornyezetvédelmi ipar hazai helyzete, valamint a "green image"-ért harcolo

vallalatok tevékenysége.
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2. Az alprojektek eredményei

Ebben a fejezetben rendre bemutatjuk az egyes alprojektek kutatdsi modszertanat és

fontosabb eredményeit.

2.1 Az oktatasi rendszer problémai

Az alprojektet Bessenyei Istvan és Madrtonfi Gydrgy vezette. A kutatds soran négy f0
modszertani eszkozt alkalmaztak: a/ masodelemzések; b/ esettanulmanyok; ¢/ modernizacid-elméleti

elemzés és d/ empirikus felvétel.

A Bessenyei-Martonfi szerzOparos a nyolcvanas évek kozepén empirikus vizsgalatokat
végzett nagyvallalati korben az oktatds és a képzés kapcsolatarol. A kutatds vallalati
esettanulmanyokban és dsszefoglald elemzésekben foglalkozott a gazdasag és az oktatas kapcsolodasi
pontjaival (munkaerdpiac, eréforras-allokacio, a munkamegosztas €s a szakképzés viszonya). A
kilencvenes években a szerzok tanulmanyokban foglalkoztak a tarsadalmi partnerség és a szakképzés
Osszefiiggéseivel, a gazdasag munkaerdigényére vonatkozo becslések moddszertanaval, és ennek az
iskolai oktatds-szakképzés rendszerére vald hatasaval, a gazdaag ¢és oktatas viszonyanak

onkormanyzati szintli kezelésével.

Alprojektjiikben fontos moddszertani kérdésként meriilt fel, hogy miképpen Iehet
parhuzamosan mozogni egy perspektivakra orientalodd, modernizaciéelméleti kereteket alkalmazo
fejtegetés és egy empirikus adatfelvételen alapulo, esettanulmanyokon nyugvd, elsésorban az aktualis
fejleményekre orientdlodd elemzés sikjain. Ehhez el6szor is olyan modernizacidelméleti
paradigmakat kerestek, amelyek a tavlati fejlédés f6 tendencidit probaljak megragadni. E keretekben
(gazdasagi, pénziigyi, kulturalis globalizalodas, informacios forradalom, a ,lokalis* felértékelddése,
individualizacid, stb.) helyezték el az oktatasiigyet és dolgoztak ki modelljeiket. E modellekhez
viszonyitottak aztan akkor, amikor azt vizsgaltak, hogy a rovid tavu, aktudlis alkalmazkodas

mennyiben felel meg vagy mond ellent a tételezett f6 jovobeni (posztindusztrialis) tendenciaknak.

A ,Versenyben a vilaggal“ c. nagy vallalati kérdéivben Osszesen 14 kérdés vonatkozott
kozvetleniil a vallalati képzési stratégiakra (V64-V78). A kérd6iv a képzési formakrol és
intézményekrol, a képzés idotartamardl, képzési iranyokrol, a formalis végzettségek fontossagarol, a

finanszirozasrol, a képzési tamogatas indokairol, a becsiilt megtériilésrdl kért informaciokat.

A vallalatok munkaer6-Osszetételének, képzési tevékenységének, képzéstamogatasanak

valamint képzési motivumainak elemzését a kovetkezd fiiggetlen valtozok szerint végezték el:
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vallalatméret, agazat, tulajdonviszony, exportfiiggdség, az elmult négy év trendjei, és a vallalati

stratégiak.
Az alprojekt legfontosabb empirikus megallapitasai az alabbiak.

A nagy volumenii exportot lebonyolité vallalatok a magyar atlagnal joval képzetlenebb
Osszetétell munkaerdt foglalkoztatnak. Ez arra utal, hogy a nyugati tdke - amely az exportald
vallalatok nagy hanyadéaban érdekelt - el6szor az alacsonyabb mindségigényti termelését helyezte

Magyarorszagra.

Minél inkdbb kiilfoldi tulajdonlast egy vallalat, annal inkabb tartézkodo a
szakmunkdsképzésben valo részvételben. Ha azonban vallalkoznak a helyben torténd tanuloképzésre,
akkor azt intenzivebben teszik, mint a hazai tulajdonladst vallalatok. Azaz fajlagosan tobb diakot
képeznek, és ezeknek nagyobb hanyada vesz részt magasabb szintli képzésben. Ez az Gsszefiiggés a

kiilfoldi tulajdonu vallalatok koherensebb humdan erdforras politikajara utal.

Az oktatasiigy vdllalaton beliili intézményes kezelése a versenyképesség javitdsanak
nélkiilozhetetlen feltétele. A gazdasag szerepléi radlltak arra a palydra, hogy a szamukra rentabilis,

illetve a stratégiai terveikhez sziikséges szamban €s dsszetételben képeznek szakmunkasokat.

Hét vallalat koziil hat tdmogatja dolgozodinak nem helyben torténd tovabbképzéset is. A
tamogatas Osszege alacsony, atlagosan évente csupan 3000 Ft/fé. A vallalatok képzési kiadasainak
minddssze egynegyede forditodik nem szakmunkasképzésre. Ez elkeseritd nagysagrend, hiszen a

vallalatok versenyképessége fokozottan mulik a magasan kvalifikalt munkaerd tovabbképzésén.

2.2 A piacgazdasag tarsadalmi megitélése

Az alprojektet az Angelusz Robert és Tardos Robert vezette. A kutatds az altaluk 1988 és
1995 kozt reprezentativ mintakon végzett kozvélemény-kutatasi felvételek masodelemzésén alapult.
Miutan a kutatdsok szamos kérdést megismételt formaban tartalmaztak, mod nyilott arra, hogy a
szerzOk a piacgazdasaggal kapcsolatos attitidok dinamikajat a rendszervaltas kezdetétol napjainkig

nyomon kdvethessék.

Az elemzések feltartak azokat a mogoéttes tényezoket, amelyek meghatarozd szerepet
jatszanak a tulajdonnal, privatizacioval kapcsolatban elfoglalt allaspontokban. A masodlagos elemzés
egy olyan empirikus tipoldgia kidolgozasaval zarul, amely a piacgazdasaggal és a tulajdonnal

kapcsolatos kérdések szélesebb spektrumat dleli fel.
Az alprojekt dsszefoglalo megallapitasai a kovetkezok:

A rendszervaltast eldestéjére kialakult uralkodd véleményklima egyértelmiien a piac

liberalizalasa mellett foglalt allast, s elvetette a piaci korlatok fenntartasat. Ez a helyzet azonban a
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késobbiekben fokozatosan megvaltozott: eloszor kiegyenlitodtek a pro és kontra vélemények, majd

fokozatosan tulsulyra jutottak a piac korlatozasat szorgalmazoé attitidok.

Hasonlé folyamatok figyelhetok meg a gazdasagtalan termelés leépitése, a veszteséges
lizemek bezarasa iranti beallitddasokban. 1988-ban és 1991-ben is a kozvélemény még pozitivan
tekintett ezekre a kovetelésekre. Jollehet ma is azok vannak tobbségben, akik indokolatlannak tekintik
a veszteséges milkddés finanszirozdsat, a munkanélkiiliség gyors novekedése e tekintetben is

mérsékelte az allaspontok egyontetiiségét.

Mig a piacgazdasag meghonositdsdhoz a rendszervaltas kezdeti periddusdban alapjaban
kedvezo vdrakozasok fizddtek, a tulajdon kérdésében a kdzgondolkodast mindvégig egyfajta
konzervativizmus ¢és legalabbis ambivalens attitiid jellemezte. Ez tobb vonatkozasban is
megmutatkozik. igy mig altalaban szolva, valamelyest tobben vannak azok, akik "a gazdasagi
fejlodést a magancégekre alapoznak", mint ennek elvi ellenzoi, a nagyipar - tehat a legnagyobb

vallalatok - esetében mar csak a kisebbség tartja elfogadhatonak a magantulajdon dominans szerepét.

Hasonloképp, a kistulajdon a hazai kozgondolkodasban szamos vizsgalati tapasztalat szerint

is elfogadottabb, mint a (nagy)magantulajdon.

A privatizacio formai koziil kiilondsen sok ellenérzés kisérte a palyazaton, arverésen alapuld
tipikus piaci tranzakciot, a legtobbet fizetd vevo szamara torténo értékesitést, de a reprivatizaciot is a
népességnek csak egy viszonylag kis része szorgalmazta. Tobben szimpatizaltak a dolgozoi tulajdon
kialakitasanak alternativajaval. Végig a legnépszertibb volt, st még preferaltabba is valt az allami
tulajdon modernizalasanak verzidja, amelyet 1995-ben mar csaknem annyian valasztottak, mint a

masik harom alternativat egytittvéve.

Végig elhanyagolhat6é volt azok aranya, akik a "magantulajdon becsének visszaallitdsat"
kiemelt fontossagu kérdésnek tekintették, és olyanok is viszonylag kevesen voltak, akik a fontosabb

feladatok kozé soroltak volna.

4. 1993-as adatok szerint a felndtt népesség 17 szazaléka vett részt a maganvallalkozas
valamelyik 0j formajanak magyarorszagi beinditasaban. A tovabbi vallalkozasi, tulajdonszerzési
terveket is hozzaszamitva, 28 szazalékot tett ki a privatizacio altal valamilyen formaban, valamilyen

fokon érintettek aranya.

A részvételi aktivitas jelentosen befolyasolja a tulajdonnal kapcsolatos attitiidoket. Azok
varnak tobbet a magantulajdon térhoditasatol, akik maguk is bekapcsolddtak valamilyen forméaban
ebbe a folyamatba. Tovabbi lényeges tényezd a politikai szocializacios hattér, s az ehhez fiiz6do

« « e g

bizonyultak a tulajdon kérdésében.
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A vizsgalatok szerint a tulajdon iranti attitidok egyik legfontosabb hattértényezoje a kiilfoldi
tokebearamlas szerepének a megitélése. Kozvetleniil a rendszervaltas utan, a kiilfoldi toke minél
gyorsabb és tomegesebb bekapcsolodasahoz altalanos varakozas flizodott. Hasonloan a piacgazdasag
megitélésében tapasztalt valtozadshoz, 1991 és 1993 kozt csokkent a kiilfoldi tokét kétség nélkiil
szorgalmazok aranya, és 1995-re gyakorlatilag ki is egyenlitddott az egyetértdk és az elutasitok

tabora.

A privatizacios folyamat kezdetén a kdzvélemény a kiilfoldi tokebehozatal 0sztonzését €s a
hazai tulajdonszerzés megkonnyitését még két, egymassal oOsszeegyeztetheto feladatnak latta. Az
adatok arra vallanak, hogy az évek soran az emberek egyre ellentmonddasosabbnak lattak e két cél

egyiittes megvalosithatosagat.

A kozvéleménynek a tokeimport irant "lanyhulo lelkesedése" ugyanakkor mas vizsgalati
adatok szerint nem ment at olyan mértéki elutasitasba, hogy tomegesen igényelnék az "idegen toke

kiszoritasat a gazdasagbol".

A szocidlis biztonsaggal kapcsolatban novekvo érzékenység a kozvéleményben ugyancsak

fékezoleg hat a piacgazdasag, privatizacio iranti tamogato attitiidok altalanossa valasara.

A jovedelmi differencialoddssal szembeni - részben ideologikus alapti - hagyomanyos
ellenallast az 10j keletli polarizacié csak felerositette. Akik thlzottnak talaljak a jovedelmi
kiilonbségeket, azok masoknal kevésbé tdmogatjdk a magancégekre alapozott gazdasagi fejlodést,
vagy a magantulajdonnak a nagyiparban vald uralkodova valasat, illetve a veszteséges ilizemek

bezarasat.

A kdzvélemény prioritas-rangsoraban a szocialis biztonsag kérdései igen magas helyen allnak
- legyen sz6 a jovedelemkiilonbségek mértékérdl, a munkanélkiiliségrol vagy a szegénységrol -, s a
rendszervaltas utan ez az érzékenység csak fokozodott. A piacgazdasag hivei is nagyrészt elfogadjak
a kormanynak a tarsadalmi kiilonbségek csokkentésével kapcsolatos felelosségét, s a szocialis

biztonsag taboranak képviseldi erre mint altalanosan elfogadott elvre hivatkozhatnak.

A vizsgalati adatok modot adtak a piacgazdasagi atmenet irdnti globalis attitidok egy
nagyobb blokkba csoportosithatd. A népesség mintegy egyhetede - két tipus - ahhoz a [liberdlis
mezonyhoz sorolhatd, amely egészében véve a piacgazdasag tdmogatoi bazisanak magvat képezi. Két
masik tipus - amelyek egyiittvéve az Ossznépesség kb. kétotodét teszik ki - k6zos vonasa egyfajta
antikapitalizmus, a magantulajdon térhoditasaval szembeni hatdrozott ellenérzés. A mnépesség
legnagyobb, kozel 50 szazaléknyi részét  ambivalencia jellemzi: elfogadja és tamogatja a
magantulajdon meghonosodasat, a piaci versenyt azonban mar korlatozni kivanjak, s kiilonds

fogékonysagot mutatnak a munkanélkiiliség €s a szegénység problémai irant is.
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2.3 A versenyképesség etikaja

Az alprojektet Zsolnai LdszIlo és Raddacsi Laszlo vezette. A vallatok versenyképessége és
etikaja kozotti Osszefiiggés feltarasat a kutatdsi program mintajaban szereplo vallalatok kérddives

megkérdezésével vizsgaltuk.

Fontos kihangsulyozni, hogy a kérdéseinkre kapott valaszok un. ex ante, azaz szdandék
valtozok. Azt fejezik tehat ki, hogy a vallalatvezetés mit kivan tenni, illetve mit tett eddig a vallalat
etikus mitkddése érdekében. Nem allithatjuk, hogy mindez maradéktalanul meg is valosul(t). A
vallalatok tényleges etikalitdsarol csak akkor tudnank nyilatkozni, ha egyenként valamilyen etikai

auditalast végeznénk naluk. Erre a kutatas jelen szakaszaban természetesen nem volt moédunk.

A vallalatok etikalitasanak mérésére egy vdllalati etikai indexet alkottunk meg. Az index négy
valtozd 0Osszegzésével keletkezik. A valtozok rendre a kovetkezok: az etika vallalati
intézményesiltségét mutatd valtozo; a stakeholderekkel valo kapcsolat jellegét mutatd valtozo; a
fogyasztokkal kapcsolatos vallalati attitiidot mutatd valtozo; a vallalati jotékonysagi kiadasok relativ

nagysaga.

A fenti négy valtozobol kialakitott vallalati etikai index belsé validitasa megfelelonek
mutatkozott. Ez azt jelenti, hogy mind a négy valtozo legalabb kozepes erdsségii, szignifikansan

pozitiv kapcsolatot mutat az indexszel.

A vallalati etikai indexet alkotdo négy valtozd alapjan klaszterelemzést végeztiink, hogy

elemezhessiik azokat a vallalat-kategoriakat, amelyek ezen valtozok szerint elkiiloniilnek egymastol.

Végezetiil a kapott vallalat-klasztereket Osszevetettilk olyan fontos faktorokkal, amelyek a
kérdésre, hogy milyen Osszefiiggés mutatkozik a vallalatok bel-, illetve kiilpiaci orientacioja,

pénziigyi lehetdségei, bizonytalansag-érzékelése és etikalitasa kozott.

A teljes vallalati mintdn végzett vizsgalataink mintegy kontrolljaként tereptanulmanyok
segitségével szemrevételeztiik a hisz legnagyobb magyarorszagi vallalat etikai gyakorlatat. A teljes
mintan kapott eredményeink jorészt visszaigazolodtak, jollehet a teljes konzisztencia megallapitasa
még varat magara.

A magyar gazdasag etikai intézményrendszerét, illetve annak csirait interjukon alapulo

esettanulmanyok keretében vizsgaltuk.

Felkerestik a Magyar Kézmiives Kamara, a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara és a
Magyar Agrarkamara etikaval (is) foglalkozd szakembereit a kamarai etikai kodexek és etikai

bizottsagok késziiltségével, illetve miikodtetésével kapcsolatban.
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Kiilon vizsgaltuk a jelentsebb hazai bankok etikai intézményeit. Megkérdeztiik az MNB, a
CIB Hungaria Rt., a Postabank és Takarékpénztar Rt., a Mezobank Rt., az MHB, az OTP, a Budapest
Bank Rt., az ABN AMRO Bank Rt., az ING Bank Rt., valamint a Magyar Bankszovetség munkatarsait.

Felkerestiik azokat a szakmai szovetségeket is, amelyek rendelkeznek valamilyen sajat etikai
szabalyozasi rendszerrel. igy keriiltiink kapcsolatba a Magyar Arukiildék Egyesiiletével, a Magyar
Ingatlangazdalkodok Szovetségével, a Magyar Ingatlanforgalmazok Szévetségével, a Magyar Utazasi

Irodak Szovetségével, és a Taxis Szovetséggel.

Végiil, de nem utolsé sorban kiilon elemeztiikk a hazai reklampiac etikai szabalyozdasdt és
onszabalyozasat, mivel ugy véljik, a reklampiac fejlddése egyfajta stiritett modellje Magyarorszagon

is az egész gazdasag alakulasanak.

A kovetkezokben 0Osszefoglaljuk azokat az empirikus altalanositasokat, amelyeket az

alprojekt keretében lesziirhettiink.

A magyarorszagi vallalatoknal az etika intézményesitettségének alacsony szintjérol
beszélhetiink. Etikai kodexszel vallalataink alig tobb, mint tiz szdzaléka rendelkezik Az etikai
kodexek implementalasat segitd intézmények (etikai bizottsagok, etikai képzés) pedig csak
elenyészden vannak jelen. Mindez azt mutatja, hogy a vallalati etika kiformaldédasa még a kezdeti

szakaszban van Magyarorszagon.

Adataink alapjan azt mondhatjuk, hogy a tipikus, etikai kodexszel rendelkezo vallalat a nagy
arbevetelii, 500 fonél tobbet foglalkoztato, budapesti vagy észak-dunantuli, kiilfoldi tulajdonrésszel

rendelkez0 vallalat.

A vallalatok stakeholderekkel kapcsolatos politikaja pozitiv, szignifikans kapcsolatot mutat
az értékesitési arbevétellel, de nem fiigg szorosan Ossze a vallalatok agazati hovatartozasaval és

tulajdonosi szerkezetével.

A vallalatok fogyasztokkal kapcsolatos attitiidje ugyanezt a tendenciat mutatja. Feltiinonek
talaltuk a mezd- és erdégazdasagi vallalatok, valamint a kiilféldi tobbségi tulajdonosu vallalatok
stirisddését a fogyaszto-orientacié alacsony(abb) fokozataiban. A "fogyasztd-orientalt nyugati

vallalatok" képzetét alighanem feliil kell vizsgalnunk, legalabb is a magyar piac vonatkozasaban.

A magyarorszagi vallalatok 4/5-e¢ kolt jotékonysdagi célokra. Ez az ardny egyértelmiien
kedvezének mondhato, s megfelel a fejlett piacgazdasagii orszagok vallalat gyakorlatanak. Az agazati
megoszlasokat vizsgalva azt tapasztaltuk, hogy mig a szolgaltatd szféra vallalatai altalaban "korrekt”

adakozok, addig a villamos-, gaz- és viz-szolgaltato vallalatok tulkéltekeznek erejiilkhoz képest.

A vallalatok etikalitasat Osszefoglaloan mutatd vdllalati etikai index szoros, pozitiv
korrelaciot mutat az értékesitési arbevétellel. A szolgaltato szféra vallalatai az éatlagosnal jobban, a

mezo- és erdogazdasag vallalatai az atlagosnal gyengebben teljesitenek az etika vonatkozasaban. Az
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etikai index nem fiigg szorosan 0ssze a vdllalatok tulajdonosi szerkezetével. A kiilfoldi tulajdonlasu
vallalatok nem mutatnak jobb teljesitményt ebben a tekintetben, mint a allami vagy vegyes

tulajdonlasu cégek.

A magyarorszagi vallalatok az etikalitds tekintetében 6t nagy klaszterbe sorolhatok. Az
"élenjarok" klaszterébe a vallalatok kb. egyotdde tartozik. Naluk a legmagasabb az etika
intézményesiiltsége. A "kotetlenek" klaszterébe sorolhat6 a vallalatok kb. egynegyede. Jellemz6 rajuk
a fogyaszto-orientacio és a jotékonykodas, de az etikai intézmények kialakitasa €s a stakeholderekkel
valo intézményesitett torodés (még) nem. A "szitkmarkuak" klaszterébe tartozik a vallalatok kb. egy
hatoda. Ezek a vallalatok az "¢lenjarokhoz" hasonlitanak, az egyetlen eltérés a jotékonysagi kiadasok
szinte teljes hianya. Az "alulteljesitok" klaszterébe tartozik a vallalatok egyotide. Ezek a vallalatok az
etikalitas 0sszes mutatoja szerint gyengék. Végezetiil, a "kozepesek" klaszterébe tartozik a vallalatok

kb. egy hatoda. Ezek a vallalatok minden etikai valtozo6 szerint atlagos értékeket mutatnak.

A vallalatok etikai és stratégiai klasztereit 0sszevetve a kovetkezoket allapithatjuk meg. Az
etikdban élenjarok Kklaszterét az erds pénziigyi korlatokkal rendelkezd, fogyaszto-orientalt
exportcégek uraljak. A kotetlenek klaszterében az atlagosnal tobb belpiacra orientalt vallalatot
talalunk. A szitkmarkuak klaszterét foként exportorientalt nagy ceégek uraljdk. Az alulteljesitok
leginkabb a nem-versenyzok taborabol keriilnek ki. A kézepesek pedig jellemzéen a nagy hazai

monopolistdk.

A vallalatok etikai klasztereit Gsszevetettiik a vallalatok un. bizonytalansagi klasztereivel is.
Itt azt kaptuk, hogy az etikaban élenjaro vdllalatok klaszterét a kiilfoldi piacfiiggd vdallalatok
dominaljak. A kotetleneck klaszterében az atlagosnal tobb a piac- és szabalyozasfiiggd vallalat. A
sztikmarkuak kozott foleg szabalyozasfiiggd vallalatokat talalunk. Az alulteljesitok leginkabb a

belfoldi piacfiiggd cégek taborabol keriilnek ki. A kdzepesek alapvetden szabdlyozasfiiggd vallalatok.

A husz legnagyobb magyarorszagi vallalat etikai intézményeinek kvalitativ vizsgalata

megerdositi a fenti megallapitasokat.

A magyar gazdasag jelenlegi fejlodési szakaszdban a versemyre kényszeritettség és az
etikalitas kdzott szoros pozitiv kapcsolat van. Vallalataink etikalitdasa nagymértékben kontextusfiiggo.
Azok a vallalatok mutatnak fel magasabb etikai teljesitményt, amelyek a fejlett, nyugati piacokon
érvényesiilnek. A hazai piacon mikodo nyugati vallalatok etikalitasa - a varakozasokkal ellentétben -

nem kiemelkedo.

A magyar gazdasag etikai intézményrendszere még gyerekcipoben jar. A kamarak felallitottak
etikai bizottsagaikat teriiletileg és orszagosan is, de etikai kodexeik és foként azok érvényre juttatasa

még sok kivannivalot hagy maga utan.
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Hasonlo problémakkal taldlkozhatunk a magyarorszagi bankokndl is. Az etikalizalodas
folyamata megindult, de meglehetésen lesziikitetten, illetve sematikusan halad. A szakmai szovetségek
némelyike viszont komoly etikai intézményrendszerrel rendelkezik, s ezek miikddtetése is
kecsegtetonek mondhatd. A hazai reklampiac onszabdlyozasi térekvései nemzetkdzi elismerést is

kivaltottak.

2.4 Versenyképesség és természeti kornyezet

Az alprojektet Boda Zsolt és Pataki Gyorgy vezette. A kutatds egyfeldl arra az adatbazisra
tamaszkodott, amely a kutatdsi program kérdéives adatfelvétele keretében késziilt. Ezt

esettanulmanyok és mélyinterjuk egészitették ki.

A vallalatokhoz  eljuttatott  kérddivben  huszonharom  kérdés  vonatkozott a
kornyezetvédelemre. Fiiggetlen valtozokként szerepeltek a vallalati 1étszamra, értékesitési arbevételre,
teriileti elhelyezkedésre, tulajdonosi hanyadokra és az export arbevételen beliili aranyara vonatkozo

kérdések.

Az egyes kornyezetvédelmi kérdésekre adott valaszok megoszlasa, vagyis a leir6 statisztika is
szolgaltatott érdekes és értékes adatokat. Bizonyos kérdéseket azonban a szerzok felhasznaltak az
alabbi indexek képzésére: a kornyezetvédelmi intézményesiiltség mutatdja; a kornyezetvédelmi
teljesitmény mutatdja; a kornyezetvédelmi kommunikéacid mutatdja; a kdrnyezetvédelmi innovacio

mutatoja.

A mutatdkat tobbnyire dichotom kérdésekre adott valaszok egyszerii 6sszeadasaval képezték,
ahol az ,jigen” valasz 1 pontot, a ,,nem” 0 pontot ért. Tartalmi okokbdl az egyes valaszoknak

kiilonb6zo stulyokat adtunk a kommunikacio és az innovacié mutatojaban.

Megvizsgaltak a mutatok kapcsolatit egymassal és a fiiggetlen valtozokkal. Megnézték
tovabba az innovacié mutatdjanak egyes kornyezetvédelmi kérdésekkel valo Osszefiiggését is. A
mutatok kozil négyet (a kdrnyezetterhelés mutatdjat tartalmi és modszertani okokbol tehat melloztiik)
mesterséges faktoroknak hasznalva klaszterelemzést is végeztek abban a reményben, hogy
azonosithatoak lesznek az egyes vallalati kornyezetvédelmi stratégiak. A négy kapott klasztert mint az
innovativ, az offenziv, a defenziv és az indifferens kornyezetvédelmi stratégiat kovetd vallalatok

klasztereit értelmeztik.

A kérdoives adatbazis elemzését a ,, Kornyezetbarat termék™ védjegyet elnyert vallalatokrol
késziilt esettanulmanyok egészitették ki. A kutatdsban részt vett egyetemi hallgatok hat vallalatrol
készitettek részletes, 20-30 oldalas esettanulmanyt. Az esettanulmanyok a vallalatok vezetd beosztasu
alkalmazottaival készitett interjukon, a wvallalattol kapott dokumentumokon ¢és a vallalatokrol

megjelent sajtokozleményeken, cikkeken alapulnak. A cél egyrészt az volt, hogy altaladban képet
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alkossunk a vallalatok kornyezetvédelmi stratégiajarol, pontosabban arr6l, hogy milyen helyet foglal

el a kornyezetvédelem a vallalati stratégiaban.

A kornyezetvédelmi szektor vallalatairdl szintén késziilt harom esettanulmany, amelyek
interji utmutatonak illetve kérdéssornak az osszedllitasaban, amely alapjan kutatdoink mélyinterjukat
készitettek a kornyezetvédelmi szektor 15 vallalataval. A kérdések tobbnyire kvalitativ valaszokat
igényeltek. Komoly problémat jelentett a vallalatok kivalasztasa, mivel e nehezen definialhato (és a
statisztikai klasszifikacidkban nem szerepld) szektor vallalatairdl nem létezik olyan megbizhatd és
alapos nyilvantartas, amely alapjan reményiink lehetett volna egy valamilyen tekintetben is
reprezentativ minta 0sszeallitdsara. Csupan a Kornyezetvédelmi Szolgaltatok Szovetségének — még

fejlesztés alatt 1évo — az Interneten elérhetd adatbazisara lehetett timaszkodni.

Az alprojekt f6bb megallapitasai az alabbiak:

A magyar vallalatok korében a rendszervaltoztatds ota jelentds mértékii technologiavaltas
ment végbe, ami egylittjart a kornyezeti mindség javulasaval - ez az Uin. kdrnyezeti ajandékhatas. A
kutatas adatfelvétele ezt a ,,pillanatot” rogzitette, aminek koszonhetéen a mintaban szerepld vallalatok
egy elég jelent6s részénél, mintegy 40 szazalékanal a kornyezetvédelem stratégiai fontossagu
tényezoének tlinik fol: a versenyképesség és a kornyezetvédelem kozott nem atvaltas, hanem pozitiv

kolcsonhatas érzékelheto.

A mintaban szereplé vallalatok 45 szazaléka alapvetOen technologiai jellegii valaszt adott a
kornyezeti kihivasra: ezek a nagy kornyezeti kockazatokkal mikoddé foképpen ipari-épitdipari és
villamosaram-gaz-viz termeld-szolgaltatd vallalatok. Ezek a cégek a kornyezetvédelmet magas
szinten intézményesitik szervezetiikben ¢€s jelentds mértékii kornyezetvédelmi tevékenységet
(beruhdzast ¢és szolgaltatds vasarlast) folytatnak. A kornyezetvédelem terén felfedezett piaci
lehetdségeik szempontjabol két csoportra oszlanak. Az innovativ kornyezetvédelmi stratégiat
folytatok kornyezetvédelmi termék- és technologiai fejlesztéseiket versenyelonnyé igyekeznek
kovacsolni, ennek érdekében fokozott mértékben épitik be a kdmyezetvédelmi szempontokat
innovaciés és kommunikaciés politikdjukba - ez a mintdban szerepld vallalatok 20 szazalékara
jellemz6, és kozottik a nagy, allami tobbségi tulajdonban 1évO, exportra is termeld vallalatok

feliilreprezentaltak.

A masik csoport vallalatai nem talaltak, nem latnak piaci lehetéségeket kdrnyezetvédelmi
teljesitménytik elismertetésére, igy ezek tovabbi mitkddésiik érdekében csak a minimumot igyekeznek
teljesiteni. Az innovatorokkal szemben a defenzivek stakeholder kornyezetiikben jorészt csak az
allami szabalyozas alakulasara figyelnek, nem érzékelnek jelentdsebb kényszert vagy elvarast a tobbi

érintett részér6l - ide a mintadban szerepld vallalatok 25 szazaléka tartozik, amelyek jellemzéen
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kozepes és nagyobb méretii, sok esetben allami tobbségi tulajdonu vallalatok. Meglepden sok a mez6-

¢és erdégazdasagba tartozo vallalat a defenziv orientaciot mutatok kozott.

Az esettanulmanyok megerdsitik, hogy az innovativ kornyezetvédelmi stratégiat folytato
vallalatok a kornyezetvédelemben versenytényezot latnak, illetve szamitanak arra, hogy a jovoben ez
fokozott mértékben igy lesz. Szamukra a technologiai és a szervezeti modernizacio, a termékskala
megujitasa és a mindség javitdsa Osszekapcsoldodik a kornyezetvédelmi szempontok fokozott
érvényesitésével. Az innovativ stratégiat folytatdé magyar vallalatok kozott vannak olyanok is,
amelyek ,piacositani” tudtdk kornyezetvédelmi teljesitményiiket, mas vallalatoknak kinalva a

fejlesztéseik eredményeképpen létrehozott termékeiket, szolgaltatasaikat.

A mintaban szereplé vallalatok 20 szazaléka felismerte, illetve piaci érintettjei (fogyasztoi,
tizleti partnerei stb.) felismertették vele a kdrnyezetvédelem piaci lehetoségeit, és ezt élénk
kommunikaciés politikajaval igyekszik is kihasznalni. E vallalatcsoport valasza - miikodéstik
valoszintisithetéen kisebb kornyezeti kockazatai miatt - a kdrnyezetvédelem magas szintii vallalati
intézményesitésében és offenziv marketing stratégiaban Olt testet, és joforman teljesen nélkiilozi a
technologiai orientaciot. Az sem zarhat6 azonban ki teljesen, hogy e vallalatcsoportban olyan cégek is
talalhatok, amelyek - alaposabb vizsgalodas utan - nehezen védenék meg magukat a ,,z6ld porhintés”
vadjaval szemben. Az offenziv stratégiai orientacidot mutatd, az ipar-épitdipar agazatban
feliilreprezentalt cégek, vagy inkabb allami, vagy inkabb kiilfoldi tobbségi tulajdonban vannak,
l1étszam szerint igen ,,vegyesek”, de értékesitési arbevétel alapjan mar tilnyomoan a nagyobbak kozé

sorolodnak.

A mintdban szereplé vallalatok legnagyobb része, 36 szazaléka szinte semmiféle
kornyezetvédelmi aktivitast nem mutat: nincsenek vallalati kornyezetvédelmi intézményeik, nemigen
valdsitanak meg kornyezetvédelmi célu beruhazasokat, ilyen szolgaltatdsokat sem vasarolnak,
marketing és fejlesztési politikajukban nem jelennek meg e szempontok - ezek a kdrnyezetvédelmi
szempontbol indifferens stratégiat folytaté vallalatok. Nagy résziik valoszinilileg kicsi kornyezeti
kockézatokat okoz mikodésével, és piaci lehetdségeket sem 1at maga eldtt a kornyezetvédelem terén.
E vallalatok ugy vélik, érintettjeik sem lépnek fol komoly kdrnyezetvédelmi elvarasokkal. Ezeknek a
viszonylag kisebb méreti cégeknek a tobbsége a kereskedelem-szallitas-vendéglatas-postai
szolgaltatasok szektoraba tartozik. Az ilyen stratégiat iz6 cégek tilnyomorészt Budapesten, Pest
megyében ¢és Eszak-Magyarorszagon telepedtek meg. S meglepé moédon sok kiilfoldi tobbségi

tulajdonu vallalatra jellemz0 ez az orientacio.

A varakozasokkal ellentétben a kiilfoldi tulajdonu vagy kiilfoldi tulajdonossal is rendelkezo
vallalatok nem jarnak élen sem az offenziv kornyezetvédelmi stratégia kovetésében, sem a
kornyezetvédelmi teljesitményben altalaban. A magasabb szintli kornyezetvédelmi teljesitményti és az

innovativ vagy offenziv kdrnyezetvédelmi stratégiat folytatd vallalatok inkabb a nagy, tulnyomorészt
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allami tulajdonban 1évd, exportorientalt ipari-épitdipari €s aram-viz-gaz termeld-szolgaltatd vallalatok

kozil kertiilnek ki.

A hazai kornyezetvédelmi termékek és szolgaltatisok piaca a rendszervaltoztatas ota toretlen
és gyors novekedést mutatott. Ebben a folyamatos bdviilésben nagy szerepe volt és van a

kornyezetpolitikai szabalyozas szigorodasanak, az j kdrnyezetvédelmi térvény megalkotasanak.

A hazai kornyezetvédelmi termékek és szolgaltatasok piacan - mas orszagokhoz hasonloéan - a
kis- és kozépvallalkozasok domindlnak. Ezek nagyrészt megtalaltak kapcsolodasukat a vallalati
szférahoz, és ezzel megfeleloképpen csokkentették fliggdségiiket az allami megrendelésektol. A
kornyezetvédelmi piac néhany szegmensérdl (talajszennyezés, szennyviz, tanacsadas) elmondhato,
hogy a kornyezeti szabalyozas érintette gazdasagi szektorok vallalatai szamara részben mar a

megfelelés innovativ tjait kinalja, ezzel segitve a gazdalkodoi szféra versenyképes alkalmazkodasat.

A kornyezetvédelmi vallalkozasok tobbsége atfogd szolgaltatdsok nyujtasara torekszik, bar
vannak olyan piaci szegmensek, amiket a technolégia monopolizal (4n. ,niche” technoldgiak).
Ugyancsak jellemz0 a stratégiai szovetségek kotése, stabil alvallalkozoi hattér vagy leanyvallalatok
rendszerének a kiépitése a versenyképesség novelése érdekében. Ezek mellett a vallalatok
versenyképességét jelentés mértékben befolyasoljak a referencidkkal szerzett jo hirnév, a személyes

kapcsolatok, a korszerti technologia, a rugalmassag ¢és sok esetben a tékeero.
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3. Legfontosabb eredmények a versenyképesség vonatkozasaban

A magyar oktatdsi és képzési rendszert a versenyképesség szempontjabol kiilonb6zé mdédon
itélhetjik meg. Ha a rovidtava alkalmazkodas, a modern ipari tarsadalom felmerild
munkaerdigényének a kielégitése a kritérium, akkor a rendszer mikodése megfelels, sot kifejezetten
jol miikodik. Az idejovo toke a magyarorszagi atlagbérhez képest némi felarral megtalalja azt, amire
sziiksége van. Ugy fogalmazhatunk, hogy a klasszikus és a modern ipari vallalatok a nyugatihoz
képest egyotdd vagy egyharmad bérért talalnak a nyugati munkaerdhoz képest kétharmad
termelékenységli munkaerdt, igy - az infrastruktira hatranyait is bekalkuldlva - jelent6s profitot

képesek realizalni, amig a béraranyok nem valtoznak drasztikusan.

A kérd6iv adatbazisabol nyert azon informacié, hogy a nagy volumenii exportot bonyolitd
vallalatok a magyar atlagnal joval képzetlenebb Osszetételii munkaerdt foglalkoztatnak, figyelmeztetd
jel. Arra utal, hogy a nyugati téke - amely az exportalo vallalatok nagy hanyadaban érdekelt - el6szor
az alacsonyabb mindségigényli termelését helyezte erre a piacra. Az Gjabb beruhazasok, a K+F
részlegek szorvanyos Magyarorszagra telepitése azt sejtetik, hogy ez valtozoban van: a kiilfoldi toke a
magyar munkaerének a képzettebb részének foglalkoztatasaban is komparativ eldényt remél. Az
allitjuk, hogy a magyar iskolarendszer ezt a szférat - a modern ipari termelés nem csucsmindségii
termékeit gyartdo vallalatait és szolgaltatoit - is megfeleld - s6t latvanyosan javuld - képzettségi

szerkezetli és (munka)kulturaji munkaerdvel képes ellatni.

A piacgazdasag tdarsadalmi megitélést tekintve Osszességében megfigyelhetd egy olyan
tendencia, hogy a kezdeti inkabb pozitiv, varakozasteljes attitlidokhoz képest fokozatosan az
ambivalens, sot averziokkal szinezett beallitodasok keriiltek elotérbe. Kiilondsen érvényes ez a
tulajdonnal kapcsolatos kérdésekre, ahol a kozvéleményben kezdettdl bizonyos fenntartasok

mutatkoztak mindenek elott a nagy-magantulajdon térhoditasaval szemben.

Az elemzések feltartak azokat a mogottes tényezoket, amelyek meghatarozo szerepet
jatszanak a tulajdonnal, privatizacioval kapcsolatban elfoglalt tarsadalmi allaspontokban. Kiilondsen
fontos szerepet jatszik a privatizacios folyamatban vald személyes involvaltsag. Mivel a kinalt formak
a tarsadalom nagyobb része szamara csak korlatozottan nytjtottak bekapcsolodasi esélyeket, ez
kedvezotleniil hatott a privatizaciot 6vezd kozhangulatra. A tovabbi hattértényezok sordban a
tanulmany kitér a véleményklima olyan komponenseire, mint a kiilf6ldi tokebearamlas megitélése és
a szocialis biztonsag iranti igények. A kiilfoldi tokével szembeni ndvekvd fenntartdsok csakigy
kedvezotleniil befolyasoltdk a piacgazdasag fogadtatasat, mint a szocialis biztonsag erodaldodasa

nyoman kialakult egzisztencialis aggodalmak.
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Az elemzés egy olyan empirikus tipologia kidolgozasaval zarult, amely a piacgazdasaggal és
a tulajdonnal kapcsolatos kérdések szélesebb spektrumat oleli fel. A kirajzolodd o6t tipus
alapiranyultsagat tekintve harom nagyobb blokkba csoportosithatd. A népesség mintegy egyhetede -
két tipus - ahhoz a liberalis mezonyhoz sorolhatd, amely egészében véve a piacgazdasag tamogatoi
bazisanak magvat képezi. Két masik tipus - amelyek egyiittvéve az 6ssznépesség kb. kétotodét teszik
ki - kdz0s vonasa egyfajta antikapitalizmus, a magantulajdon térhdditasaval szembeni hatarozott
ellenérzés. A népesség legnagyobb, kozel 50 szazaléknyi részét ambivalencia jellemzi: elfogadja és
tamogatja a magantulajdon meghonosodasat, a piaci versenyt azonban mar korlatozni kivanjak, s

kiilonds fogékonysagot mutatnak a munkanélkiiliség és a szegénység problémai irant is.

A magyarorszagi vallalatoknal az etika intezményesitettségének alacsony szintjérol
beszélhetiink. Etikai kodexszel vallalataink alig tobb, mint tiz szazaléka rendelkezik Az etikai
kodexek implementalasat segitd intézmények (etikai bizottsagok, etikai képzés) pedig csak
elenyészen vannak jelen. Mindez azt mutatja, hogy a vallalati etika kiformalodasa még a kezdeti

szakaszban van Magyarorszagon.

Adataink alapjan azt mondhatjuk, hogy a tipikus, etikai kodexszel rendelkez6 vallalat a nagy
arbevételii, 500 fonél tobbet foglalkoztato, budapesti vagy észak-dunantuli, kiilfoldi tulajdonrésszel
rendelkez0 vallalat. Az etikai index nem fiigg szorosan Ossze a vdllalatok tulajdonosi szerkezetével. A
kiilfoldi tulajdonlasu vallalatok nem mutatnak jobb teljesitményt ebben a tekintetben, mint a allami

vagy vegyes tulajdonldsu cégek.

A magyar gazdasag jelenlegi fejlodési szakaszaban a versenyre kényszeritettség és az
etikalitas kozott szoros pozitiv kapcsolat van. A vallalatok etikai torekvései egyfajta hozzaadott
értéket jelentenek a piaci versenyben. Vallalataink etikalitdsa nagymértékben kontextusfiiggé. Azok a
vallalatok mutatnak fel magasabb etikai teljesitményt, amelyek a fejlett, nyugati piacokon
érvényesiilnek. A hazai piacon miikodd nyugati vallalatok etikalitasa - a varakozasokkal ellentétben -

nem kiemelkedé.

A magyar gazdasag etikai intézményrendszere még gyerekcipében jar. A kamarak felallitottak
etikai bizottsagaikat teriiletileg és orszagosan is, de etikai kodexeik és foként azok érvényre juttatasa

még sok kivannivaldt hagy maga utan.

Hasonl6 problémakkal talalkozhatunk a magyarorszagi bankoknal is. Az etikalizalodas
folyamata megindult, de meglehetésen lesziikitetten, illetve sematikusan halad. A szakmai
szovetségek némelyike viszont komoly etikai intézményrendszerrel rendelkezik, s ezek miikodtetése is
kecsegtetonek mondhato. A hazai reklampiac Onszabalyozasi torekvései nemzetkozi elismerést is

kivaltottak.
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A hazai gazdasag etikai intézményrendszerének kell mielébb elérnie a nyugat-europai szintet
ahhoz, hogy a kiilfoldi és a hazai vallalatok itthon is produkaljak az etikalitasnak azt a szintjét, mint a

fejlett piacgazdasagokban produkalniuk sziikséges.

A kornyezetvédelmi alprojekt legfobb tanulsdga, hogy ugy tlinik, nem jogosulatlan a
kornyezetvédelmet dsszefiiggésbe hozni a versenyképesség javitasanak céljaval. Amennyiben — mint
az varhatdé — a magyar és a nemzetkozi kornyezetvédelmi eldirdsok szigorodnak, a fogyasztoi
tudatossag novekszik és a vallalatok a kornyezetvédelmi teljesitményiik terén is versenyeznek
egymassal, akkor ez a jovoben még inkabb igy lesz. Hazai vallalataink egy része azonban maris a

piaci verseny kimenetelét befolyasolo tényezot lat a kornyezetvédelemben.

Win—win”, vagyis a kornyezetmindséget €s a vallalati versenyképességet egyarant javitod
megoldasok tehat hazankban is 1éteznek, sot feltevésiink szerint itt még tobb lehetdség van e téren,
mint a fejlett gazdasagokban. Az alacsonyabb technoldgiai szinvonal miatt a technologia
modernizalasa mar 6nmagaban is eredményez tobbnyire valamilyen koryezeti teljesitmény javulast.
A kornyezetvédelmi szempontok érvényesitésének, a kdrnyezeti teljesitmény javitdsanak vallalati
koltségei és hasznai természetesen szdmos (technologiai, pénziigyi, szervezeti stb.) koriilménytol
fliggnek, és valdsziniileg vallalatrol vallalatra kiilonbdznek. Réadasul mig a koltségek azonnal
fellépnek, a hasznok gyakran csak hosszabb tavon jelentkeznek, és mértékiik is bizonytalan. Ezt a
bizonytalansdgot azonban kér volna talbecsiilni, hiszen minden innovaciés folyamat természetes

velejaroja.
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4. Gyakorlati javaslatok

Ha hosszabb tavra eléretekintve, a versenyképes posztindusztridalis gazdasag munkaerd-
sziikségletének megtermelését szabjuk az iskolarendszer jo miikodésének kritériumaul, akkor azt
mondhatjuk, hogy az iskolarendszer egészében az ehhez sziikséges Uj paradigmara valo atallast még
nem tette meg. Ugyanakkor a rendszer egy kis részhalmaza, valamint a rendszer mitkodésének egyes
elemei ebbe az iranyba mutatnak. a rendszer jelenlegi allapota legalabbis nem zarja ki az ebben az
értelemben versenyképes gazdasagot kiszolgalni képes munkaerd megtermeléséhez megfeleld

mukodési modra valé folyamatos atallas lehetdségét.

Ebben a tekintetben véliink felfedezni jelentGs kiilonbséget a vizsgalt osztrak és holland
képzési rendszer kozott. Véleménylink szerint az osztrak iskolarendszer egészében erdteljesen
leképezi az ipari tarsadalmi kovetelményeket. Ezt magas - a magyarorszaginal magasabb - fokon,
nagy kulturadlis és infrastrukturalis hattérrel teszi. Részujitasaiban tett kisebb Iépéseket egy
deregulaltabb, rugalmasabb, innovativabb rendszer felé, de az informacids tarsadalom stratégiai

igényeit célzo paradigmavaltasra rendszerszinten nem volt képes.

A holland iskolarendszer nyitottsaga, rugalmassaga, atjarhatosaga, az egyének igényeihez,
motivacid(valtozasa)ihoz valdé gyors adaptalodo képessége, a gazdasag igényeinek - kozvetett, de
intézményesitett - bekalkulalasa alapjan véleményiink szerint ez az iskolarendszer a posztindusztrialis
gazdasag majdani igényeit magasabb szinten képes kielégiteni. A gazdasdgi mutatok a jelenre
vonatkoztatva még nem mutatjdk ki ezt a szerintiink hosszabb tavon érvényesiilé mikodési
kiilonbséget, de az oktatdsi rendszer geszticids idejét figyelembe véve ezt a probat nem all

modunkban megvarni.

A tarsadalmi kozvéleménnyel kapcsolatos vizsgalati eredményekbdl levonhatd gyakorlati
kovetkeztetések kozt elsd helyen emlitendd, hogy a magantulajdon és a piacgazdasag irant
piackonformabb attitiidok kialakitasa szélesebb korii részvételt tételezne fel a tulajdonvaltas
folyamataiban. Megfelelo eszk6zok (hitel, stb.) hianyaban a stabil kis- és kdzépvallalkozoi
egzisztencidk megteremtése - a tulajdon iranti pozitiv motivumok kialakuldsanak alapja - kevéssé
val6sulhat meg. Mindez olyan sokrétlibb eszkdzrendszer 1étrehozasat, az allami tulajdon lebontasanak
valtozatosabb formait igényli, amelyek nagyobb tarsadalmi csoportok szamara teszik lehetdvé a
vallalkozast, illetve a vallalkozok szamara megndvelik a tulajdonhoz jutas esélyeit. A széles
kozépvallalkozoi réteg hianya hosszabb tavon nemcsak gazdasagi monopolhelyzetek stabilizalodasat
eredményezheti, de a felemelkedés perspektivait is erosen elhomalyosithatja a piaci versenybe

belépdk szdmara.
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Az eredmények szamos esetben utaltak arra az Osszefliggésre, amely az altalanos gazdasagi
klima, a népesség egzisztencialis viszonyainak alakuldsa és a gazdasag intézményrendszer atalakulasa
iranti attitidok kozt fennall. A gazdasagi ndvekedés elmaradasa, széles rétegek frusztracioja,
kozéprétegek megroppanasa mind olyan koriilmény, amely gyengiti az 1) viszonyok
teljesitoképességébe vetett hitet. A permanens stagnalas viszonyai kozt kevéssé johet létre a
tarsadalmi bizalomnak az a szintje, amely az egyelore még lemaradokkal is elhitetné, hogy belathato

idon beliil rajuk is sor kerdl.

A kedvezotlen megitélések, ambivalens attitidok hatterében jelentds a szerepe azoknak a
szocializacios elozményeknek, amelyek az elmult évtizedekben az egyenloségértéket a szabadsag és a
teljesitmény értékei folé emelték a koztudatban. Ennek az értéknek mint a nivellald torekvések fo
legitimacios bazisanak kiilondsen stagnald koriilmények és novekvo tarsadalmi polarizacié kdzt nagy
a visszafogd ereje. Ezzel egyiitt, olyan mentalis o6rokséget képez, amellyel a versenyre épiild

tarsadalom létrehozasakor mint sajatos adottsaggal kell szamolni.

Az elozdekkel Osszefliggésben, az 0j viszonyokkal vald identifikacié erdsen fiigg az olyan
pozitiv azonosuldsi mintak meglététol (vagy hianyatol), amelyek széles tarsadalmi csoportok szamara
jelenitenék meg - altalanosan elismert teljesitményre épiilo, legitim sikerként - egyes személyek,
csoportok anyagi felemelkedését. A vagyonszerzés pozitiv példai kiilondsen mozgoésitoéak lehetnek, ha
lentrdl indult "self-made-man"-ek megfeleld szamban tényleg el6fordulnak. Sokak szamara

sugallhatjak, hogy az 6 keziikben is "ott van a marsallbot".

Az attitidtipusok globalis elemzésének egyik legkomolyabb tanulsaga, hogy a leggyakrabban
elofordulo, a népesség csaknem felét kitevd tipus inkonzisztensen viszomyul a piacgazdasaghoz,
akiknél az elvi elfogadast a hatrdnyos kovetkezményekkel kapcsolatos fenntartasok kisérik. E
jelentds csoport - ilyen vagy olyan iranyban is modosulhato - allasfoglalasait minden bizonnyal
nagyban befolyasoljak mindennapi tapasztalataik. Tamogatasuk megnyerése és érdekeltte tétele

donto lehet az atalakulast kisérd véleményklima szempontjabol.

A vallalatok etikalitasanak kontextusfiiggd voltabol, valamint a versenyre kényszeritettség és
az etikalitas szoros Osszefliggésébdl tobb gyakorlati javaslat is adodik. Most csak a

legkézenfekvobbeket targyaljuk.

Mindenképpen szorgalmazando a vallalatok etikai intézményeinek fejlesztése. Ez a folyamat
segithetd szamos moddon, de leginkabb valodi visszacsatolasok alkalmazasaval. Megfontolandonak
tartjuk a Fortune 500 mintajara a nagy magyarorszagi vallalatok etikai teljesitményének folyamatos

nyomon kévetéset s rangsorolasat. A Figyelo 200-as listajanak véallalatai johetnének szoba elsoként.

Gazdasagunk  etikai  intézményrendszere teljes  kiépitésre  szorul. Mindenekelott

tanulmanyozni sziikséges a fejlett piacgazdasagok "etikai infrastruktirajat", s meg kell honositani az
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intézmények teljes rendszerét. Masrészt a meglevd etikai intézmények joval szinvonalasabb és

hatékonyabb miikédtetésere lenne sziikség.

A vallalatok végiil is azt teszik, amit nekik a stakeholderek tenni engednek. Egy civilizalt
gazdasagetikai kontextus kialakitasa Magyarorszagon jorészt azon mulik, hogy a kiilonb6zo
stakeholder-mozgalmak (fogyasztovédd, kornyezetvédd, stb. szervezetek) milyen er6t tudnak

kifejteni. Ezeknek a mozgalmaknak az erdsitése a magyar gazdasag versenyképességének is zaloga.

A magyar gazdasag demonopolizalasa és politikatlanitisa nem csak a versenyképességet

novelné, de a vallalati etika szintjét is.
A kornyezetvédelem teriiletén gyakorlati javaslataink az alabbiak.

A nagysikerli holland PRISMA projekt mintajara érdemes volna felallitani egy olyan
szervezetet, amely — non—profit vagy ,third party financing” alapon — demonstracios projektek
keretében szakemberekkel segitene a vallalatok kornyezetvédelmi datvilagitasaban kifejezetten azzal a
céllal, hogy javaslatokat fogalmazzon meg a versenyképességet és a kornyezetvédelmi teljesitményt

egyarant javité megoldasokat illetden.

Fontos lenne, hogy az efféle kezdeményezések megfeleld nyilvanossagot kapjanak. Altalanos
tanulsagként adodott ugyanis az a megallapitas, hogy alapvetd gondok vannak a kornyezetvédelmi
kommunikacio terén. A vallalatok gyakran nem rendelkeznek megfelelé informaciokkal sajat
lehetoségeiket illetden; a kornyezetvédelmi hatdsagok keveset tudnak a vallalatoknal folyo
kezdeményezésekrdl; a vallalatok képtelenek hatékonyan eljuttatni a kornyezetvédelmi informaciokat

és lizeneteket a fogyasztokhoz és partnereikhez.

Miként a Fortune magazin elkészitette az 500-as top-listajan szerepldé vallalatok
kornyezetvédelmi teljesitmény szerinti rangsorat, érdemes lenne ezzel nalunk is megprobalkozni a
Figyelo Top 200 vallalatanal. Feltétleniil sziikségesnek latjuk, hogy a vallalatok egyre inkabb
johiriiket befolyasold tényezonek érezzék a kornyezetvédelmi magatartasukat, err6l kornyezetiikbol
folyamatos pozitiv és negativ visszajelzéseket kapjanak. Az informaciok eme meghatarozo6 szerepével

eddig még a kornyezetvédelmi hatésagok sem igen vetettek szamot.
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5. Tovabbi kutatasi kérdések

Tovabbi kutatasokat elsOsorban a vdllalti etika és vallalati kérnyezetvédelem vonatkozasaban

szeretnénk folytatni.

Részletesebb ¢s arnyaltabb képet szeretnénk kapni a vallalati etika kontextus-

meghatarozottsagarol.

Melyek a vdllalati kérnyezetnek azok az elemei, amelyek a vallalatokat arra kezdik
kényszeriteni, hogy kifejlesszék etikai intézményeiket és szisztematikusan kezdjenek el torédni

stakeholdereikkel? Hogyan valosul meg mindez az idében, mi ennek az evolucios dinamikaja?

Erdekel benniinket az is, hogy milyen Osszefiiggés van a vallalat efikai intézményeinek

felallitasa és stakeholder-orientacioja kozott? Melyik alakul ki elébb? Elvalhat-e a kett6é egymastol?

Végiil, de nem utolsé sorban szeretnénk kutatni a versenyképesség és az etika konfliktusat. A
magyar gazdasagban ez a konfliktus egyeldore még nem nagyon latszik, de a fejlett piacgazdasagokban
ez vitathatatlanul 1étezik. Hol van az a toréspont, amelyen tl a hatékonysagi és az etikai értékek mar

csak egymas rovasdra novelhetok?

Kisérletet tettiink arra, hogy a vallalatok kérnyezetvédelmi stratégiait magyarazo valtozokkal
hozzuk 0sszefiiggésbe, azonban jo esetben is csak gyenge kapcsolatokat talaltunk. Tovabbi kérdés
tehat, hogy mivel fiigg Ossze az, hogy a vallalatok miként viszonyulnak a kérnyezetvédelemhez. A
kutatas kovetkezo fazisdban érdemes volna a kornyezetvédelmi stratégiakat Osszevetni az altalanos
vallalati stratégidkkal, de esetleg a jellemzd vezetdi stilusokkal, dontési modellekkel is. A
kornyezetvédelmi innovacié és az altalanos vallalati innovacid Osszefiiggéseire ugyancsak érdemes
volna kitérni. Ugyancsak fontos lenne a kidolgozott etikai indexekkel vald Osszevetés is. Ez
révilagithatna arra, hogy milyen kapcsolat all fonn a kérnyezetvédelmi és az etikai teljesitmény kozott.
Valosziniileg csak tovabbi kutatas tudna azonban azt megvalaszolni, hogy a kdrnyezetvédelem milyen

helyet foglal el a vallalati vezetok értékrendjében vagy a vallalatok stakeholder—menedzsmentjében.

A hazai kérnyezetvédelmi piac részletesebb vizsgalata ugyancsak fontos lenne. Nyilvan
sziikség van a piac nagysaganak, hatarainak pontos felmérésére is, de talan az altalunk itt elkezdett
stratégiai szempontu vizsgalodas folytatdsa sem haszontalan. A vallalatok stratégiaja, magatartasuk
elorejelzése hozzasegithet e formal6dd piac dinamikajanak, trendjeinek jobb megismeréséhez. Ez

dontd fontossagu informacio az allami kornyezetvédelmi szabalyozas hatasainak eldre jelzéséhez.
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Csak jelezzilk azt a hatalmas kutatasi teriiletet, amellyel kutatdsunkban nem tudtunk
foglalkozni (bar az emlités szintjén ujra és Ujra felbukkant): ez a kézponti kérnyezetvédelmi
szabalyozdst és e szabalyozas végrehajtasanak hatékonysagat foglalja magaban. Teljesen vilagos,
nagyban fligg az allami kdrnyezetpolitikatol. Minden bizonnyal érdemes lenne a kornyezetpolitikat a
vallalati stratégia szempontjabol is atvilagitani, értékelni: mi az, ami elosegiti, és mi az, ami

korlatozza vagy egyenesen gatolja az offenziv kdrnyezetvédelmi stratégiak folytatasat.
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6. A projekt keretében késziilt tanulmanyok

"Az oktatasi rendszer problémai" alprojekt:

Bessenyei Istvan: A gazdasag versenyképesége és az oktatas (esettanulmany)

Bessenyei Istvan: Az osztrak gazdasag versenyképessége és az oktatasi rendszer (esettanulmany)

Martonfi Gyorgy: A holland gazdasag versenyképessége és az oktatasi rendszer (esettanulmany)

Martonfi Gyorgy: Versenyképesség, munkaerd, képzés. A ,,Versenyben a vilaggal” c. kérdéivbdl nyert
adatbazis elemzése (statisztikai elemzés)

"A piacgazdasag tarsadalmi megitélése" alprojekt:

Angelusz Robert és Tardos Robert: A piacgazdasag tarsadalmi megitélése. 1996. Oktober.

A "Versenyképesség etikaja" alprojekt:

Matolay Réka: A magyar gazdasag etikai intézményei 1. rész (Kamarak, szovetségek, bankok)
1996. Marcius

Matolay Réka: A magyar gazdasag etikai intézményei 2. rész (A hisz legnagyobb magyarorszagi
vallalat) 1996. December

Radacsi LaszIo: Szabalyozas és 6nszabalyozas a reklampiacon. 1996. December
Misovicz Tibor és Raddcsi LaszIo: A véllalati etikalitas mérése. 1997. Januar
Havelka Erika: Jo6tékonysagi kiadasok: stratégiai vagy ad hoc dontések? 1997. Marcius

Frisch Anita és Gether Dénes.: Etikai képzés a magyar vallalatoknal. 1997. Marcius

A "Versenyképesség és természeti kornyezet" alprojekt:
Boda Zsolt: A , Kornyezetbarat termék” védjegyrol. (1996. jalius)

Boda Zsolt-Pataki Gyorgy-Pato Zsuzsanna: A magyar vallalatok kornyezetvédelmi teljesitménye és
stratégiai. (1997. marcius)

Frisch Anita: A kornyezetvédelmi szolgaltatasok piacardl. (1996. december)
Frisch Anita: Esettanulmany a Biokor Kft.-r6l (1996. december)

Korponai Péter: Kornyezetbarat olajtarsasag? Avagy javithatja-e a vallalati versenyképességet a
kornyezetvédelem és innovacid? Esettanulmany a MOL Rt.-r6l. (1996. julius)
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Korponai Péter: Komyezetbarat Hajdu termékek. Esettanulmany a Hajdusagi Iparmiivek Rt.-r6l.
(1997. marcius)

Mike Gabor: Hiitogépek a kornyezet szolgalataban? Esettanulmany a Whirlpool Magyarorszag Kft.-
16l és az Elektrolux-Lehel Hiitdgépgyar Kft.-rdl a ,,Kdrnyezetbarat termék”™ védjegy kapcsan.
(1996. november)

Muranyi Szilvia: A Dorogi Hulladékégeto Kft. bemutatasa. (1996. november)

Skwarek Kristof: Komyezetvédelmi vallalkozasok Magyarorszagon: a Biogeist Kft. (1996. november)

Varga Péter: Beruhazas a jovobe, avagy kifizetddik-e kdrnyezetvédelmi szempontokat figyelembe
venni a vallalati innovacional? (1996. augusztus)

Varga Péter: Esettanulmany a JCP a.s. Sturovo szlovak vallalatrol. (1996. november)
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7. A projektben kozremiikodo kutatok

"Az oktatasi rendszer problemai" alprojekt

Bessenyei Istvan, tudomanyos fomunkatars, Orszagos Kozoktatasi Intézet;

Martonfi Gyorgy, tudomanyos munkatars, Orszagos Kozoktatasi Intézet;

"A piacgazdasag tarsadalmi megitélése" alprojekt

Angelusz Robert, egyetemi tanar, ELTE Szociologia tanszék;
Tardos Robert, egyetemi docens, ELTE Szociologia TanszEk;

"A versenvképesség etikaja" alprojekt

Zsolnai Laszlo, egyetemi docens, BKE, Vallalatgazdasagtan Tanszék, gazdasagetikai Kézpont;
Radacsi LaszIo, egyetemi tanarsegéd, BKE Vallalatgazdasagtan Tanszék, Gazdasagetikai Kozpont;

Misovicz Tibor, egyetemi adjunktus, BKE Vallalatgazdasagtan Tanszék, Sportgazdasagtani Kutatd
Ko6zpont;

Matolay Réka, Gjsagiro, FIGYELO

Kisebb kutatasi munkat végeztek még a BKE Vallalatgazdasagtan Tanszék demonstratorai, Havelka
Erika, valamint Frisch Anita és Gether Dénes.

A "Versenvképesség és természeti kornyezet" alprojekt:

Boda Zsolt, tudomanyos munkatars, BKE Vallalatgazdasagtan Tanszék, Gazdasagetikai Kozpont;
Pataki Gyorgy, egyetemi tanarsegéd, BKE Vallalatgazdasagtan Tanszék, Gazdasagetikai Kozpont.

Esettenulmanyokat készitettek Frisch Anita, Korponai Péter, Mike Gabor, Muranyi Szilvia, Skwarek
Kristof es Varga Péter a BKE hallgatoéi, valamint Pato Zsuzsanna a CEU hallgatéja.
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A program kiemelt tamogatoi.

Center for International Private Enterprise,
Washington, US
Allami Privatizacios és Vagyonkezel6 Rt.
Orszagos Miiszaki Fejlesztési Bizottsag
Orszagos Tudomanyos Kutatasi Alap

Tovabbi tamogatok:

Magyar Menedzsment Intézet és tagvallalatai:
MOL Rt., Dunaferr Rt., Antenna Hungaria Rt.
Ipari és Kereskedelmi Minisztérium
Foldmivelesiigyr Minisztérium
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