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Kivonat

A mihelytanulmany a nemzetk6zi Uzleti gazdasagtanr(iatenal business) altal targyalt
témakorokél ad attekintést. Az ismertetett tanulmanyok két,XX. szazad végén a
nemzetkozi Uzleti gazdasagtan tertletén elért edagaket (is) bemutatd tanulmanykotitb
szarmaznak. Az egyik Rugman, A. — Brewer, Th. lds(e2003) The Oxford Handbook of
International Business, a masik pedig Pettigrew—-Alhomas, H. — Whittington, R. (eds.,
2002) Handbook of Strategic Management. ghelytanulmany részeit a Budapesti Corvinus
Egyetem Gazdalkodastani Doktori Iskoldjanak Phgh#bi jegyzik. A niihelytanulmany a
véallalatok és nemzetgazdasagok nemzetkdkiduésének és magatartasanak megértésehez és
tovabbi kutatasahoz kivan hozzajarulni.

Kulcsszavak: nemzetk6zi vallalatok, nemzetkdziteggk, nemzetkodzi Uzleti gazdasagtan,
versenyképesség

Abstract
Chapters in International Business. Reviews onc&sdePapers on International Business.

The working paper reviews selected papers on iatemmal business. The aim of the editor
and authors of the working paper is to provide add#uian language overview on the state of
the art of international business at the end of2b#n century. By this working paper they
would like to contribute the dissemination of angbgorting international business studies in
Hungary. Two books served as references. One ai tkeAlan M. Rugman and Thomas L.
Brewer edited The Oxford Handbook of InternatioBakiness by Oxford University Press,
and the other is Andrew Pettigrew, Thomas Howard &ichard Whittington edited
Handbook of Strategy and Management by Sage Ptiblsa Authors of the working paper
are PhD students in the PhD program of the Faail§usiness Administration at Corvinus
University of Budapest.

Keywords: international business, multinational eeptise, international strategies,
competitiveness
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1. Nemzetk6zi Gzleti gazdasagtan — egy ismer  6s (]
gazdalkodastani terlet.
Bevezetés a ,Fejezetek a nemzetkdzi tzleti
gazdasagtanbdl” c. m (helytanulmany kotethez

Czako Erzsébet
Egyetemi docens, igazgaté, BCE Vallalatgazdasdgtaaet

Az international business” névvel, a nemzetkozizdd@rzdasagtan és a gazdalkodastan
nemzetkozi vonatkozasait integrald, 0j megkozeadiésis kimunkaldé tudomanyteriletnek a
nemzetkozi Uzleti gazdasagtan elnevezést adtuk tet k&kzerdiként itt szere@ PhD
hallgatdimmal. Ez a terllet a multinaciondlis Viallak sajatossagaival éstkodéesével
foglalkoz6 terllet 0] is, és régi is a hazai tudagus kutatasok és félsktatas palettain. A
terllet altal vizsgalt jelenségek és problémakdwagyarorszag (f)elismert nyitottsaga ota
adottak. A tudomanyterilet@meényeit a rendszervaltd$tla magyar gazdasag nyitottsagat
vagy az export trendjeit és eredmeényességét vizsgainkakban éppugy megtalalhatjuk,
mint a vallalati kilkereskedelmi gyakorlathoz kapéslé6 oktatasban. A rendszervéltas
nyoman a bearamlo kilféldbkebefektetések és a ,multik” hazai szerepe, majlbbalizacio
nemzetgazdasagi és vallalati hatasai, a kdzelmilfidig a ndveky kiaramlo kulféldi
tokebefektetések Ujra exponaljak e terlletet. A sttkai adatok mogott, a leirt
jelenségekben és problémakban egyre gyakrabban fekdivallalatok és a vallalatvesét
nézpontja. Ez is arra 6sztonzott, hogy a BCE Gazdaktahi Doktori iskolajaban egy
valaszthatd targyat hirdessek meg. Azlebnt oktatasra kerilt valaszthaté tantargynak az
volt a célja, hogy az ,international business”-intrtudomanyteriletet attekintsik. Ebben a
tudomanytertlet fefldését és eredményeit attekin003-as kiadastlihe Oxford Handbook
of International Businedsc. tanulmanykétet volt segitségiinkre. A PhD kurzabgatéival,
akik a nihelytanulméany részeit jegyzik, arra vallalkoztunkpgy a kotet néhany
tanulmanyara épitve, irodalmi dsszefoglalok forroaja izelist adjunk az ,international
business” altal targyalt témakdordkb

A nemzetkdzi Gzleti gazdaséagtan tertilete

A vallalatok nemzetk6zi fkodését leir6 €s megérteni torékkutatasok a legfejlettebb
piacgazdasagokban (pl. Egyesiilt Allamok és Egydsiigtysag) az 1950-es éveékikaptak
egyre nagyobb figyelmet, és az e tertilettel foglatkkutatok munkaja nyoman ,international
business” néven o©6ndll6 tudomanyteriletté valt. ziktea tudomanyteriletnek tébb
nemzetkozi szervezete és szakmai folyoirata — ganvkegitimalja-e és konstitualja-e a
tudomanytertletet?

Létezik-e Onallot tudoméanyteruletként az ,interoatil business”? — ez a kérdés sokszor,
kimondva és kimondatlanul feldt6tt a PhD kurzus soran. A megvitatott tanulmanyokb
ugyanis szamos alkalommal taldlkoztunk azzal anggggel, hogy pl. a nemzetkozi

! Rugman, A. M. — Brewer, Th. L. (eds.) (2003) Oxf¢tandbook of International Business. Oxford Unsitgr
Press.



k6zgazdasagtan (international economics), a védiateletek és gazdalkodastan terlleteinek
(pl. marketing, vallalati stratégia) nemzetkozi athozasokat taglalé tanulmanyai képezték a
feldolgozott tanulmanyok hivatkozasi béazisat. Egymihelytanulméanyok szerkesztésekor
olvasott kényv tanulmanyai ugyanezt a kérdést fgsilé. Az altalunk is megfogalmazott
kérdések mellett a kérdésfeltevést azzal is indakalkotet szerkesge, Peter J. Buckley,
hogy a gazdalkodastan teriletén mintaaddnak sz&amiggikai ,business school’-okban az
XXI. szdzad elején megfigyelltetendencia az ,international business” oktataskutatasi
terlletként valo hattérbe szorulasa. Ennek indadigpaz, hogy végul is minden vallalatnal
nemzetkozi Mikodésben kell gondolkodnia a vedlatiek, és azok az ismertek, amelyek ehhez
szikségesek, a hagyomanyos diszciplinak keretéitkgazdagithatok és tanulmanyozhatok.
A Buckley &ltal szerkesztett tanulmanykotet séekdzil szamos szeszmunkajat a PhD
kurzus soran magunk is megvitattuk. Egybec8englemeényik, hogy a multinacionalis
vallalatok térhdditasa és tkbdésik sajatossagai szamos olyan problémakoriekefil,
amelyeket a hagyomanyos tudomanyteriletek nem kukkeeelni. A szer@k szerint az egyik
kihivas a nemzetkdzi Uzleti gazdasagtan tudomaimgterebtt, hogy kialakul-e olyan
paradigmarendszere, ami egységes vonatkoztatasietekerjelent e problémak
tanulmanyozasahoz. Melytanulméanyunk részei szamos ilyen problémét nesle meg.

Az .international business” terlletét a Journallaternational Business Studies (JIBS), a
tudomanyterilet vezét A kategoérias folydirata a kovetk&zppen hatarozza meg. A
nemzetkozi vallalatokkal foglalkoz6 terlilet magébglalja:

* a multinacionalis vallalatok tevékenyseégeit, styati, struktlrait és doéntéshozatali
folyamatait;

* a multinaciondlis vallalatok és egyéb szefkplszervezetek és intézmények kodzotti
interakcidkat; a vallalatok hatarokon atnyulé texdkségeit (pl. vallalaton beldli
kereskedelem, pénzigyek, befektetések, technolédgimnszfer, offshore
szolgaltatasok);

e ahogyan a nemzetkozi kornyezet (pl. kulturalisjtpp@li és gazdasagi) befolyasolja a
vallalatok tevékenységeit, stratégidit, struktdrégdontéshozatali folyamatait;

o elté orszagokban és kornyezetekberikids vallalatok niikddésének, rikodesi
folyamatainak és szervezeti magatartasanak 6sswdhasat; és

e a szervezeti formaciék (pl. stratégiai szovetségelisszeolvadasok és
vallalatfelvasarlasok) és tevékenységek (pl. Jélzhsi tevékenység, tudasalapu
verseny, véllalatkormanyzas) nemzetkdzi dimenzbit.

A nemzetkdzi Uzleti gazdasagtan targya: vallalatokemzetkozivé valasa és a
multinacionalis vallalatok

Idérendben tekintve, a nemzetkozi Uzleti gazdasagizsg&lddasainak fokuszpontjdban az
1950-es évekt elsoként a vallalatok nemzetkdzivé valasanak (internationdiorg
problémakdre allt. Miért és hogyan terjeszkedneKfokibn vallalatok? A kalféldi
terjeszkedésre alapvenn kétféle formaban kerllhet sokllkereskedelemés kulfoldi
tckebefektetéesrévéen. A kérdésfeltevést megmben a kilkereskedelem jelenségének
vizsgalata dominalta a kbzgazdasagtant, és gyakegfigyelhed jelenség volt a véllalatok
gyakorlataban is. Ekkor az arbevételik egyre nagybényadat kulféldon, export révén

2 Buckley, P. J. (eds.) (2005) What is internatidnadiness? Palgrave Macmillan.
3 Statement of Editorial Policy, JIBS 2008, Vol. 390.5.



realizalé vallalatokat neveztékemzetkozi vallalatoknak (international enterpfjseA
kulkereskedelem, kilondsen az export vizsgalatay rkatatasi terilete a nemzetkozi Gzleti
gazdasagtannak. Kulonoésen az unék§évo orszagok esetében, ide sorolhaté Magyarorszag
is, érdekes kérdés, hogy a jetentkilkereskedelemmel, kilonésen exporttal jellerazh
vallalatok magatartasbeli, itkbdési és teljesitmény jelleiz eltérnek-e a dominansan
belféldi piacokra termél vallalatokétol? Vannak-e és melyek azok az ipdeaglaol az export

a vallalatok kilfoldi terjeszkedésében jellgibla, mint a kiilfoldi ékebefektetés?

Az elmult kozel két évtizedben azonban a kutatdyydime egyértelftren a kalfoldi
tokebefektetések eredményeként kialakult és alakultimacionalis vallalatok felé fordult.
Nem tulzds azt allitanunk, hogy a nemzetkozi Uzlghzdasagtan fokuszaban a
multinacionalis vallalatoKmultinational enterprises, MNE}linak. A kurzus soréan igen sok
megkdzelitéssel és definicioval talalkoztunk. Képliemazjuk volt ezeknek a definicioknak,
hogy olyan vallalatot értiink multinacionalis vadialalatt, amelynek kalféldon tébbseégi
érdekeltséfy leanyvallalata van, és ,hatarokon atnylléan szenreeg nikodését®. A
multinacionalis vallalat anyaorszaga (home cound/)az orszag, ahonnan a leanyvallalatot
megalapitjak, befogadd orszag (host country) pediy amelyben |étrehozzak. A
leanyvallalaban (subsidiary) az anyavallalat ,menedzsment &igssel” rendelkezik.

Az a tény, hogy a multinaciondalis vallalatok léiteé¢ €s nikdodése egyutt jar a kolfoldi
tokebefektetéssel, a makrogazdasagi szinten nkemozgasok jelenségéhez kapcsolja a
terlletet. Akulfoldi kdzvetlen dkebefektetések (foreign direct investment, F&gtében a
kidraml6 tkebefektetés (outward FDI) a nemzetkozi Uzleti gaagtan nyelvén azt jelzi,
hogy az orszagban bejegyzett vallalatok vallalaitda révendkeét fektetnek be kilféldon, a
bedramlé (inward FDI) pedig azt, hogy kulfoldondmpjzett vallalatok alapitanak cége(ke)t a
befogado6 orszagban. Ahogyan néhany altalunk tamylozott szer& ramutatott, az FDI és a
multinacionalis vallalatok nem feleltetid&t meg egymésnak. Az FDI trendjeinek és a
vallalatok nemzetk6zi terjeszkedési gyakorlatanak rgintainak egylttes vizsgalata a
nemzetkdzi Uzleti gazdasagtan azon teriletei koaéozik, ahol a nemzetkozi
k6zgazdasagtannal valo kapcsolodas izgalmas ergahkrenvezetett és vezethet. Mint latni
fogjuk, ide is kapcsolodo érdekes kutatasi kértlégy miért valasztjak, vagy nem valasztjak
kulfoldi befektetéseik terepéil a multinacionalidllalatok egyik vagy masik orszagot —
milyen orszag-specifikus d@hyokkel rendelkezik vagy nem rendelkezik a potdiria
célorszag.

Térjunk vissza arra, hogy mit jelent angnedzsment ellérzés (management control)
multinacionalis vallalatok esetében? Azt jelentigh akkora tdbbségi tulajdonosi részesedése
van az anyavallalatnak a kilféldon bejegyzett |@aliglatban, ami a leanyvallalat teljes
szakmai és szervezeti iranyitasat léhétteszi. Fogalmazhatjuk uagy is, hogy ily médon a

* Mai napig nincs nemzetkdzi konvencié arra, hogyaezevétel hany szazalékanak kell kilféldexportbdl
szarmaznia ahhoz, hogy nemzetkdzi véllalatrél Hgsaé JellemsBen az 50%-ot olyan lélektani hatarnak
tekintik a kutaték, amely mar nomindl egy véllatatonemzetkozi jetre. A Vallalatgazdasagtan Intézetben
foly6é tananyag-fejlesztési vitakban az a véleménmegfogalmazddott hazai vallalatok ,nemzetkozigksat”
latva, hogy mar 6nmagaban a Magyarorszagon bejegieéoldi tulajdond szervezeti véikhoz vald igazodas
is mindségi valtozasokat hoz hazai magantulajdonu vatiklaiikodésében.

® Megjegyezziik, hogy a nemzetkddkebefektetéseket (FDI) vizsgalé UNCTAD a transzoaglis vallalat
(transnational enterprise/corporation) elnevezésthdlja az ilyen tipusu vallalatokra.

® A multinacionalis vallalat vallalatgazdasagtatigmzskkel valé koriilhatarolasa még tobb kihivast jelenint

a nemzetkdzi vallalatoké. Hogy csak néhanyat jéiekz Eszkdzeik hany szazaléka legyen kulféldon
befektetve? Hany orszagban legyen leanyvallalatd&fRly kontinensen legyenek jelen? E vallalatcso@dbrtb
melyeket tekintsiink ,globalis” vallalatoknak?



multinacionalis vallalat kdzpontja az orszaghatgedbntette akadalyok ellenére is biztositja a
blrokratikus (szervezeti) koordinaciot. A leanyakdtok a befogadd orszag gazdasagi
tarsasagi szabalyozasahoz igazodo tarsasagi foemakti bejegyzett tarsasagként kell, hogy
mikodjenek. Ez alapjan létezik olyan megkozelitéselgim a multinacionalis vallalatot
kulféldi orszagokban bejegyzett tarsasagok haldedktdekinti. A multinacionalis vallalatok
gyakorlataban az 1990-es éuikimegfigyelhet tendencia, hogy a leanyvallalatok is
tulajdonosok az anyavallalat mellett vagy képvisdien. A jelenséget tovabb gazdagitja,
hogy a leanyvallalatokat nagyon valtozatos valialevékenységi terlletekre alapithatjak,
(ki)szolgélhatjak ,kulfoldi testvéreiket” is — goaljunk a megosztott szolgéltatd kbézpontokra
(shared service center). Az orszaghatarokon atnyedeszttulajdonlasok nyoman a
multinacionalis vallalat 1960-1970-es években dd@mi képe jelefisen atalakult, és
napjainkban a haldzati struktira (heterarchia) gégg magan viseli. Ugy véljik, hogy ezek
az dnmagukban is sokiiéés nehezen vizsgalhato haldzati tipusu formécidlukinaciondlis
vagy globalis ,ellatasi lancként” vagy ,értékhaléi@nt” (value network) leirhatd, kisebbségi
tulajdonosi és/vagy szdidéses partneri kapcsolatokon alapulé vallalati zgtttknak maguk

is a részét jelentik.

Az ismertetett témakdrok - a mihelytanulmany felépitése

A kivalasztott tanulmanyokat, amelynek bibliograi@atait megadjuk, azonos szerkezetben
ismertetik a szefik. Az ismertetésre kerdll tanulmanyok szefr a nemzetkozi Uzleti
gazdasagtan terlletének (international businesahzeikdzileg ismert kutatdi, akik
munkassagarol rovid attekintést adnak az dsszdébbgtzerdi. A bevezetésben felvazoljak,
hogy az ismertetett tanulméany milyen céllal készidlamint hogy milyen felépitésben és
milyen terlleteket érint. A tanulmanyok ismertetédé a szerGk érdekbdeéstiknek
megfeleben is sulyoztak, és a szdmukra legérdekesebb meliiéseket és megallapitasokat
emelték ki. A dsszefoglalok az eredeti tanulmanyakigazodoan ismertetik az eredeti irasok
szerdi altal felvetett tovabbi kutatasokra érdemes kee#tét és problémakat. Mindegyik
irodalom dsszefoglalé egy rovid értékeléssel zamelyben az ismertetést késkitoglaljak
0ssze benyomasaikat és véleményilket az eredetekmbl. A irodalom Osszefoglaldkban
hivatkozott munkakat a kotet végén Hivatkozott alodn lista tartalmazza.

Osszesen 10 hosszabb lélegzanulmany kertl ismertetésre, amelyek hat nagyébtakort
fednek le. Az irodalom 6sszefoglaloknak neve&hetunkak nem tekinthék pusztan a
tanulmanyok tartalmi ismert@hek. Azzal a szandékkal is készultek a kotet irdsagy a
vallalatok nemzetkodzivé valasa és nemzetkddkddésik sajatossagai, és a nemzetkozi
gazdasagi élet dsszefluiggeései irant et az 6ket leginkabb foglalkoztato tertlet(e&)r
attekintést kapjanak, tovabbi tampontokat lelheskesm kapcsolod6 szakirodalomban vald
tajékozodashoz, és hogy ralatast nyerjenek az dgsidstek kapcsolédasi pontjaira.

Az els tanulmanyt, Mira Wilkins gazdasagtorténész jeggzi,0sszefoglalét Matyusz Zsolt
készitette. Magyar nyelveA multinacionalis vallalatok torténetec. munka az ismertetett
tanulmanyok kozoétt az egyetlen, amelyik torténetiegiktzelitést alkalmaz, és a
gazdasagtorténet, azon belll is a ,business hist@gzdalkodas torténet) eredményeire
tamaszkodva mutatja be a multinaciondlis vallalatokténetével foglalkoz6 irodalmat
maodszertani és tartalmi szempontbol.

Két tanulmany sorolhaté memzetkozi véllalatok #kodésére hatd politikai és kozpolitika
kérnyezet és formalotémakorbe. A masodik irodalom 6sszefoglalét DebbaraSpar



tanulmanya alapjamRolitikai €s kdzpolitikai kdrnyezetimmel Homolya Daniel készitette. A
tanulmany az dsszefoglaléan ,nemzetkdzi gazdasagioétikai kornyezet” két szegmensét
vizsgalja: a multinacionalis véllalatok szemponfldhnya- vagy befogadé orszagok szerepét
betdl orszagok politikai, kozpolitikai és gazdasagpkditi dontései altalanos vonasait és
jellemzsit, majd a nemzetkdzi véllalatok mozgasterére égatatasara is hatassal dév
nemzetkozi intézmeények é€s nemzetkdzi civil szenedzeszerepét. Mintegy e tanulmany
folytatdsanak is tekinth&tVarga Polyak CsillaNemzetkdzi intézmények stratégiaja és
menedzsmelg c. irodalom 6sszefoglaldja, amit Winfried Ruigraanulmanya alapjan
készitett el. A nemzetkdzi intézmények attekint@semutatja, hogy a XXI. szazadban igen
sokféle terlleten és soha nem latott szambékodnek nemzetkozi intézmények. Szamos
tudomanyteriilet foglalkozott és foglalkozik ezekkakz intézményekkel. Egy ezen
tudomanyteriletek altan kevéssé vizsgalt kerdéntieq kiindulasi kérdésfeltevését: vajon a
nemzetkozi vallalatok mozgasterét és magatartgshefolyasolo, alkalmazotti Iétszamukat
tekintve multinacionalis vallalati méretekkel jedezhet nemzetkdzi intézményeket hogyan
irdnyitjak és vezetik; hogyan értelmezhesetikben a teljesitmény és értékelése?

Két tanulmany sorolhaté amultinacionalis vallalatok telephelyvalasztasa —kdlis
versenyeinytk témakorhoz. A két tanulmany koz6s gondolata, hogynatinacionalis
vallalatok érdekeltségeik orszaganak megvalaszéfsdérlegelik azt is, hogy ikodésiikhdz
milyen lokélis ebnydket taldlnak — az distanulmany szerint ezt jelentik a klaszterek, a
méasodik tanulmény szerint pedig ebben a megtel¢paste megtelepéd nemzetkozi
vallalatoknak is szerepe van. Bathory Zsuzsannaaltag 6ssze Michael E. Porter
klaszterek#l irott tanulmanyéat Klaszterek és verseny. Uj leldstgek a vallalatok,
kormanyzatok és intézmények szamare 0sszefoglaldt keéssitszerd arra torekedett, a
magyar nyelven is gazdagodo klaszterirodalmat fegybe véve, hogy olyan részeit emelje ki
a munkanak, amelyek eddig kevés figyelmet kaptakLokacio, versenyképesség és a
multinacionalis vallalat c. 6sszefoglalét Alan M. Rugman és Alain Verbe&autmanya
alapjan Toth Timea készitette. Az ismertetett tawdmy szerg&inek egyik kulcsfontossagu
koncepcidja, hogy a multinaciondlis vallalatok argebnye két forrasbdol szarmazik:
vallalat-specifikus (firm-specific) €és orszag-spcis (country-specific) @ényokbol.
Ertelmezésiink szerint a vallalat-specifiku$ngibk a multinacionalis vallalatnak, mint
entitdsnak az éforrasaibdl és kompetenciabol szarmaznak. Az orspégifikus edbnydkre a
multinacionalis vallalat az érdekeltségeinek tetdphit add orszagoknak kdszOnhdesz
szert, amelyeket ismertgtkben lokacios éhyoknek is nevezink. A tanulmanyt jedyz
szerdk e koncepcidt igyekeznek elméleti és empirikusatdgokra tamaszkodva kifejteni.
Sorra veszik a nemzetkdzi kozgazdasagtan (intemmgti economics) elméleteit, és
ramutatnak arra, hogy a XX. szazad végén a nenwdetkdllalatok is, és rikodésik
makrogazdasagi keretei is soksmkké valtak, ami szikségessé teszi az elemzésegelys
€s a vizsgalt eredményvaltozok gazdagitasat. Aaladll és orszag-specifikus 6alyok
koncepciojanak targyalasabol itt azt emeljik kigyh@ szerék felhivjak arra a figyelmet,
hogy a multinaciondlis véllalatoknak szerepe vabefogad6 orszagaik lokalisdelyeinek
megujitasaban.

Harom tanulmanyt sorolhatunkreemzetktzvallalatok stratégiaja, iranyitasa és strukturaja
témakorbe. A 7.Nemzetkozi véllalatok menedzsmentje és stratég@jdruce Kogut irta

tanulmany a stratégiai menezdsment irodalmat atekiotettsl’ valasztottuk, és Szabd
Agnes készitette el a tanulmany dsszefoglaléjdanuimany azt tekinti at, hogy a stratégiai
menedzsment terlletén szlletett tanulmanyok milpemzetkdzi stratégiaalotdshoz és

" pettigrew, A. — Thomas, H. — Whittington, R. (eq@DP02) Handbook of Strategy and Management. Sage
Publications.



stratégiai menedzsmenthez kapcsolodé problémakatsgaditak. Az 0Osszefoglalét
interpretalhatjuk agy is, mint amelyik a multinacéis vallalatok stratégiaalkotasanak és -
menedzsmentjének szempontjabdél igyekszik képetamazonositott és vizsgalt tertletikr
Az iras egyik tanulsagos gondolata, hogy a multoradis vallalatokat tekinthetjuk ugy is,
mint amely entitdsok orszaghatarokon &tnyuléan, iaci pmechanizmusoknal sokkal
hatékonyabban képesek kompetenciaik transzferérekometkes, Julian Birkinshaw
tanulmanya alapjan készllBtratégia és menedzsment a multinacionalis vallakat
leanyvallalatainal c. ismertsit is Szabé Agnes készitette. Ez az iras a nemzetkabeti
gazdasagtan irodalmanak azt a csoportjat tekintiadielyik a multinacionalis vallalatok
leanyvallalataink sajatossagait targyalja. Napjdihkutatasi kérdései ezen a tertleten, hogy
(1) van-e és milyen stratégiai mozgastere van a@imagionalis vallalatok leanyvallalatainak?
eés (2) van-e egyaltalan mozgasterik, avagy a nagibnalis vallalatok kulfoldi babjai
csupédn? E rész utolsé irodalom dsszefoglal®a. multinaciondlis vallalatok, mint
szervezetelcimet viseli és Schubert Anikd6 munkdja. Az ismértazt mutatja be, hogy a
multinacionalis vallalatokat, mint szervezetekegyan lehet leirni, jellemezni; milyen sajatos
problémakat kell megoldaniuk szervezetalakitasuérsoA jelenség vizsgalataban a kutatatok
elssként szervezeti balstényesdket, majd kilé, kdrnyezeti ténydk szerepét vizsgaltak, és
igyekeztek ezeket modellekbe integralni.

Egy olyan iras szerepel 6sszeallitasunkban, amelgikizetgazdasagrol szol. John Child
tanulmanyakina a nemzetkozi tUzleti gazdasagtan tukrélmémmel Vaszkun Balazs foglalta

0ssze. A kinai gazdasag nyitasaval parhuzamosamayood szaporodik a Kinaval, a kinai
gazdasaggal foglalkozé tudomanyos kodzlemények széhza ismertetett tanulmany a

multinacionalis vallalatok kinai tapasztalatit éskimai vallalatok kulfoldi tapasztalatait

bemutaté munkak alapjan készllt. Az egyik legfoalds Gizenet, hogy az orszag mérete,
politikai és gazdasagi rendszerének sajatossagatit @vatosan kell fogadnunk ,a” kinai

tapasztalatokat és sajatossagokat targyalé irasokat

A miihelytanulmanyutolsé 6sszefoglaldja a nemzetkozi Uzleti gazdasé@b klasszikusdnak
szamitdé John Dunning tanulmanya alapjan késziltta®ulmany az 1960-2000. kdzo6tt
megjelent munkdk alapjan ad képet arrdl, hogy milpeoblémakoérokkel foglalkoztak az
egyes idszakok kutatéi. A tanulmany arra is igyekszik képatni, hogy vajon a
témavalasztasokat milyen, a nemzetkozi vallalatokkadésében, ill. kdrnyezetében
kitapintott tendenciak befolyasolhattak. Az 6ssgkdld A nemzetkdzi lzleti gazdasagtannal
foglalkoz6 irodalom attekintése, 1960-20fimet viseli,és Nagy Gabor munkdja.

A mihelytanuimany szerkesgéként ugy vélem, hogy egy informativ és haszonnal
forgathatd munka is PhD kurzusunk eredménye letiemzetkdzi Uzleti gazdasagtan szamos
kurrens témakarét és iranyzatabdl izetit adunk. Reményeim szerint dihelytanulmany és
részei hozzajarulnak ahhoz, hogy jobban megértsik, nemzetk6zi kutatasi eredmeényekkel
szembesitve értékelni tudjuk a hazai vallalatok zetkozi mikddésének sajatossagait. Bizom
abban, hogy a nemzetgazdasadg és a vallalakodeés nemzetkdzi vonatkozasai irant
érdekbds egyetemi hallgatok és kutatok egyarant tAmpontékabtieteket kapnak tovabbi
munkajukhoz.
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2. A multinacionalis vallalat torténete

Matyusz Zsolt

PhD hallgato, BCE Logisztika és Ellatasi Lanc Mexsedent Tanszék,
Vallalatgazdasagtan Intézet

Mira Wilkins gazdasagtorténész, a Florida International Univigrprofesszora. 1957-ben
szerezte meg PhD fokozatat Cambridge-ben és 1% 4ddpozik a floridai egyetemen.
Szakterllete a kulfoldskebefektetések €s a multinacionalis vallalatokétigte. A cikk irasa
idején az Academy of International Business elntildy dij és kitlintetés birtokosa, kényveit
és cikkeit széles korben hivatkozZak.

Bevezetés

A cikk elsidleges célja a multinaciondlis vallalat torténekérés a terileten szlletett
fontosabb munkék — a terjedelmi korlatok miatt widéés tomor attekintése. Eblbaddéddan
nincsenek expliciten megfogalmazott hipotézisekelgek tesztelésére sor kerline, és a
meélyebb elméleti vonatkozasok is inkabb a cikk sdotészében kertlnekéelbemutatva a
Iényegesebb allaspontokat.

A kilonbdz megkdzelitési szempontok (altalanos tanulmanyséttanulmanyok, iparagak,
diplomaciatorténet és kozpolitika, a vallalatok &otorténete) részletezésestela szeré
bévebben foglalkozik éusiness historfeladataival és hasznaval. Ezzel lehatarolja ezt a
tudomanyteriletet, mely 6t fontos ponton jarul Roza multinaciondlis vallalatokkal
kapcsolatos tudasunkhoz:
» az idbdimenzio behozatala és a longitudinalis adatokgélzga,;
= nem csak a vallalatok létrejottével és meégssével foglalkozik, hanem az egész
vallalattal, ahogyan az féjllik és valtozik az idben;
= a kontextus figyelembe vétele és igy a kordbbarbgzéit torténelmi vélekedések
meghaladasa (pl.: a kulféldickebefektetések (FDI) a masodik vilaghabord utan
kezddtek);
» a linearitas elutasitasa és a vallalat dinamiknigtdn fejlod6 természetének hirdetése,
az idbben valtozé mintak felfedezése;
» az egyes vallalatok és a 'kulvilag’ kézottblmen valtozd kapcsolatok megértése.

8 A tanulmany a kovetkézcimen jelent meg: Mira Wilkins: ,The History of Munational Enterprise”, in
,Oxford Handbook of International Business”, Oxfddshiversity Press, 2003 (szerkesztette: Alan M. iRag
and Thomas L. Brewer), pp. 3-35.

® Mira Wilkins honlapja:http://www.fiu.edu/~economic/profiles/wilkins.htn{Letéltés datuma: 2008. janius
19)
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A multinacionalis vallalatok torténetének megkozeliései

Fogalmi alapvetések

A business historgokaig nem volt az érddidés kozéppontjdban. A kézgazdaszok a korai
vallalatokat (amik alatt legfeljebb a 19. szazadtakértették) sajat koruk &@jen és
kontextusan keresztll nézték, és kilondsebb viasg#t soha nem tették a targyava. Az
elmult néhany évtizedben viszont fokozatosan niasgeldtt a torténeti megkdzelités, és a
business historyteriilete rohamos fétiésnek indult. A cikk nagyobbik részében nem
talalhato kiérlelt elméleti hattér, inkabb fogaltisztazasokra kerll sor az altalanosgveket
taglal6 részben, melyek kozil a legfontosabbakvetk@ 2k :

= A ’'business’ jelentése lehet véllalat és egy tewgkég is. Hibbi értelemben a
‘business’ a multinacionalis vallalat szinonimajajtobbi  értelemben viszont
természetesen nem. Jelen cikkben a ’business’ kzima&btbbi jelentését haszndlja a
szerd.

= A multinacionalis vallalat és az FDI (kozvetletkébefektetés) nem ugyanazt jelentik.
Az FDI a multinacionalis vallalat sok tevékenység@zil csak az egyik, amelyik
viszont rendkivll lényeges. E nélkil nem is besa@kenk multinaciondlis vallalatrol. A
multinacionalis vallalat pedig egy olyan vallalamelyik hatarokon atnyulva végez
kozvetlen skebefektetést, figgetlenll a befektetés ténylegggsagatol.

A szamos bemutatott szérgs irodalom kozil a fontosabbakat az egyes megjkéseknél
targyalom ldvebben, viszont itt éketesen is kiemelném a legmeghatarozébbakat, a&kik n
csak egy sikebb teriileten, hanem altalaban véve hozzajaraltadultinacionalis vallalatok
torténetének fefldéséhez: Mira Wilkins, Alfred Chandler, Raymond nar és tanitvanyai,
Geoffrey Jones és Mark Casson.

Alkalmazott médszertan

A diszciplina ntivelsi elsssorban a térténészek altal alkalmazott médszetekstnaljak®
Rendkivul fontos az archivumok tanulmanyozasa édokumentumelemzés az egyes
vallalatok novekedésének feltardsahoz, és a nyEt®la gyijtéséhez; de ez a moédszer nem
mutatja meg az sszefiiggéseket, csak kilonallmkatand. Eppen emiatt nagyon lényeges
az adatokbdl valamilyen adatbazis felallitdsa éklaan mintak keresése. Ezzel megnyilik az
Ut a statisztikai médszerek alkalmazasittebhmikkel bizonyos foku altalanositast tehetiink
egy adott kor és terilet vallalatairdl, valamirdéeségessé valnak a szezondlis vizsgalatok is,
ha a szukséges mennyiiépngitudinalis adat a rendelkezésiinkre all. Entieldzonban
bizonyos kvalitativ modszerek is hasznalhatdk, lsaéanokon kivil mas tipusu forrasok, pl.
feljegyzések, szebrlések is elérhéek.

19 sajnos az nem deriil ki a cikkbhogy a hivatkozott személyek vajon ténylegeseténész végzettséek-e,
vagy elédlegesen kézgazdasagi képzettsdge?
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Altalanos miivek'*

A téman belll harom nagyobb korszakot lehet megiidatetni. Az 1960-70-es évekre
nyulnak vissza az disj6l hasznalhatéaltalanos nivek a multinacionalis vallalatokrol.
Kiemelend Alfred Chandler és Mira Wilkins neve, mint a mno#cionalis vallalatok
torténetének alaghetewi (Chandler, 1962; Wilkins, 1970, 1974). MellettiRaymond
Vernon nevét érdemes megjegyezni, aki a hatvaneldbén hozott Iétre egy olyan adatbazist
nagy amerikai multinaciondlis vallalatokrol, melyallalatok torténeti hatteréris béségesen
tartalmazott informaciokat. A hetvenes évek elej@rdbdott el komolyan azeurdpai
multinacionalis vallalatoktorténetének feltarasa, melyben fontos szerepédltak Vernon
tanitvanyai, John Stopford és Lawrence Franko (Btdp 1974; Franko, 1974). Szintén
komolyan alkotott a tertleten a mar kordbban ethlitéilkins (Wilkins, 1977, 1988). A
nyolcvanas években és a kilencvenes évek elejéalnied robbanas kovetkezett be a
terlleten, tdbbek kozott Geoffrey Jones vezérlétfdertner and Jones, 1986; Jones, 1986;
Jones and Schroter, 1993). A fentebb emlitett krfgtemzsen az anyaorszag szemszdigéb
vizsgaltak a multinacionalis vallalatokat, de vepdcthuzamosan gazdag irodalma alakult ki a
fogaddorszag perspektivajabdl tortént elemzéseisnek

A torténeti elemzések eredményét dsszefoglalvaiéltobb fontos megallapitast tesz:

= a modern multinacionalis vallalat nem masodik \hidgora utani jelenség;

» a multinacionalis vallalatok eltéifejlodésében meghataroz6 az anyaorszag szerepe;

» jelen®s kulonbségek vannak a fogadé orszagok kozott;

» avaltozo politikai hatarok és a birodalmak felbasd jelerits nehézségeket okozott az
FDI mérésének folyamatossagaban,;

» a kezdeti kutatasok tul nagy hangsulyt helyeztekmeb vallalatokra;

= a multinacionalis vaéllalat egységes definicidjartainya szintén gondot okozott az
adatok értelmezésében és amsatok felallitasaban;

= az FDIl-re vonatkozé statisztikai adatok ©6nmagukbaem alkalmazhaték a
multinacionalis vallalatok torténetének megismehnége

Esettanulmanyok

A multinacionalis vallalatok térténetének megérhese elengedhetetlendl sziikséges annak
ismerete, hogy az egyedi vallalatokkal mi tortémt iddk folyaméan. Egy altalanos im
megirasahoz nélkulozhetetlen az egyedi torténeiekgalata, de ez magaval hozza azt a
kérdést, hogy mennyi eset feldolgozasa utan laldetiées egyaltalan altalanositani. Szamos
esettanulmany készilt multinacionalis vallalatokmdlelyek midségben és tartalomban is
valtozdak — a teljesség igénye nélkil néhany issbervallalat, aminek torténetére az Olvaso
talal hivatkozast Wilkins cikkében: Ford, Standa@ll, Unilever, Imperial Chemical
Industries, British Petroleum, Rio Tinto, Britishm&rican Tobacco, Hoffman-La Roche,
Deutsche Bank.

1 Jelen iras keretein belill, tekintettel a Wilkin&lahivatkozott hatalmas mennyidégrodalomra, lehetetlen
ezen niiveket tételesen idézni. Ezért csak az altalanbsekhez talalhatéak meg a legfontosabb hivatkozésok,
tobbi alabb ismertetett témaban pedig az étakDlvasd Wilkins tanulmanyaban megtaladl minden ségks
tovabbi irodalmat.
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Iparagi tanulmanyok

A torténészek az egyedi vallalati esettanulmanyoégtémogatasara készitenek iparagi
tanulmanyokat. Ezek gyakran maguk is tartalmazmgled vallalattorténeteket az iparagbal,
csakugy mint a vallalatok k6zotti iparagi kapcsokaleirasat. A legkimersbb elemzések az
alabbi iparagakrél irodtak: olajipar, modern régkitelés, vegyipar, nemzetkozi éppar,
bankszektor, kereskedelem, reklam.

Diploméaciatérténet és kdzpolitika-torténet

A kulénb6d diploméciai feljegyzések gazdag tarhazat jelendik nemzetkdzi Uzleti
gazdasagtanban is felhasznélhato torténeti addtoRigdb munka is szlletett példaul az olaj
és a diploméacia kapcsolatardl. A diploméaciatortishdtapcsolatban jelentek meg azdéels
irasok a kozpolitika és a multinacionalis vallakatidzleti-kormanyzati kapcsolatarél. Ezek
azutan kilbvultek jogtorténeti, jogi szabalyozasrdl szoldivekkel (pl. multinacionalis
vallalatok regulaci6ja, antitroszt politikak, nertkdizi telekommunikacios szabalyozas).
Bizonyos terliletek azonban tovabbra is lefedetleigkn pl. a multinacionalis vallalatok
globalis adoztatasa.

A modern kor elétti vallalatok torténete

A multinaciondlis vallalatokkal foglalkozé tortérméek korében sokaig egyetértés volt abban,
hogy a modern multinaciondlis véllalat a 19. szazdzkpédl-véget| eredeztethét Egyre
inkdbb terjedben van az az A&llaspont, hogy bizonyos elemek mékas régebb oOta
megjelentek a gazdasag teritletén. Kulcskérdés ,smégy hogyan definialjuk a
multinacionalis véllalatot. Ha ugyanis annak tefikt azt a vallalatot, mely politikai
hatarokon atnyudlva koordinalja az uzleti tevékeggse akkor vizsgalhatjuk az ipari
forradalom ebtti vallalatokat ebbl a nédpontbdl is. Nincs kdzmegegyezés abban, hogy
mikortdl datalhatjuk az etspre-modern multinacionalis vallalatokat: egyesek3a szazadi
italiai bankh&zakat tartjak annak, masok a Holleagly az Angol Kelet-indiai Tarsasagot. Az
viszont biztos, hogy a legkorabbi ilyen vallalatblkakereskedk, hajésok vagy bankarok
kozott kell keresni — nemzetkdzi terrievagy banyavallalatok nem léteztek a modern kor
elott.

Uj iranyok a multinacionalis vallalatok torténetének kutatasaban

A tanulmany utolso részében Wilkins réviden felMazéhany lehetséges kutatasi teriletet a
jovére nézve.

A multinacionalis vallalatokon beltili folyamatok ésstrukturak

A multinacionalis vallalatokon beldli folyamatok ésdruktirak (conduits and structures)
megkozelitése a kulonbdZajtaju és formaju hatarokon atnyulod tranzakcidkhglalkozik a
multinacionalis vallalatok torténetének kontextumabigy az informacio aramokkal és
aszimmetridkkal, a technologiak aramlasaval éslrakkzdsaval, valamint a hal6zatokkal és
szovetsegekkel. Vizsgalja az internalizacio kompfelkyamatat, valamint az eli&rjogi,
adminisztrativ és (kodési strukturdk kovetkeztében létrgjovkilonbod vallalati
konfiguraciokat.
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Vallalati kultura

A multinacionalis vallalatoknal merev hierarchiamyaban valik fontossa a ,bizalom” és a
.csaladiassag” szerepe, melyek 0Osszetartjadk a latmtaés vallalati kultiraként kerilnek
azonositasra. Fontos kérdés a gazdasagtorténésarazénhogy mi jelent ,6hyt” az idk
soran a nemzetkozi terjeszkedésben, ez amyélhogyan Ujithatd meg, és egy vallalat
~kultargja” lehet-e az ,ény” egyik dsszetedje a nemzetkdzi Uzleti életben.

Teljesitmény mérése és értekelése

Hogyan lehet meghatarozni egy vallalat teljesitnéénds sikerét az &k soran? Milyen

szempontok (pl. jovedelmézég, eszkozerték, alkalmazottak szama, gazdasts) ezerint

lehet értékelni a teljesitményt? Mivel az etészempontok eltér kovetkeztetésekhez
vezethetnek, a kérdésfeltevés modja rendkivil gnto

Szélesebb kontextus vizsgéalata

A legtobb toérténész jellenien szociolégusokra és politolégusokra hagyott dgirotémat,
melyek korultekintbben helyezhetik el a multinaciondlis vallalatotaasadalmi, politikai,
kulturélis kbzegben, igy ezeket a terileteket erekutatni.

* % %

A cikk rendkivll alapos és széles attekintést adudtinacionalis vallalatok torténetidr A
hivatkozott irodalom &ven nyujt lehaiséget arra, hogy az eérdé#b elsajatithassa a terilet
alapjait, és az irodalmakat feldolgozva konnyen weidja a tovabblépésre sajat szempontjai
alapjan; igy a cikk megfelelt a sajat maga altalasztott célnak.

A leirtakat jOl lehet hasznositani a kutatas, aatdls és a vallalati gyakorlat terlletén is. A
kutatasba U] népontokat hoz be, és megtanitjia a kutatét arra, hwgycsak a jelenkor
szemUlvegén at prébalja vizsgalni és értelmezniemgégeket, hanem azokat helyezze el egy
szélesebb torténelmi és tarsadalmi kontextusbarokéatasban jol hasznosithatd a hallgatok
tudasanak megalapozasahoz, pl. a Vallalatgazdas&gtatein belll, egy rovid kitér téve
erre a témara. A vallalati gyakorlatban pedig s@gi¢t jelenthet bizonyos problémak
megoldasahoz, ha ismerink korabbi helyzeteket, emitasonlé problémakkal, dontésekkel
szembesiilt egy vallalat.
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3. Politikai és kozpolitikai kérnyezet 4

Homolya Daniel

PhD hallgato, BCE Befektetések és Vallalati Pénelghanszek; kbzgazdasagi elémz
Magyar Nemzeti Bank Pénzigyi Stabilitas

Debora L. Spar2008 januarja 6ta a Columbia Egyetem Barnard Cadlégazgatoja, ezt
megebzsen a Harvard Business School Spangler Family pezi@s volt. Kulpolitikai
tanulmanyai utan a Harvard Egyetemen szerzett koyeti tanulmanyokbdl PhD-fokozatot.
A szer# sokréti kutatési érdelddéssel rendelkezik: kilkereskedelem és kulfola@ikbetEsek
vizsgalata, cégek kozotti kalfoldi piacokon megsald verseny, a kormanyzati szabalyozas
hogyan formalja, korlatozza a cégelkstelalld opcidkat. Az ipardgak kozul a média, a
szorakoztatoipar és a biotechnolOgia tartozik ade&iidési tertletei kozé. Ezen dsszefoglalo
elkészitésekor gként a ,bébi-Uzlettel” foglalkozik, azaz azzal, jogz emberi élet
reprodukalasa hogyan fégiott Gzletté, és hogyan befolyasolja a kereskedgelmoditikat és
technoldgiat. A kozvetlewkebefektetés (FDI) politikai mozgatérugoinak, ébedektetések
emberi jogokra €s munkalgyi standardokra gyakdratésainak vizsgalata is kutatasi témai
kozé tartozik.

Bevezetés

Az dsszefoglald jellel cikk®® a szabalyozas killgazdasagi kapcsolatokra és aetiein
Uzleti élet szereplre gyakorolt hatasat kivanja bemutatni. A fejerattalmi felépitését
tekintve a bevezetés és a témamegjeldlés utdnkarkgkedelmet befolyasolé szakpolitikali
eszkdzoket, a belpolitika befolyasol6 erejét, tddba nemzetkdzi civil- és politikai
szervezetek nemzetkdzi Uzleti életre gyakorolt $&ténutatja be a szérzElImondhatjuk,
hogy a cikk célja az dsszefoglalas, és nem nagyivetkeztetések levonasa, levén egy
enciklopédikus jellegy kotetben jelent meg a cikk. Tartalmilag meghatéraz, hogy a cikk
az 1990-es évek kozepeéig felhalmozddott tudasraekarél, igy az aktualitasok kimaradnak.
A cikk Albert Otto Hirschman német szarmazasu amerikai kézgazdasz azon 1845-b
szarmazé megallapitasabdhdul ki, hogy a kiilkereskedelem alapset a politika céljainak

12 A cikk a kévetke# cimen jelent meg: Deborah L. Spar: ,National fiekcand domestic politics”, megjelent
,Oxford Handbook of International Business”, Oxfddshiversity Press, 2003 (szerkesztette: Alan M. iRag
and Thomas L. Brewer), pp. 206-232.

13 Ezen magyar nyeivésszefoglaloban a ,policy” kifejezést ,szakpolititak”, a ,politics” kifejezés
spolitikdnak” forditottam. A politikatudomanybankat kifejezés kdzotti megkiilénboztetés azon aldpady a
politika a folyamatokra, a déntéshozatali mechanigokra koncentral, mig a szakpolitika alatt az egzakmai
terlletek (példaul oktatas, egészségugy, kilkededkm) tartalmi aspektusait értjik. Kurtan Sandor:
politikatudomany alapfogalmai, BCE Oktatasi Anyhtip://portal.uni-
corvinus.hu/fileadmin/user_upload/hu/tanszekeldi@datomtudomanyi/politikatudomany/files/tantargyak/8il
apfogalmak.ppfletdltés idpontja: 2008. junius 6.)

1% Tovabbi informéacié: Debora L. Spar weboldalan &fes,
http://drfd.hbs.edu/fit/public/facultylnfo.do?fadtrovr&facEmld=dspar%40hbs.edletdltés idpontja: 2008.
junius 6.)

15 Deborah L. Spar irasa az 8-es szamu labjegyzéibatkozott kényv egy fejezete. Mivel az a kénywrkmakt
cikkekként is értékelhétfejezetek giiiteménye, ezért jelen dsszefoglalbban cikként Vagpzetként emlegetjik
azt.

1 Hirschmann, Albert. O.: National Power and theuure of Foreign Trade, 1945, Gjrakiadva: Hirschma
Albert. O.: National Power and the Structure ofdtgn Trade, 1980, Berkeley: University of Calif@riress
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és eszkozeinek Uzleti jelléditerjesztése. A killkereskedelem ldisgtget biztosit az érdekek,
szovetségesi kapcsolatok fejlesztésére, nemzeklafmisolatokban fliggegek kialakitasara,
az allami, kdzponti hatalom novelésére. A séeazzal a gondolattal ti fel cikkét, hogy a
XXI. szazadra ezek a gondolatok talan tulhaladé&tth@nnek, mivel a kapitalizmus
vilagméretivé valt és globalizalédott. Azonban a tanulmany rmitatja be, hogy egyes
orszagoknak, politikai szervezeteknek a globalizduellett mégiscsak szignifikans hatassal
birhatnak a nemzetkdzi tzleti életre.

Torténelemileg visszatekintve a kilkereskedelemmatdig is volt tzleti szféran talmutatd
jelentbsége. Attdl kezdve, hogy elindult a nemzetkozi &keelelem (példaulibzerat,
selyemut, Hanza-varosok kereskedelmi aktivitasahdig is egyfajta politikai aktivitast is
kifejezett. A kereskestégek politikai szerefiié valtak, hiszen a csere aktusa nem csupén
egy tranzakcié, hanem egymasra valo kulturalis dkatdt, politikai eseménykeént
értelmezhet. Amennyiben egy adott orszag hajlandé egy méasik&edskedni, az kifejezi azt,
hogy kapcsolatot kivannak egymassal fenntartagiefgy hazai cég kilféldi fioktelepe sok
esetben a hazai politika kinyujtott kdrja

A kilgazdasagi kapcsolatokra hato szakpolitikak

Az orszagonkeéenti szakpolitikai eszk6zok és a nekdizétiizleti élet egymasra kdlcsonos
befolyast gyakorolnak: az allami szabalyozas béfdjja a nemzetkdzi cégeket, mig az tzleti
élet, az Uzleti gyakorlat hatassal lehet az adtitay, akar barmely szupranacionalis szint
politikai klim4jara. A nemzetkozi Uzleti életet bbfasold szakpolitikai eszkdzok kozé a
kovetkedk tartoznak: akllkereskedelmi szakpolitika (1ROzvetlen dkebefektetés (FDI)
szakpolitika (2.), tokebefektetés kontrollja (3.) altalanos szabalyozas (4.)és
versenyszabalyozas (5.A cikk egyenként mutatja be ezeket az eszkozokgy, a
tovabbiakban én is bemutatom ezeket kulon-kilonjdnaa hazai politikai kdrnyezet és
nemzetkozi civil és politikai szervezetek jelés#gét, szerepét foglalom 0Ossze a cikkel
parhuzamosan.

A szerd véleménye szerint &llkereskedelemi szakpolitika (1Kialakulasa abbdl a
torekvésbl eredeztethét hogy az egyes orszagok mindig is torekedtek ahagy
befolyasoljak a kilkereskedelmi versenyképességjetkt vagy indirekt modon. Mivel a
relativ koltségek, a kereslet, a munkggac €s a tobbi termelési téngemnind-mind hatassal
van a kulkereskedelemre, igy azok direkt, illetvadinekt hatdsa befolyassal lehet a
nemzetkozi kornyezetre, illetve javithatjia a hazségek kompetitiv helyzetét. A
kulkereskedelmi szakpolitika nemcsak a hazai cégekenyképességét befolyasolja, hanem a
kulfoldi cégek kereskedelmi vagy befektetési dositékozotti atvaltasara bir hatassal. A
kulkereskedelmi szakpolitika eszkbzei az exportiahta protekcionizmus, illetve stratégiai
kulkereskedelempolitika.

Az exportkontroll (1.1.)régi kilkereskedelempolitikai eszK8z a standard gazdasag- és
tarsadalompolitikai eszkoztér része, a lényege hagy bizonyos termékkor (élsorban
stratégiai termékeket) bizonyos orszagokba tértérportjat korlatozza az adott orszag.
Példaként felhozhat6, az ugynevezett COCOM listmelg a szocialista orszagok
rendszervaltasadt ,csucstechnoldgiai termékeket tartalmazé fekstilvolt, melyeket nem

" Megjegyzés. Ennek ékes példaja az USA ,OverseasiriBe Advisory Council (OSAC)” altal kiadott
kilfoldon tevékenykedl egyesult allamokbeli cégek vészhelyzeti felkésatiié vonatkoz6 iranymutatasok. Az
OSAC iranymutatasai fényében ezek a cégek nemegakigleti érdekeiket, hanem az Egyesiilt Allamagat
képviselik, igy az Egyesiilt Allamok kdzponti kornyaata is feleds értiik.

18 Megjegyzés: azonban ellentétes irdny( a XVII.-XVékzazadban oly népstiemerkantilizmussal, amikor is

az exporttdbblet, azaz az arany bearamlasat &litatgazdasagpolitikusoksetrbe.
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volt szabad az embargé alatt all6 orszagokba (KG3ia) exportalni, hogy azok igy egyre
inkabb lemaradjanak a fegyverkezési versenyBemdvabbi példaként hozza fel a szee
kulonféle embargdkat, amikor bizonyos orszagok fedaéallitast korlatozzak. Az
exportkontroll hatasai abszolat nem egyoldaluak@grtelniiek. Spar ravilagit arra, hogy az
exportkontrolinak lehetnek pozitiv hatasai a cééagstermelire, hiszen médjukban all ez
esetben a kulfoldi term@&t helyére bedllni. A kiindulé orszag terrdgt azonnali negativ
hatdsok érhetik, hiszen egy piac elvesztése azowestteségeket okoz, erre példaként a
szerd az amerikai farmerek veszteségét hozza fel a 8amipval szembeni mégazdasagi
embargo idejérf’

A protekcionizmus (1.23 hazai piac védelmét jelenti, azaz azt, hogyrgioittal szemben a
hazai termelés, hazai termékek versenyképessedpirtekitasara torekszik egy orszag, egy
korményzat. A szefz megallapitdsa szerint minden orszag alkalmaz vblem szinfi
protekcionizmust (néhol latvanyos, néhol kevésbé&laos modon), a nemzetkdzi Uzleti élet
szerepb szdmara a lényeg az, hogy meg kell érteni, hodyyrhidlyen jelledi protekcionista
eszkdzoket alkalmaznak. A protekcionizmus eszkazdivetke#k lehetnek: vamok, kvotak,
mechanikai korlatozasok (példaul méretre, formanaatkoz6 dlirasok), tovabba egyéb,
diszkrétebbnek mondhaté eszkozok (példaul expetthkutatas tamogatasa, szabalyozoi
kondiciok). Spar példakat is hoz a diszkrétebb @=ikre: a német sor piac védelmét az
ugynevezett ,német tisztasagi térvény” biztositfwabba az olaszok altali egzakt definidlasa
a ,pastanak” biztositja azt, hogy a ,pasta mindemdbk az olasz értelemben vett pasta
lehessen”. A nemzetkozi kereskedelemben, lUzletbéterésztvey vallalatok természetesen
felkészilhetnek a protekcionizmusra, példaul ugygyhkvotdk esetén a korlatok effektiv
kihasznalasat alkalmazzak, vagy éppen az extradgidket bearazzak. A kulféldi termeékek,
vallalatok versenyképességének rontdsat megcétaéigoionizmus hatasa az lehet, hogy a
megcélzott (,blntetett”) orszag versenyképessegiken, de addigiakban kevésbé aktiv
orszag terméle beléphet a piacra, igy Ujbdl és 0jbdl felmertile&k a protekcionista
eszkozok alkalmazasara vonatkozo6 torekvések.

A harmadik kilkereskedelem-politikai eszkdz az (eperetistratégiai politika (1.3.)ényege
az, hogy egy adott orszag valamely stratégiainakottaiparagat kiemel, és annak
prosperalasat helyezi éeérbe. A stratégiai kilkereskedelem-politikaval ¢sgatban
megjegyzi a szetz hogy bizonyos iparagban a stratégidingl megszerzéséhez globalisnak
kell lenni, elegenden sokat kell tudni termelni, hiszen sok esetberg@zes orszagok kozott
zéroosszef jatszmak merilhetnek fel. A cikkben példak is btatdsra keriilnek: Japan
kiemelt szerepe a félvedtgyartasaban, tovabba az Eurépai Uniéban a égppbyartas, az
Airbus ipardg kiemelt tamogatasa.

9 Forras:http://hu.wikipedia.org/wiki/ COCOMletdltés idpontja: 2008. janius 7.)

% Megjegyzend, hogy mindezen hatasok akkor egyériiin ha a célorszag term szamara ismert az adott
termék technoldgidja és a sziikséges nyersanyagesmfia kiinduld orszag terndgt, nem tudja helyettesiteni a
kiess piacot egy masik piac keresletével.
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Az FDI-szabéalyoz&s (2.) annak reguldlasat jelenti, hogy mely cég, milyetiéfelekkel
fektethet be. A befektetések feltételeinek szalwlga mogott az all, hogy az orszagok
tartanak a nagy nemzetkozi, illetve kilfoldi széb&pgazdasagi, ipari hatalommal valo
visszaélését. Torténetileg visszatekintve a XIX-XX. szdzadeaés kontrollok idbszaka volt,

az 1960-70-es évek a fejlett gazdasagokban is lamd@ditasok ifiszaka volt, mig a XX.
szazad végi tapasztalat a kontrollok leépitése,FBr Udvozlése. Az FDI szabalyozas
egyértelnfien hat a befektét kornyezetre. Az FDI-szabdalyozas tartalmazhat dtodasokat
is, a cikk a stratégiai iparagakba totdmefektetés korlatozasat hozza fel példaként: Japan
(peéldaul bank, biztositas, radid), Egyesilt Kirdlys(radio, telekommunikacios iparag,
banyaszat). Megjegyzeéd hogy a cikk megirdsa oOta az Eurdpai Unidn azgndieo
erésodésével, liberalizaldssal szignifikAnsan csoOldters befektetési korlatozasok. Mas
orszagokban az FDI szabalyozas nem korlatozasolimmem lehéségek megadasaban
jelentkezik, példaul tamogatas kozvetleBkabefekteik részére, illetve infrastruktira
biztositasa, specialis befektetési zonak létesigslelaul a cikk az ugynevezett EP-zonakat
(Export Processing Zones) hozza fel példaként, yekdbbbek kdzo6tt Malajziaban, a Fulop-
szigeteken ritkddnek).

A tékekontroll (3.) eszkbze tulmegy a kozvetlebkebefektetés szabalyozasan, mivel
alapvebten a nemzetkdzioke mozgasanak korlatozaséritki céljaul, nemcsak be, hanem
kifelé is. A tkekontroll része az osztalék szabalyozasa, a jbeedepatrialas korlatozasa,
mely utébbit népszérterminologiaval a ,forrd6 pénzek” mozgasanak megakgozasara is
kiterjedhet. Az 1990-es évek Ota a fejlett orszégokkeveésbé bevett volna ékeékontroll
eszkozok alkalmazésa, repatridlas, profit és cdztstabad aramlasa a jelle@fnmgyanakkor

a fejlodé vilagban a sérulékenységet mégeind erdsebb kontrollokat alkalmaznak. A
tokekontroll, és a szabalyok valtoztatasabol fakadibriytalansagok a kilféldi cégeket,
multinacionalis vallalatokat elbizonytalanithatjagds az adott, 8s kekontrollt alkalmazo
orszagok szamaéra az izolécié kockazatat hordozhatiggukbarf?

A negyedik nagy altalanosabb jeliegszkdz-csoportot szabalyozast (49 szerd nemcsak a
nemzetkozi Uzleti élet szerépke hatd, hanem a hazai Uzleti szebepis befolyasolo
kérdésként mutatja be. A szérontos gondolata az, hogy a k6zgazdasagi irodal@apjan a
hatékony szabalyozas egyfajta ,kOzjoszagnak” thletit hiszen a szabalyozas nyujt
lehetiséget a piaci tokéletlenségek korrigalasara, dletz extrém, nagy terné¢ltobbletek
korrekciojara. A szabalyozas szakpolitikai eszkadbbek k6zott az arsapka, arszabalyozas,
bérkontroll, egészséguigyi és biztonsagi szabalyolsdmet. A szabalyozasi eszkdzok
kialakitasanak hatékonysagat ronthatja az, hogkrgyaa szakpolitika (,policy”) a politika
(,politics”) targyava valhat, igy egyfajta szabaysi fogolyhelyzetek alakulhatnak ki. Az
Uzleti élet szabalyozasanak van globalis (nemzétlsaintje, illetve orszag-specifikus szintje

2L EDI, azaz kdzvetlerbkebefektetés alatt az OECD definiciéja alapjanlgarotartds befektetést értjiik, amely
a befektet orszagatdl (,honos orszag” — ,home country”) kidém orszagban (,befogad6 orszag” — ,host
country”) realizalédik. A tartés érdekeltség hossauu és a vallalatvezetést jelémtmértékben befolyasolo
viszonyt jelent a kozvetlen befeldet és a véllalat kozott (Forras:
http://www.oecd.org/dataoecd/10/16/2090148.¢efltés idpontja: 2008. julius 20.) Magyarorszag gazdasagi
felzark6zasa szempontjabdl az FDI jetsntszerepet jatszott, jatszik és immaron Magyargrsgakiinduld
orszag szamos kozvetletkebefektetés szempontjabdl. Statisztikai szempor@tbd-DI részei a részvényalapu
és egyéb részesedéssel kapcsolatos mozgés, ketetjdzdelem és egyélbkemozgas, a Magyarorszagot
érintd FDI statisztikat a Magyar Nemzeti Bank készit zetési mérleg statisztika részeként. Asdsimrok
elérhetek a kdvetked honlapcimenhttp://www.mnb.hu/engine.aspx?page=mnbhu_stataiztitadvanyok

%2 Megjegyzend, hogy a dkekontrollhoz kapcsolédéan tobb kurrens gazdasitiilkérdés felveidhet.

Példaul a ,forré pénzek” megaddztatasa, az Ugyret/@pbin-adé Ujra és Ujra feldelik. A nagy asvanykincs-
vagyonnal rendelkézallamok szuverén vagyonalapjainak (SWF — sovereigalth funds) eszkozallokacioja
pedig a éke mozgasanak iranyat szignifikansan érintik)
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is. Az egyes orszagok szabdalyozasi gyakorlata kibeiterés eredményezheti azt, hogy
egyazon multinacionalis cég két kulénBoarszagban eléggé elkkémaodon viselkedhet. A

szerd példaként hozza, hogy példaul a nemzetkdzi gyd@ygyarak Kinaban mas, sok
esetben kevésbé szigoru standardokat alkalmaznai, myugat-eurdpai, illetve észak-
amerikai Uzemeikben.

A szabalyozas részeként is értelmeé&hdé a szekzkilon targyalja arersenypolitikat (5.)A
versenypolitikai eszk6zok alkalmazasanak hatteréoeréll, hogy a piaci ék bizonyos
esetekben nem versewyzegyensilyhoz vezethetrfék A versenypolitika célia a nem
hatékony allokacié hatékonnya tétele a verseny ésé¥el, gazdasagi novekedeés
eléfeltételeinek biztositasa, alkalmazott eszkozeibaekkedk lehetnek a ragadoz6 arazas
kiiktatdsa, tulzott piaci hatalom (koncentracio)dlkdeentése, eliminalasa, 0Osszejatszas
(kartellek) megakadalyozasa. Az adott orszag vemssitikdja alapvet hatassal van a relativ
versenyképessegre. A nemzetkozi szinten folyo dibeicio egydttal a szigorodd, gyakran
ortodoxan versenybarat versenypolitikaval jarhgittg(Egyesiilt Allamok, Eurdpai Unid).

Belpolitika és a szakpolitikak

A szakpolitikai eszk6zok bemutatasa utan a €zarhazai politika szerepét mutatja be. A
nemzetkozi Uzleti élet szeréjil egyértelntien befolyasoljak dazai politikai dontésekigy

azt meg kell érteni, dontéshozatali folyamataivgtigt. A politikai dontéshozatal folyamata
elméletileg teljesen vilagos és éatlathatd keretlirbatd le, hiszen a jaradékvadaszaton,
szavazatmaximalizalason és érdekcsoportdikdmésén alapulé folyamat tiszta, atlathato
feltételek esetén racionalitast ééreljelezheiséget eredményez. Ez a valésagban azonban
nem minden esetben van igy. A fejlettebb demokkéeaia altalaban ez jellerdzA szerd az
elére jelezhetetlen viselkedéspolitikai berendezkedésekre a kovetkegéldakat hozza:
gyakran atlathatatlan, konflz dontéshozatalai folgtwk jellemdek, egyszemélyi
flggoségek alakulnak ki, ami gyakran kovetkezetlenséggegyiitt (példaul Mao, Sztalin,
Kadhafi). A fejlett tarsadalmakban a politikai désthozatali folyamat azért valhat relative
elére jelezhetbbé, atlathatobba, mert ritka a személyes hatalontdntracidja, csoportos
dontéshozatal a jellerizés az intézmeényi & nagyobb befolyassal birhatnak a személyes
érdekek helyett. A szebfzegy érdekes megfogalmazast is tesz: a politikatéihozatal altal
kialakitott ,szabalyok a hatalmat kovetik, és aal@nh nemcsak vagyonnal jar egytitt”. Ennek
koszonhet, hogy egyes diktatorok, nagyon-nagy személyes aagglkil is meghatarozova
valnak, hatalmi sulyok okan. A személyes és vdlladadekek is befolyassal birhatnak a
politikai dontéshozatalra, és forditott modon ispalitikai érdekek vallalati dontéseken
keresztll is lecsapodhatnak. A sZepeldaként az Ohio kézpontl banan exfrodeget, a
Chiquita-t emlegeti, amely aktiv szerepet jatszattdél-amerikai ,banankoztarsasagok”
finanszirozasaban, fenntartasaban. Az Uzleti el@mnara a legnagyobb bizonytalansagot az
jelentheti, hogyha a szakpolitikai €és a politikabnteéshozatal k6zott szakadas (,gap”)
jelentkezik. Példaul Oroszorszagban, Kindban &l&da elvileg helyes szakpolitikai
eszkdzOket alkalmaznak, ugyanakkor a gyakorlath@szer korrupcios mechanizmusok
mikodhetnek, személyes alkukon mualhatnak bizonyosésiélp €s nem intézményi
folyamatokon. Deborah Spar ezzel kapcsolatban agalinazza meg tanulsagként, hogy az
Uzleti dontésekben az iratlan szabalyokat és ait adbzag kulturalis jellentit is figyelembe
kell venni dontések meghozatalakor.

% Ez az Ugynevezett ,piaci kudarc”.
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A nemzetkdzi szervezetek szerepe

A belpolitika mellett a nemzetkozi szervezetek szerepet jatszanak egy adott orszag
nemzetkozi versenyképességében. Két tipusu nenzzét&tblyasold eit killonbdztet meg a
szerd: nemzetkdzi (,szupranacionalis”) politikai szervedet intézmeények, illetve
nemzetkdzi NGO?* transznaciondlis civilszervezetekA nemzetkdzi szervezetek,
egyuttmikodések (példaul GATT, WTO, OECD) az egyes orszagekeskedelmére,
gazdasagi életére befolyassal bird tobbnyire szinkne szabalyokat definialnak. Példaul a
GATT-nak valé megfelelés a vamok leépitését, a dkexdelem megnyitasat eredményezi,
amely egyuttal a hatassal bir a befektetésen éslkenelmen alapuld Gzleti dontés kodzotti
atvaltasra, hiszen a vamkikiszdbobefektetések elmaradasat eredményezi. A szabad
kereskedelmi Ovezetek Ujrarendezik a nemzetkdZiakeéil dontéseket, hiszen példaul a
NAFTA® tagsag okan elegetidiexikdba befektetni, ha valaki az Egyesiilt Allarkak
kivan kereskedni. Megjegyzefidhogy ehhez kapcsolodik, hogy EU-n kivili orszagok
véllalatai gyakran egy EU-s tagallamban toétéefektetést hidfllasként tekintenek, és azon
keresztll kereskednek. A nemzetkdzi civilszervazesO-k is komoly hatassal birnak az
Uzleti életre, hiszen emberi jogi, kérnyezetvédehkiivitAsuk meghataroz6 lehet. Ezek a
szervezetek gyakran nemcsak az explicit térvénysélgekre hivjak fel a figyelmet, hanem
altalanos emberi jogokat, kdrnyezetvédelmi szengiait kivannak érvényesiteni, sokszor
eredményesen, peéldaként az 1995-0s Greenpeacestisb§jkottot hozza fel a szdizde
kézelmult eseményedb a verespataki aranybanya megnyitdsanak civil vezetek altali
akadalyozasat idézhetjuk fel.

Osszegzés

Végul a szerd megfogalmaz néhany fontos Uzenetet, amely ker&ibalja a fejezet
mondanivaléjat: Osszességében elmondhatd, hogy rediretesen megjosolni a nemzetkozi
gazdasagi €k mozgasat, mindenesetre a nemzetkdzi szervezefekadottsaga, €s
befolyasolo ereje az 1990-es évekre nagymeértékbenHirschman a bevezidien emlegetett
gondolatait, miszerint a kllkereskedelem a politis&lok megvaldsulasanak eszkozei kdzé
tartozhat, Spar korainak tartja, tulhaladottnakirtehi. A nemzetek befolyasolo erejét
elavultnak, a hazai politikai & szerepét hattérzajként bemutatni nem fedi leesel) a
valésagot. Bar a multinaciondlis vallalatok nemzetlege napjainkra dlhében van, a
nemzetkozi tzleti vilhg komponensei valtozatlanakreskedelem vagy befektetés. A legtdbb
orszag alkalmaz valamilyen tipusikékontrollt, és amig a kereskedelemben nemzetddamo
kozvetitenek, addig a hazai politikabkra nemzetkozi Uzleti életet is tudjak befolyasolrdr
kétségtelen, csbkkémmozgastérrel.

*k%k

A Deborah L. Spar altal irt fejezet j6 attekintédta gazdasagpolitikai szabalyozé eszkozok, a
kulgazdasagi kapcsolatok és nemzetkdzi Uzletivebnyardl, megadva azon szempontokat,
amelyek szerint ezen eszk6zok hatasait értekekhetjiszersd sokréti irodalmat hasznal fel,
ezeket nem emeltem ki kulon, egyenként, mivel jefesszefoglaldo a tartalom atadasara
koncentral és nem a cikk referencidinak bemutaaagér irdsni hiAnyossaga ugyanakkor az,
hogy 2000-es évek elejének tendenciai kimaradnak tehat inkabb az 1990-es évekig
bezardlag kapunk a szabalyozasrél, szakpolitikaikd@ki6l, politikai dontéshozatal
hatasarol kepet, de azt kelllapossaggal.

2 Non-governmental organization : nem kormanyzashezet, civilszervezet
% North American Free Trade Agreement (Eszak-amieBkabadkereskedelmi egyezmény)
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4. Nemzetkozi intézmények stratégiaja és menedzsmen  tje°

Varga Polyak Csilla
PhD hallgato, BCE Vezetéstudomanyi Intézet

Winfried Ruigrok a St. Galleni Egyetem Nemzetkézi Menedzsment K#ézpontjdnak
vezefje 1997 oOta. Publikaciéi szamos kérdéskort fel@k)n tobbek kozott a
nemzetkdziesedés, a nemzetkdzi menedzsmentgégiatratenedzsment és a vallalatiranyitas
témakoreit. Szakmai érdéklese kiterjed a kulfoldi top menedzserek tevékgeysg a
vallalat nemzetkdzivé valasa és teljesitménye kozdipcsolatra, a nemzetkozi Ujjaépitési
stratégiakra, de foglakozott ,gender” (tarsadalmem), illetve vezéi életpalya kutatasokkal
is.

Ph.D fokozatat 1993-ban szerezte az Amszterdamiet&ggn, nemzetkdzi politikai
gazdasagtanbdl. Ezt megafen felgfokd tanulmanyai soran nemzetkozi kapcsolatokkal,
k6zgazdasagtannal és kutatds modszertannal, vatigmoiitikatudomannyal foglalkozott. A
St. Galleni és az Amszterdami Egyetem mellett awWbiBusiness Schoolon és a rotterdami
Erasmus Egyetemen volt statuszban. Egyetemi pé&dgafumellett az Eurdpai Bizottsagnal
kutatéként, a holland Nemzetkozi Fejlesztési Enyiitidési Szervezetnél pedig projekt
munkatarsként dolgozdit.

Bevezetés

Ruigrok tanulmanyadban bemutatja a nemzetkdzi inégmk bbb jellegzetességeit és
kialakulasuk vazlatos torténelmi atjat. Tobb érvvel alatdmasztja Aéllithsat, hogy a
nemzetkozi szervezetek jelésége fokozatosanonezért egyre fontosabb az, hogy milyen
eredményességgel tkddnek. Felmertl a kérdés, hogy kulonbomidomanyterileteken

eleddig mennyiben elemezték ezt, s megallapitashikkennyiben tudtak irdnymutatast,
segitséget adni a nemzetk6zi intézmények vezeamara.

A valasz megadasa érdekében Winfried Ruigisszegzi, hogy a politikatudomany, a
szociolégia, a kozgazdasagtan és a menedzsmentngokn terén a — nemzetkdzi —
intézmeények kutatdsaval kapcsolatban mily@bbf iranyzatok, elméleti és maoddszertani
eredmeények azonosithatoak. Mivel az dsszkép mindredményesség részletes vizsgélata,
mind pedig az empirikus kutatasok terén hianyodsdtgmutat, ezért a cikk egy 0 kutatasi
megkozelités javaslataval zarul. Ennek |ényege, yhay menedzsmenttudomanyok
koncepcionalis és modszertani hatterére épitve, emzatkdzi intézmeények stratégiai
célrendszerét, kdrnyezeti sajatossagait és korékxttényedit, illetve mikodési-iranyitasi
folyamatait komplexen kezelve, a tobbi tudomanyarialapvetéseire is figyelve,
gyakorlatorientalt modon, konkrét kérdésekre folhsz komoly ebrelépés érhét el a
nemzetkozi intézmeények eredményességétiekumiatasok terén.

% The Strategy and Management of International tint&sins. In. Pettigrew, Andrew — Thomas, Howard —
Whittington, Richard (eds) (2002) Handbook of Stga¢ Management. Sage Publication. 326-343. old.

2" Forréas: University of St. Gallen, Research Ingiior International Management —
http://www.fim.unisg.ch/org/fim/web.nsfiwwwPubhonse/webhomepageeng?opendocun(letdltés: 2008.
junius 15.)
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A kutatasi kérdések targyalasat célfzex fogalmak definidlasaval egymastdl vald
elhatarolasaval kezdeni. A Szérz’oung (1996a) alapjan rogziti, hogy reemzetkdzi
szervezetekolyan entitasok, melyek személyi és dologi cdorrdsokkal, infrastruktiraval,
pénzigyi keretekkel rendelkeznek, s jelléaz jogi 6nallésaggal birnak. Aemzetkozi
intézmeények viszont olyankeretrendszerek melyek tarsadalmi szokasok meghatarozasan
keresztll befolyasoljak a cseldiket, illetve elvart, megfel8lmagatartasformakat irnakoel
Ugyanakkor jogkorik szarmaztatott, csak kilordbéallamok altal delegaltan birnak
hataskorrel.

Megkulonboztetentl az intézményesllésés azintézmeény fogalma egymastol (Webster
(2000)). Mig az angolban az azonos kifejezés: tintgtn irja le mind a folyamatot, mind
pedig az eredményt, addig a magyar nyelvben aitgjekés mar 6nmagaban is érzékelteti az
eltés tartalmakat.

Torténelmi attekintés — A nemzetkozi intézmények whoditasa’®

A fenti definicié szerinti nemzetkdzi intézményeksaonylag Uj keletii szerveddések
Harom kulcsfontossagu tényeinditotta el térhoditasukat a XX. szazadban. Egpiréa
nemzetallamok létrejotte kereteik megszilardulasa. (A XIX. szazadban meég a
vildaggazdasag meghatarozo6 orszagainak figyelmés lésl kil$ konfliktusok kotottek le: az
USA esetében a Polgarhabort, Németorszag vagy @éasegy kapcsan az egységes allam
megteremtése.) A masodik Iényeges tédyex kozlekedési és telekommunikacids
technoldgiak fejlédése mely lehebveé tette a nagy tavolsagokon atévedgyittmikodest,
dontéshozatalt. (Mar a XIX. szazadban |étrejottekmpetkozi telekommunikacios,
elektrotechnikai szervezetek, melyek #éls a szabvanyositasban toltéttek be meghatarozé
szerepet.) Végll, de nem utols6 sorbarkiddnb6zé orszagokban mikddé szervezeti
egyseégek megfelél iranyitasat, feligyeletét biztosito menedzsment nd&zerek
kialakitasara volt szikség. Az ezt biztositd szmstie struktarakat, folyamatokat
nagyvallalatok fejlesztették ki, s e modszereketbse a XX. szazadbarbmlozditotta cégek

és intézmények nemzetkdzivé valasat egyarant.

A nemzetkozi intézmények torténelmi tageseét vizsgalvanérfoldk 6nek szamit aNemzetek
Szovetsége(vagy mas néven:. Népszovetséq), az ENSdjel Az 1919ben, W. Wilson
amerikai elnok kezdeményezésére létrehozott szeinseparizsi békekonferenciat kotem
20 éven atmukodott, el$ évtizedét nemzetk6zi konfliktusok sikeres megaddaaasodik
évtizedét egyre borusabb vilagpolitikai esemeényekjélezték.

A II. vilaghaborut kovet 6en — a korabbi évszazadok eurdpai kilpolitikai dommaja utan
— az amerikai hatalmi szerep és multilateralis szemlélejellemezte a vilag politikai és
gazdasagi térképét. Szamos napjainkig meghatamedezet, tobbek kozott &NSZ, a
GATT (a kés$bbi: WTO), azIMF, aVilagbank, azOECD, a NATO vagy kontinensiinkén
az Eurdépai Gazdasagi Kozosse@lapjait raktak le ezekben az években. A 60-aktélve
kezdbdéen Ujabb hullamban @b a kozel-keleti orszagok, majd pedig ad@fisnek indulé
dél-amerikai és azsiai térseg is létrehozta saj@izetkozi szervezeteit.

% Megjegyzés: Tovabbi részletekkel, tipizalassalgéloa témakérben C. F. Bergsten (1976): Interddproe
and the Reform of International Institution, intdmational Organzation, Vol. 30., No. 2. cikke,lynRuigrok
tanulmanyahoz képest egy masiksdak szilotte még, s ez 6nmagaban érdekessé égigolvasasat.
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A 90-es évekreszamos nemzetkdzi szervekeimoly befolyast szerzett.1992-ben 15.000

kormanyzati és nem kormanyzati nemzetkozi szervezeniikodott — nem szamitva bele
természetesen a multinacionalis véllalatokat ésiaeti (nem korményzati) nemzetkdzi
szervezeteket (Waters, 1995).

A nemzetkdzi intézmeények nikddése

A nemzetkozi intézmeényeket jellethgajatossag, hogy
» szamos desok tekintetben eltéi elvarasnakkell egyszerre megfelelnitk;
* jellemzen globalis ké6zjoszagok biztositoi (bizonyos szervezetek tagjaiknak
kizarolagos, un. klub jészagokat nyudjtanak);
» tevékenységi korukgyakortatbbbé-kevésbé atfednas nemzetkdzi szervezetekével;
e ugyanakkor fokoz6d6 igény mutatkozik létik, rmkodésik irant, szamuk,
jelentéségik novekszik

A szervezetek jellegébadddéan amemzetkdzi intézmények vezét komoly kihivasokkal
szembesilnek munkajuk soran. Jelléerzhianyzik egy egységes és vilagos tulajdonosi
akarat, a nemzetkozi intézményhez tartoz6 orszagok, saakarok egyetértése nem is lehet
teljes kofi valamennyi, a ritkédést érink kérdésben, gyakoriak a széthuzo, ellentétes
érdekek. Orszagos szinten nézve a nemzetkozi idtdpsh kényszelitereje, alkupozicidja
sokszor gyengébb, mint egy-egy nemzeti intézméeg@it ebbbiek harcolni kényszerilnek
pozicidikért (ezt lathattuk pl. az euro bevezetése kapcsanhemzetkdzi intézmények
teljesitménye nehezen hatarozhatd megehezen mérhat, értekelhe. A nemzetkozi
intézmények szamara — éppen nemzetek folotti jéklet) adéddéan —problémas a
szervezethez tartozo, de kulonbdaltarkorksl érkezd munkatarsak 0sszekovacsoldsizos
értékrendszer, ebs szervezeti kultUrakialakitasa. Végul, de nem utols6 sorban a ézet
elétt allo fontos feladat amunkatarsak motivalasa mely nem konny — egyrészt az
el6zéekben jelzett eltér kulturdlis héattér, méasrészt az anyagi Oszbénzelégtelen
rendelkezésre &llasa miatt (6sszevetve pl. egyimacibnalis vallalattalf®

A nemzetkdzi intézmeények kutatasa kulonbdg tudomanyterileteken

Politikatudoméany / Nemzetkdzi kapcsolatok

Az elemzés egysége tudomanyterileten f@iggetlen allam mely déntést hoz arrél, hogy
részt vesz-e a nemzetkozi intézmény munkajdban.utaték a nemzetallam szintfér
kiindulva teszik fel a kérdésmiért és hogyan niikddhetnek a nemzetkdzi intézmeények
Szdmos megkozelités alakult ki az évek soran e niadgterilet erngje alatt.
Kiindulépontként szolgalt anemzetkdzi jog majd a Il. vilaghdbord utan a nemzetkozi
intézményeket mint formalis szervezeteket vettékcgidala a kutatok. A 70-es évékta
hegemoniaval kapcsolatos kérdéseks teritékre kerilltek: azt vizsgaltdk, hogy egyes
orszagok (a 19. szazadban Nagy-Britannia, a 20zasbé&n az USA) milyen szerepet
tolthetnek be a Fold tkbdésének stabilizalasaban, iranyitasaban (Kindienel1973).

2 Néhany jelerts nemzetkdzi intézmény publikussa valtikidési és menedzsment problémait, botranyait
foglalja 6ssze H. V. Scharen: Mismanagement inriaieOrganization, in: Mondiaal Nieuws, 2007. seember

26. cikkében. Az irast a varhatd, sziikséges szetivexz kulturalis valtozasok révid bemutatasa zarja

Szintén a nemzetkdzi intézményekikiidési zavaraival foglalkozik, de arnyaltabb, eltiéinegkdzelitéssel G.
M. Gallarotti (1991): The Limits of Internationalr@anization: Systematic Failure in the Management o
International Relations, in: International Orgatiaa, Vol. 45., No. 2. c. cikke.
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Az Un. racionalista megkdzelitéshivei a 80-as években ugy érveltek, hoggeanzetkozi
intézmények csokkentik a bizonytalansagot és befagoljak a tranzakcios kdltségeket
(Keohane, 1988). E szemlélettel szemben, a szgi@ldneghatarozottsagu, ureflektiv
irAnyzathoz tartozok kritizaltak az ebbbi megallapitasokat (az endogén dinamika hianya
miatt), s azt allitottdk, a nemzetkdzi intézménysm masok, mint korabbi intézmények
.ermeékei”.

A nemzetk6zi kapcsolatok kutatéi kozil is voltakikaaz intézmények eredményességének
kérdéskorét elemeztéKoung megallapitasa szerintkaegyensulyozott hatalmi viszonyok
nehezitik a nemzetkdzi intézmeényeknél a dontéseghomatalat, azonban megvalositas
nagyobb eredményességgebrténhet ezutan mar, mint az aszimmetrikussziszonyokkal
jellemezhed szervezetekben (Young, 1992 és 1994). Szinténan®8ges években fogalmazta
meg Woods harom alapelvét: aemzetkdzi intézmények eredményessége a részvésd,
elszamoltathatésag és a partatlansag egymassal is 6sszefitigg mértekén mulik (Woods,
1999).

Mielétt tovadbbhaladnank egy kodvetkezudoményteriletre, rogzitsik még a nemzetkdzi
kapcsolatok kutatasanak harom lIényeges megallagitas

1. Az allamok érdekei, szandékai nem adottaksok fligg att6l, hogyan ,forditjak le” az
emberek a kulénb®z kérdéseket a maguk szamara, dlleyy hogyan sikerul
befolyasolni ezeket az interpretaciokat (Keoha®&g).

2. A nemzetkdzi intézmeények két szinten zajlo jaték gzesei a politikusok egyrészt
sajat hazajuk szinterén, masrészt a nemzetkdoznvéy keretében is igyekeznek —
befolyasuk réven — érdekeiket érvényesiteni (Putri@8).

3. A nemzetkdzi intézmények eredményességének megis@dlyan tényeéktol (is)
fugg, mint az érzékelt k6zos érdekek, értékek, a hazai politikaihelyzet, a
partnerek kozti ergviszonyok (Keohane, 1988¥

Szociologia

A nemzetkozi intézmények szociologiai elemzéderton munkassagaig nyulik vissza
(1948). A korai elemzések fainkcionalista paradigma jegyében szllettek, a szervezetek
formdlis struktarajat vizsgaltdk az intézményestlés kérdéskorét jartak korul, s az
intézményekre mint egymastodl izolaltanlétezy elemzési egységekre tekintettek (Blau,
1970). A60-as évekberezzel szemben kontingencialista elmélet kdveii a nemzetkozi
intézmeények kornyezethez valéo kapcsolatgt kilss erdforras-figgséget vizsgaltak
(Lawrence és Lorsch, 1967, illetve Pfeffert és Beailg 1978). A ké8bbi munkak pedig — a
megléwk mellett — ) kutatasi iranyokat nyitottak: pl.saervezetek kidsintézményekbe
agyazott szerefként val6 vizsgalata.

30 Megjegyzés: Alapvéen politikatudomanyi népontbol, az allamok kdzotti egyittikodés kérdéseivel, pl.
fogoly dilemma, illetve tovabbi jatéktedriak alkamhatdsaga, foglalkozik L. L. Martin és B. A. Sinmso
(1998): Theories and Empirical Studies of Intemadi Institutions, in: International Organizatidfgl. 52., No.

4. cikke. Emellett szintén e tanulmanyban talalhai alkalmazott (szak)politikdk kapcsan a nemzeétkdz
intézmények divergencia vs. konvergencia hatasaizaigalata, mely magaban foglalja a nemzeti és pétdizi
szakpolitikak kapcsolatanak elemzését is.
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Berger és Luckmann1967-es tivikben (The Social Construction of Reality) a satigiai
kutatdas fontos terlileteként hataroztak meg az nmééyeket és az intézményesulés
folyamatat.Meyer és Rowan(1977) szintén foglakozott aatézményesulésiizsgalataval, s
az ebbbi szerdparoshoz hasonléan hangsulyoztak ennek kapcsaeraeszeti tagok altal
osztottk6zds meggyzédések a szervezeten belll bevalt, alkalmazwtibléma-megoldasi
modszerek illetve az ezek kialakitasahoz vedeinterakciok fontossagatGiddens (1984)
azintézményesitlést mint a szervezeti struktlrak valtpasat alakulasat ragadta meg.

Valamennyi, a fentiekhez hasonlé vizsgalédas eséddgeges kérdés az, hogyilyen
szinten vegezzik az elemzéseket
e A modszertani individualizmus az egyéril indul el (Coleman, 1990).
A moédszertani holizmus az intézményt tekinti a vizsgalat éeges targyanak
(Tolbert és Zucker, 1997).

A nemzetkdzi intézmeények szocioldgiai vizsgalatadga hattérrel rendelkezik teh@blbert
€s Zucker (1997) részletesen attekintették ezt, ésnédgzmeényestlést harom, egymasra
épulé folyamatként (habitualization, objectification, sedimentati@sszegezték. Modelljuk
1. az intézmények létrejottét me@eb idészakot (szervezeti szabalyok terjedése,
formalizacioja),
2. az intézmeényi struktara kialakulasat, elfogadasét,
3. illetve az intézmeényi struktura m&geéset, fennallasat irja le.

E harom szakasz valoban alkalmas kulodbtglédési fazisban l&v intézmeényi formak
vizsgéalatara, azonban nem veszi figyelembe toblbektk a nemzetkozi szervezetek esetében
oly fontos kul$ kornyezet tényedt. Amennyiben a szocioldgiai megkozelitéseknél
kézzelfoghatobb, jobban operacionalizalhaté viztgékeretet keresink, akkor érdemes
tovabb haladni a kzgazdasagtudomany, majd pedligreedzsmenttudomany felé.

Kdzgazdasagtudomany

Az intézményi kdézgazdasagtan fokuszédbarfaz egyének altal létrehozotif)tézmények
allnak, azok létrejotte, tikodése, fefldése. Az iranyzat képvisela vallalatokra, a gazdasagi
élet szereglire mint intézményekre tekintenek. Az intézményegetig normak, rutinok,
eljarasok, szabalyok, tradiciok rendszerekénthatarozzak meg, melydieretet adnak az
egyéni gazdasagi cselekvésekheZGroenewegen et al., 1995). Hasonldan a
szociolégusokhoz, szamos intézményi kdzgazdasztrégankaiban, hogy az intézmények
emberi interakciok révén jonnek létre, maradnak.feédnyeges szerepet toltenek be azaltal,
hogy — szabalyrendszerként — tobbe-kevésbé medbiatfarmaciot szolgaltatnak a masik
fél varhato reakcioirélSjostrand (1995) éppen ezért az intézményeket sokak — vpggré
mindenki — szamara elérléeds hasznokdzjészagkentdefinialja.

Erdemes roviden kitérni e helyiitt az intézményidamlasagtanon belill elkuldnithetét
irAnyzatra: a korai és az (] intézményi kozgazdasdg. A korai intézményi
kozgazdasagtaraz Amerikai Egyesiilt Allamokban, az 1920-as, 188G@vekben jelent meg,
fébb képvisedi T. Veblen, J. Commons és W. C. Mitchell. Uj pagmdaként elméleteiben és
modszereiben egyaranszembefordult a neoklasszikus iranyzat alapvetéseal (pl.
gazdasagi egyensuly, racionalis homo economicusjodgai gyokefti evollcidos szemlélet
hatasara a statikus egyensuly helyettv@tozasokra, az intézmények természetes
szelekciojara fokuszaltak. Veblen munkassiga kikovezte az utatSkhon szamara, a
korlatozott racionalitas elméletének kidolgozasahoz.
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Az Uj intézmeényi kdzgazdasagtanaz 1970-es évek kbézepén indult Gtjaraesn képezett
alternativ kbzgazdasagtani paradigméat Az irdnyzat & képvisebi, J. Buchanan, R. Coase,
D. North, H. Simon, O. Williamson — talan éppendadframlattal valé6 dsszhang miatt —
szamos szakmai elismerést, dijat kaptak. Elfogadtdkomo economicus emberképet,
ugyanakkor az elemzés szintje — naluk is — az méwek egésze. Az iranyzat talan
legismertebb képvisgle O. Wiliamson a gazdasagi szerépl kozotti tranzakciokat
kutatva, a tranzakciés koltségeket feltarva, igyekezetytalalni a vertikalisan integralt, tébb
diviziébdl feléplib kapitalista nagyvallalatok — intézmények - elterjeésének
magyarazatat (1975, 1985). Kiemelte a Simon-i korlatozott raciltds és az opportunizmus
szerepét e folyamatbah.

Menedzsmenttudomanyok

Az intézmények kutatdsa a menedzsmenttudomanydleténmeghatarozéan szocioldgiai

es kisebb sullyal intézményi kézgazdasagtani gyokekkel rendelkezik. Ezen
tudomanyterileten is megkulonbodztetiink az intézrketykutatd korai és Gjabb iranyzatot.
Az elss képvisebk kutatasainak kulcsfogalmai: ellentmondé értékektalom, szimbolumok
szerepe — ide sorolhaté pl. Selznick (1957)késibbi kutatasok a szokasok, rutinok,
legitimitds kérdéseit vették gorfcsala — a szervezeti beagyazottsdg szempontjabol. E
kutatasokndl jol kimutathaté a kapcsolat Meyer ésvéh (1977), Pfeffer és Salancik (1978)
és Giddens (1984) munkassagahoz.

Szemben az () intézményi kzgazdasagtan képweela menedzsmenttudomanyok terén az
azonos idszakban dolgozé kutatédvetették az intézmények mint racionalis gazdasagi
szerepbk alapelvet. Részletesen elemezték azonbaroazorfizmus jelenségét, vagyis azt a
folyamatot, ahogyan a szervezetek strukturdikbémtégiai valaszaikban, ikddésikben
egyre hasonlébbakka valnak egymashoz — adkiilgzmeényi elvarasok, normak hatasara
(DiMaggio és Powell, 1983).

Az elemzés egysége, szintje kapcsan elmondhatd, akgrai kutatdsok belss szervezeti
fokusszalbirtak, az un,Uj” irdnyzat pedigaz intézmények egészéizsgalta.

E rovid attekintés zarasaként kiemelémaég, hogy a1990-es évekbeRR. Greenwood és B.
Hinings (1996) a menedzsmenttudomanyokon belll é@vwdglfenti két megkozelités
integréciojat javasolta. Modelljikben — a szervezeti széiletézményesilt kozegben zajlo
interakciodit elemezve — U kutatasi kérdések vétetel, melyek egyébként igen hasonléak a
politikatudomanyi intézményi kutatasok kapcsan rezett, két szinten zajld jatékok,
alkuk dilemmaihoz (Putman, 1988).

A nemzetkdzi intézmények eredményessége
Az eloz6 fejezetben bemutatott attekintés alapjan megéilafi, hogy a négy

tudomanyterilet egyike sem foglalkozik kiemelten a nemzetkdzi intézmények
eredmeényességeénekizsgalataval, s tobbnyireidnyzik a gyakorlatorientalt szemlélet a

31 Kapcsol6dé tovabbi irodalom: B. V. Yarbrough é8RYarbrough (1990): International Institutions aife
New Economics of Organization, in: Internationay@mization, Vol. 44., No. 2.

32 Az ebzéekben emlitett szamos elmélet szervezeti és idsiyltonatkozasait (pl. kontingenciaelmélet,
evollciés — populaciés 6kolégia, intézményi kdzgesédjtan, magatartastudomanyi dontéselmélet) réselet
elemzi A. Kieser (2003): Szervezetelméletek c. kien.
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megkozelitéseld). Eppenaz intézményi megkozelitésil adodik valdszitileg az, hogy
kevés empirikus kutatas szlletik anemzetkdzi intézmeények eredmeényessédér Amig
ugyanis az intézményekre &egesen, mint a szerégl magatartasat befolyasold
szabalyokra, eljarasokra tekintink, s nem mint \ezaatekre, melyek hozzajarulnak e
szabdlyok, eljarasok megvaldsitdsahoz, addig kévéssil a kutatdi vizsgalat fokuszaba az a
kérdésfelvetés: ,hogyan itkddtethed eredmeényesen az intézmény”. Raadamrhzetkozi
intézménybél nincs tal sok s joval kevesebb alkalmazott dolgozik nemzetkdzi
intézmeényeknél, mint példaul kormanyzati hivatakakb Ezért is valhatott a nemzetkozi
szervezeteleredményessége kevéshbé hangsulyos kérdésaént példaul a kdzponti vagy
helyi kormanyzati intézmeényekeé.

Mivel viszonylag kevés a kozos koncepcido, modspertmegkozelités a fenti négy
tudomanyteriilet esetében, ez&itsi az esélyarra is, hogy anemzetkdzi intézmények
kapcsan tudomanyterileteken atnyulo, kozos kutatasi kezdesmyezések programok
szilessenek.

Végul, de nem utols6 sorban érdemes szefit e¢brtani azt is, hogy a nemzetkozi
intézmeények eredményességének alakulasabamaetkdzi kbérnyezet meghatarozo éwvel

bir. Az Eurépai Uni6 létrehozasa, az euro bevezetésgjalentsebb tagallamok — két
szinten zajlo — politikai egyeztetéseinek, vitairededmeényekeént térténhetett meg, nem az
Eurdpai Bizottsag biztosainak dontése volt.

Ezért a Szekz Pettigrew (1985) harom dimenziot megragaddé megkozelitésgavasolja
alkalmazni a nemzetkdzi intézmények eredményessédéanatasara.

1. Stratégiai tartalom, politika (policy) vizsgélata: a nemzetkdzi intézmény explicit
vagy implicit tervei, céljai, stratégiaja, (szakljpkaja.

2. Stratégiai, politikai folyamatok vizsgalata: stratégiaalkotas, implementacio ésobels
stratégiai monitoring tevékenységek.

3. Stratégiai, politikai kontextus, kornyezet vizsgélata: a stratégiaalkotas és
megvaldsitds nemzeti és nemzetkozi feltételrendszecélkijeldlést és megvaldsitast
befolyasolni kész és képes érintettek szerepe.

A fenti harom terllet elemzéséhez a kiloribtimomanyteriletek eltémabdon és mértékben
jarulhatnak hozza (a menedzsmenttudomany legingdhlkérdéskorhoz).

Folyamatalapu kutatasok a nemzetkdzi intézmények edményességét

A nemzetkozi intézmények vedetelstt alldo kihivasokrél kordbban mar volt sz6. E
kihivasokra valaszul javasolhatd &zleti szervezeteknél bevalt stratégiai menedzsment
moddszerekalkalmazasa, de mindenkonamzetkdzi intézmények sajatossagait szemjtl
tartva. Ferlie (2001) is ugy érvel: napjaink kozszolgalakzervezeteinél alapuisn
alkalmazhat6ak a vallalatoknal bevalt stratégiadszé@rek, de sziikség lehet kisebb nagyobb
valtoztatasokra, adaptaciora, ,hozzaigazitasra”. n@mzetkdzi intézményeket jellethz
heterogén és gyorsan valtozo kdrnyezet miatt jbealyolultabb lehet atervezés s sziikség
lehet tartalekok képzésére a hirtelen valtozasok kezelésére. Radladdsnemzetkozi
intézmények ,termékeinek”, ,szolgaltatasaingkaci fogadtatdsa a varhat@eredményesség
nehezebben, mas modszerekkglezhed elére és mérhét mint a vallalatoknal. Problémas
lehet megfeldl szamossadgu mintak 0sszeallitasa nemzetkozi intémkib| statisztikailag
megalapozott kdvetkeztetések levonasahoz.
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Tobb, a folyamatokra fokuszalé kutatasi irany azonosithatdé, bar ezek tdbbsége
napjainkban kevées @&meénnyel bir. Ide tartoznakl@adership kutatasok miként képes egy
vagy néhany meghataroz6 személy, weraodtivalni a nemzetkozi szervezet tagjait, s elérni
hogy képességeiket a szervezet céljainak szolpalatdllitsak, kompetenciaikat
tovabbfejlesszék. Erdekes kérdés, homylyen kiilonb6zé vezetési stilusok, tipusok
azonosithatéak. A jeletd vezebk hatasa tulnydlik az intézmény hatarain, s szamos
torténelmi példa mutatja, hogyiziéval rendelke#, karizmatikus vezetk jelentés hatést
tudtak gyakorolni az altaluk vezetett nemzetkdzi intézmény tagalleanavalamint mas
Uzleti, korményzati szervezetekre (pl. J. Delor&ampai Bizottsdg elndkeként).

Ertelemszdien adodik adontéshozatali mechanizmusokkutatasa is. A nemzetkozi
intézmeényeknél is fennallnak szervezeti dontéshozatal nehézséeggiezelhetetlenll sok,
ugyanakkor bizonytalan, kétértelnegymasnak akar ellentmondé szempont, befolyasolo
tényed), illetve az a mod, ahogyan a veteigyekeznek megoldani feladatukat (személyes
referenciapontjaikra tdmaszkodva dontést hozni)r¢hlaés Simon, 1958, Mischel, 1968,
Finkelstein és Hambrick, 1996). Egy-egy lényegegtégiai dontés, pl. fegyveres
beavatkozéas, tagfelvétel esetében vizsgalhatd, lolilsé kérnyezet hatasaj illetve a
vezetbk személyes jegyei milyen mértékben befolyasoltakwegeredmenyt

Harmadik kutatasi terlletként a Szgrza dontéshozok nemzetkdzi intézmények
teljesitményére gyakorolt — vélt vagy valés — befphsat emeli ki. Gyumolcsdz
eredményeket hozhat megbizé-lugyndk elmélet adaptacidjahiszen egyrészt az allamok
vezetket neveznek ki a nemzetkdzi intézmeények élére résas hataskoroket delegélnak a
nemzetkozi intézményekre, majd pedig maguk is emhamkyaiva valnak. Dalton et al. (1998)
megéllapitasaival 6sszhangban, a nemzetkozi intégeRéél is Iényeges specifikalni:
pontosan milyen iranyitoi kor, milyen jellegi befolyasatkivanjak feltarni.

Finkelstein és Hambrick (1996) kimutatta, hogy menedzserek szervezeti teljesitményre
gyakorolt hatdsa iparagrol iparagra valtozik. Az alabbi modelljikben szerépbefolyasold
ersk kozil szamos a nemzetkdzi intézmények esetébéneisnezhet (1996: 27)

e Munkakdrnyezet: termék megkulonboztethieteg (+), piaci ndvekedés (+), iparagi
struktura, éleg oligopdliumoknal (-), keresleti instabilitas)(kvazi jogi korlatok (-),
erdteljes kil erdk (-), tokeintenzitas (-)

* Belss szervezet tehetetlenségi &k, pl. méret, kor, kultara, 6keintenzitds (-),
eréforrasok elérhéisége (+), diteljes bel§ erdk (-)

* Veze®i sajatossagok aspiracios szint (+), elkotelezettség (-), bizakgnsadirés
(+), komplex kognitiv képességek (+), lielkontroll (+), hatalmi bazis (+), politikai
éleslatas (+)

Végul izgalmas kutatasi terlletet képvisel memzetkdzi intézmények valtozasi
folyamatainak elemzése, illetve azervezeti kultira szerepének vizsgalata. A szervezeti
kultira vizsgalata a 70-es évek végére nyulik asgRettigrew, 1979). Bar definidlasa,
operacionalizalasa korantsem kofingbban egyetértenek kutatdk, hogy a szervezédtireuh
szervezeti tagok altal kozdsen vallott értékek, nonak, viselkedési mintakegyittese, mely
iranymutatasként szolgal a szervezeti teljesitmények létrehozasa, a felidgriobléemak
megoldasa soradn. A nemzetkdzi intézményeknél avaszeti kultirak tipizalasa, a szervezeti

3 A+ jeldlés azonos iranyu, 8sits hatast jeldl, a ,-” jelolés ellentétes iranyl Hgésol6 ebt, tényest jelez.
Az elssre példa, hogy az és hatalmi bazisra tamaszkod6 vagy éppen politikaslétassal rendelkéz
menedzserek nagyobb hatast, befolyast tudnak gykkar szervezeti teljesitményekre.

A negativ jelélés kapcsan példaként emlithétogy ahol a szervezeti tehetetlenség szamibttagy ebteljes
belss ersk vannak jelen, ott a menedzserek kevésbé tudjfaitydsolni a szervezet teljesitményét.
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valtozasokat, magas sZinteljesitményeket tAmogatni képes kulturdk azoasaitiehet a
kutatok feladata.

Tartalmi és kontextualis dimenzidk a nemzetkozi inkzmények kutatasainal

Hagyomanyosan e kérdések vizsgalata a politikatdagma nemzetkozi kapcsolatok kérébe
tartozott. Azonban amenedzsmenttudomanyok szamos mobdszere, megkodzektés
adaptalhatd e téren is.Egymassal részben atfedl tevékenységet védz nemzetkozi
intézményeknél érdekes lehéség kinalkozik az () belég, a ,piacon” versenyik, a
kiszorulok elemzésére — megféleh adaptalva a hagyomanyiparagi versenyelméleteket
(Egymassal versedgintézményekre példa WTO és az UNCTAD vagy akaromyps
terlleteken az EU és a NATO.)

A Szerd ismét kiemeli, hogy aemzetkdzi intézményeket tobb szint mikodésjellemzi, s
ebbl adodoan azlemzéseknek is célszérmegragadni ezen szinteket. Eislépésben a
nemzetkozi intézmeény kiisérintettjeire készilhet elemzés (stratégiai sziéokiérészvétel
mas nemzetk6zi intézményekben stb.), illetve dmagy az intézmény miként kezelket.
Utdbbi témahoz kapcsolodikBraithwaite és Drahos (2000) tanulmanya, melyben
bemutatjdk, hogy anemzetkdzi intézmények miként hasznaljak amultinacionalis
véllalatokat stratégidik hathatés megvaldsitdsara, s ugyanakkuoultinacionalis véllalatok
miként gyakorolnak befolyast a nemzetkdzi intéznednyikodésére.

Végil, de nem utolsé sorbansaervezetek kutatdsanak okologiai iranyzata nemzetkozi
intézmények esetében evollcios elméletekretamaszkodva — segithet megmagyarazni
példaul azt, hogy miértihnek el bizonyos intézmények (pl. Western Europgaion). A
mogottes alapgondolat (Hannan és Freeman, 198Zgraezetek tehetetlenségikadodoan
radikalis kornyezeti valtozasokra kevéssé képesgksgés megfelél valaszokat adni, a
kornyezet pedig szelektal, s egyes nemzetkoziniméegek sillyessbe kerlilnek...

Osszegzés

Zarszavaban a Szérismét hangsulyozza, hogy az egyre novekxereppel bird6 nemzetkozi
intézmények esetében kulcskérdésikduésik eredményesebbé tétele. E téren fedent
hozzaadott értékkel birhatnak a stratégiai tartkiijaa kontextust és a folyamatokat
komplexen kezél, lehetiség szerint multidiszciplinaris, ugyanakkor konkiéirdésekre
valaszt kere§ gyakorlatorientalt kutatasok. llyen kutatasok alagozasahoz kivant jelen
cikkével hozzajarulni.

* % %

A tanulmany afssége a kulonbdztudomanyteriletekt adott dsszefoglald, illéteg a
nemzetkozi intézmények eredményességeére vonatkpzkutatasi javaslat. Ugyanakkor
viszonylag kevés informaciét kapunk arrol, hogy émk hatarozhat6 meg a nemzetkozi
intézmeények teljesitménye, illetve ezzel 6sszeféilgga: miben (output, illetve outcome) és
milyen médon mérhét és menedzselheteredményességilk. Ugy gondolom, hogy mind a
teljesitménymenedzsment, mint az Uj Kdzszolgalatnkbtzsment (New Public Management)
beemelése e targykor részletes vizsgalataba tauélifogazdagitani, arnyalni az elemzéseket.
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5. Klaszterek és verseny. Uj lehet 6ségek a vallalatok,
kormanyzatok és intézmények szamara >

Bathory Zsuzsanna

PhD hallgato, BCE Logisztika és Ellatasi Lanc Mexsedent Tanszék,
Vallalatgazdasagtan Intézet

Michael E. Porter az USA-beli Harvard Business School professzédab amerikai
nagyvallalat, nemzeti és regionalis kormanyzatakatsaddja, szamos vallalat és oktatasi
szervezet igazgatétanacsanak tagja. Tobb, mintcildé@ mellett Porter harom legismertebb
konyve a Competitive Strategy (1980), a CompetRikeantage (1985) és a The Competitive
Advantage of Nations (1990).

Bevezetés

Michael Porter tanulmanyaban ¢sszefoglalja a késskidl megszerzett tudast, versenyben
betdltott szerepliket. A klasztereket Porter ugy g, mint ,6sszekapcsolodo vallalatok és
tarsult intézmények foldrajzi koncentraciéi egyasas terileten, melyeket ugyanazon illetve
kiegészib tevékenységek kotnek ossze”. Ezt kdeet Porter felallit egy elméletet arrdl,
miként novekszenek vagy éppen hanyatlanak a klakzteni a szerepe a maganszektornak,
kormanyzatnak és egyéb intézményeknek a klasat@tégben, illetve milyen hatasuk van a
klasztereknek a vallalati stratégiara. Végul Posejat és mas szakirodalmi forrasaira
alapozottan ismerteti, hogyan lehgimebzditani segitségikkel a gazdasagbtigkt.

A tanulmany felépitése

A tanulmany Porter célkizéseinek targyalasaval kémik, majd a témat tobb alfejezetre
bontva, logikai sorrendben jarja kdrbe a séefztanulmany tovabba két, kozbeszurt fejezetet
is tartalmaz, ahol hatteret, magyarazatot szolgBlveter a kapcsol6do pontokhoz.

A tanulmanyt Porter a klaszter jelentésének isnéséxel kezdi, majd egy kiegésgzfiontot
olvashatunk a klaszterelmélet torténeti és intéligks ebzményei6l. Ezt kbveben Porter
korbejarja a lokacio és a verseny, majd a klaskt&® a versenyé&hy kapcsolatat. A
tanulmany kovetkdéz pontjai a klaszterek tarsadalmi-gazdasagiofigsedl, illetve a
klaszterek és a gazdasagfdldrajz viszonyarol sko&klaszterek sziletésének, tejesének
€s hanyatlasanak bemutatasa utan Porter a korntasyeeepél ir, majd kapcsolodo
pontként a klaszterek versus iparpolitika kérdéaglyalja a szefz A tanulmany két befejéz
pontja a vallalatok klaszterféglésben betdltott szeregérvalamint a klaszterfejldést segit
0sztondk szervezésél szdélnak. A tanulmany zarasaként, gyakorlati pelkéresztil tortéh

34 Porter, M. E. (1998)Clusters and Competition. New Agendas for Compa@esernments and Institutions
In Porter, M. E. (1998) On Competition. Harvard Bess School, Boston. pp.197-287. Michael E. Porter
ismertetésre kerdl tanulmanya a szefztanulmanyait tartalmaz6 koétetben jelent meg 1988-broviditett
valtozata pedigKlaszterek és a verseny Uj gazdasagtafimamel jelent meg a Harvard Business Review
cikkeként (Harvard Business Review, 1998, Vol.[86ue 6., pp. 77-90.)
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szemléltetésként végul Spanyolorszag 17 autonoOndjaegozil az egyik, Katalonia esete
zarja a cikket, mely az ottani, klaszterekre alapiogazdasagfejlesztést példazza.

Elméleti hattér

A cikk alapveten épit Porter korabbilhe Competitive Advantage of Natiofi®90) cinfi
konyvére és a gyémant-modelltel abra).

5.1. abra: Gyémant-modell

* a befektetéseket és a fenntarthatd megujulast
szolgalé helyi kérnyezet

¢ éles verseny a helyi versenytarsak kozott

A vdllalati stratégia és
a verseny kornyezete,
kontextusa

A

Input tényez 6
feltételek

Keresleti
feltételek

A
v

Input tényez6k mennyisége és kolts v ssihivast jelents helyi

¢ természeti eréforrasok Kapcsolodo és tamogatd

® emberi eréforrasok szektorok, iparagak ® mashol is elére jelezhetd fogyasztoi
igények

¢ finanszirozasi forrasok

¢ szokatlan helyi igény( specializalt
* alkalmas helyi beszallitok jelenléte kereslet, amit globalis is ki lehet szolgaini

¢ versenyképes kapcsolddo iparagak

¢ fizikai infrastruktdra
¢ adminisztrativ infrastruktira
¢ informacios technoldgiai infrastruktira

¢ tudomanyos és technoldgiai infrastruktira

A gyémant modell segitségével magyarazza Porternaely szektorok vallalatai és miért
lesznek nemzetkozileg sikeresek egy gazdasatban.

Porter tovabba egy kitekifitfejezetet is szentel annak, hogy bemutassa a tmégehgy
kapcsolodo elméleti tanulmanyokat a klaszterek k&medben. A klaszterek elméleti alapjanak
kiindul6pontjat Porter Alfred MarshaRrinciples of Economic€l920) cinti munkjara vezeti
vissza, amelyben targyalasra kerllnek a specialindl ipari korzetek externaliai és a

% Pporter gyémant-modelljét a WEFORUM (Vilaggazdas&girum) is alkalmazza elméleti hattérként a
nemzetgazdasagok versenyképességének értékeléséBen.nemzetgazdasagok versenyképességének
megitélésében 1998 6ta a WEFORUM megkozelitésébskeéq jellemzi: két indexe a ndvekedés lteme és
szintje febl kozeliti a versenyképességet. A Global Competitess Index (GCI) ragadja meg a gazdasagi
novekedési képességet, mig a Business Competiiselmelex (BCl) a mikrogazdasagi versenyképességet
értékeli. A BCl a véllalkozdsok sikerességét ézrmanelékenység fenntartasara vald képességet jasésl
kiegészid szemléletet nyujt a GCI indexéet tekint makroszinii megkozelitése mellett. A BCl 6sszekapcsolja
a mikrokdrnyezetet a gazdasagi deigs szintjeivel, amit Ggy juttat kifejezésre, hok@onbséget tesz az
orszagok kozott az egyre jutd GDP értéke alapjan. A vallalatiikddés és stratégiak kifinomultsaga kapcsan a
véallalatok egyes jellendit (termelés, marketing, K+F, stb.) figyelik megjgra hazai Uzleti szférathddési
kérnyezetének értékelésekor a Michael E. Ported attegalkotott gyémant-modellt alkalmazzék: a vatia
stratégia é€s a verseny kontextusat, az input édtiéet, a kapcsolédd és tamogaté iparagakat vatankaresleti
feltételeket veszik sorra, melyeket tovabbi jellékre bontanak, értékelnek és rangsorolnak. (Batiz096)
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gazdasagfoldrajzi vonatkozasok. Ezt kideet a kozgazdasagtani és gazdasagtan-irodalomban
kevés figyelem esett a foldrajzi, lokacidos szempkrd, érinbleges tanulmanyok viszont
szilettek. Ezek kozil Porter az 5. sz. tablazaszanepbket emeli ki.

5.1. tdblazat: A lokacio szerepét vizsgald tanulmdmok

Novekedési csomopontok és  Agglomeracios kdzgazdasagtan
kapcsolddasok:Hirschman (1958) Weber (1929), Losch (1954), Isard (195
Lloyd és Dicken (1977), Goldstein és
Gronberg (1984), Rivera-Batiz (1988),
McCann (1995), Ciccone és Hall (1996)
Fujita és Thisse (1996)

Q)
~—

Gazdasagfoldrajz Storper és Salais  Varosi és regionalis k6zgazdasagtar
(1997), Storper (1997), Amin és Thrjft Scott (1991), Glaeser, Kallal, Sheinkman
(1992), valamint Storper, Gertler, Majr, és Shleifer (1992), Glaeser (1994),
Swyngedouw, Cox paperjei (1997) Henderson (1994), Glaeser, Scheinkman
és Shleifer (1995), Henderson, Kuncorg és
Turner (1995), Henderson (1996)

Nemzeti innovaciés rendszerek Regiondlis tanulmanyok Giarratani
Bengt-Ake (1992), Dosi, Gianetti es (1994) és Markusen (1995)
Toninelli (1992), Nelson (1993), Cimoli es
Dosi (1995)

Ipari kdrzetek: Piore és Sabel (1984), Halézatok: Burt (1997), Granovette
Becattini (1987), Pyke, Becattini és (1985), Henton, Melville és Waleg
Sengenberger (1990), Pyke és (1997), Nohria (1992), Perrow (1992
Sengenberger (1992), Harrison (1992) Putnam, Leonardi és Nanetti (199B),
Fukuyama (1995), Harrison és Wejss
(1998).

~ > =

Klaszter

Porter aklaszter fogalmanak ismertetése utan elemzi azok féldrajzi kiterjedétggarostol
akar szomszédos orszagokig), tagjait (teéseblgaltatd vallalatok, specializalédott input-,
alkatrész-, gép-, szolgaltatas-beszallitok, pénziigyézmenyek, kapcsolodo iparagak
vallalatai, kiegészdt termékek gyartdi, specializalt infrastruktara-gll§ kormanyzati és
egyéb intézmeények), hatarait (az iparagak és indéyek kozotti legfontosabb kapcsolatok és
kiegészid tevékenységek ereje, valamint a termelékenységhiempvaciohoz vald
hozzajarulasa alapjan) és tipusait (kiterjedt vadgr helyi kérnyezetben is, kisebb és
nagyobb gazdasagokban, vidéki vagy varosi kdrnperettobb foldrajzi szinten, fejlett vagy
fejl6dé orszagokban, hagyomanyos vagy high-tech iparagakba

A tanulmany kovetkez pontjaban Porter hangsulyozz#okéacié eddigi elhanyagolt voltat a
verseny felfogasaban, majd kiemeli, hogy méara aergr dinamikusabb értelmezést kapott,
eszerint pedig a verseny az innovacion es a staatkglonbddségeken alapszik. Ebben a
felfogasban a lokéacid a versenymyoket a termelékenységi® és a termelékenység
novekedésérgyakorolt hatasan keresztil befolyasolja. E rélgadig visszafelé is igaz: egy
lok&cio prosperitasa az ottani vallalatok tevékéggsaltal elért termelékenyséigtiigg, arra
pedig nagy hatassal van az ottani Uzleti kérnyemeiosége (mely gyakorta klaszter-
specifikus). A lokacid versenyre gyakorolt hatdatter a gyémant-modellben foglalta 6ssze.
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Klaszterek és versenyképesseég

Porter tanulmanyaban targyalja tovabba, hogklaszterek harom 6 modon hatnak a
versenyre a termelékenység, az innovacio és az U Uzleaileégek disegitése altal. Porter
szerint a klaszter pozitivan hat vallalatai terrkeig/ségére, mert jobb a specializalt
inputokhoz, alkalmazottakhoz, informécidhoz, Kiats tevékenységekhez (pl.
szolgaltatasok, termékdesign, logisztika, afteesaljoint marketing), intézmeényekhez és
kozjavakhoz valo hozzaférés. Emellett a klasztezrljelen van a ,versenynyomas”, hiszen
hasonlo funkciok mas vallalatoknal is megtalalhatglymas kozvetlen kdzelében. A klaszter
ugyanakkor dsztorditeg hat az innovaciora is Porter szerint, mertasierekben tisztabb és
gyorsabb a vasarloi igények, 0j technoldgiaiikadési vagy ellatasi lehgtégek érzékelése,
gyorsabb a reakcié a rendelkezésre all6 rugalmassagapacitas altal, emellett pedig
fokozottan szikséges a megkulonboztetés a jeleé &Halatok kozott. A klaszterek
pozitivan hatnak tovdbba az 0j Uzleti leéfséigekre is a tanulmany szerint, mert az (j
vallalatok szamara a klaszterek alacsony belépésdiatbkat tamasztanak (pl. elérbet
eszkozok, szaktudas, input ténflezszemelyzet).

A klaszterek tarsadalmi-gazdasagi ddgsének targyaldsa utdn &laszterek
gazdasagféldrajzi vonatkozasadi illetéen Porter megjegyzi, hogy a klaszterekben mas
lok&ciokkal nem verserighelyi iparagak illetve mashol alapitott vallalatelényvallalatai is
egymas mellett fikddnek. E ,kifelé orientélt klaszterek” alapozzalegnel$dlegesen egy
terlilet hosszl tavlu gazdasagi ndvekedését és pitdspe Porter kitér a fétlo orszagok
klasztereinek viszonylagos fejletlenségére, a haeatskedelmi és befektetési kérdésekre,
valamint targyalja a lokaciés paradox8nt

A klaszterek életciklusa

Porter aklaszterek szlletését, fefildését é€s hanyatladavizsgalva agy latja, hogy a
klaszterek kialakulasdnak okat a gyéméant-modelesggszeinek ésségében vagy torténeti
koérdlményeiben kell keresni. Klaszter kialakulasalezethet:

. a szokatlan, igényes vagy szigoru helyi kereslet,

. beszallitok, kapcsolddo iparagak vagy egész kleszetizetes jelenléte,

. egy/két innovativ vallalat masok névekedésére gyakhatasa,

=  vagy akar véletlen események is.
A klaszterek feppdését Porter mar-mar megallithatatlannak tartjeelgmen fontos szerepe
van a helyi verseny intenzitasanak, az () Uzldietiségeket tamogatd kornyezetnek és a
klasztertagokat 6sszehozo6 formdlis és informalishaeizmusoknak. A klaszterekre pozitiv
hatast gyakorolnak tovabba a klaszteratfedéseldshomnan j6& klasztertagok, emberek és
Otletek. Porter a klaszterek hanyatlasat szintggémant-modell egyes elemeiben keresi. A
klaszter végét okozhatja annak léelmerevsége, mely aldassa a termelékenységet és
innovaciot (pl. kormanyzati beavatkozas hatasaraemseny ellen), illetve hanyatlashoz
vezethetnek kistenyesk is (pl. technoldgiai szakadas, vasarléi szokaeelgvaltozasa).

37 A lokéaciés paradox alatt azt értjiik, hogy bar abglis beszerzés és kommunikacié enyhiti a hatiéatyo
mégsem teremt versengaloket — §t ez csak a masodik legjobb megoldas a helyi fokdgénybevételével
szemben, hiszen paradox mddon a tartds versemyi a globalis gazdasagban gyakrarsen helyi
feltételiek, pl. magasan specializalt képességek és tudtzmények, versenytarsak, kapcsol6dod iparagak,
igényes fogyasztok.
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A kormanyzat szerepe

Porter részletesen targyaljakarmanyzat klaszterek fejlesztésében betoltétt szepét is,
melyek kdzil a szeézaz alabbiakat emeli:

» makrogazdasagi és politikai stabilitas biztositasa,

» altalanos mikrogazdasagi kapacitas fejlesztése é@mgmt-modellben azonositott
inputok (vagy az azokat megterédmtintézmények) hatékonysaganak és
minéségének javitasa altal,

» atfogd mikrogazdasagi szabalyok és 6sziéirkialakitasa a verseny befolyasolasahoz,
amellyel segitik a termelékenység névekedését,

» minden klaszter tamogatasa, nem pedig a kozottidkvélasztas,

» pozitiv, megkulonb6ztét hossza tava gazdasagi akciéprogram vagy valtozas-
folyamat kialakitasa €s megvalésitasa, amely neEdhii a kormanyzatot,
Uzletvitelt, intézményeket, és az allampolgarokaéliéalanos tzleti kbrnyezet és a
helyi klaszterek javitasara sarkallja.

E fejezetben Porter élesen megkllénbozteti az qbdikat és a klaszterekben vald
gondolkodast. Iparpolitika esetén a nemzetkdzi ergrs ugy fogjak fel, amelyben egyes
iparagak nagyobb jolét-teretnkilatasokkal kecsegtetnek, mint masok, és igyrauds ezen
ipardgak célzott tdmogatasa. Klaszterelmélet szemiszont a klaszteren belli
kapcsolododasok és egymasra hatasok gyakran jobkéslyasoljak a termelékenység
novekedését, mint az egyes vdallalatok tomege kkildon, igy pedig minden klaszter
kivanatos és mindegyik lefdsgéget hordoz a prosperitashoz valé hozzajarulasra.

A klaszterekre iranyuld kormanyzati politikat tekia Porter az 0sszes mediéklaszter
tamogatéasat tartja fontosnak, nem pedig egyes kiepsgadgak tAmogatasat. A kormanyzat
feladata, hogy felfedezze a klaszter jelenlétésaitsen akadalyainak lebontasaban. Porter
véleménye szerint a klaszterek gazdasagi kornyeelet§avitasat célz6 kormanyzati
beruhazasok — mas feltételek valtozatlansaga relleagasabb megtérilést eredményeznek,
mintha egyes vallalatokat vagy iparagakat segithnéA tanulmany szerint a klaszterek a
gazdasag megeértésének és felosztasdnak, a kozagiztgkesztésil valdé gondolkodas és
gyakorlat megszervezésének és a kozpolitika kids&nak egy Uj modjat jelentik.

A kormanyzat klaszterfejlesztésre gyakorolt hatBsater szerint megjelenik a gyémant-
modell egyes elemeiben, javitva az Uzleti kornysizeA kormanyzatnak eleinte az
infrastruktarafejlesztésre és a gyémantbeli versémgnyok megsziintetésére Kkell
koncentralnia, majd kébbi szerepe az innovacioodi akadalyok lebontasa. A féflo
orszagokban a korményzatnak batoritania kell adkldilfoefektetéseket, ehhez pedig helyi
elényoket, szabad kereskedelmi dvezeteket, ipari patkcell tamogatnia.

Porter szerint a klaszterekben valé gondolkodastresga tudomanyos és technologiai,
oktatasi és képzeési szakpolitikdk fokuszalasabalayvint az export és a kulféldi befektetések
elémozditasaban.
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A vallalatok szerepe

A vdllalatok klaszterfejlédésben betdltdtt szerepétvizsgalva Porter ugy latja, hogy a
klaszter jelenléte 6nmagaban is tikrozi, hogy dalaibk ebnyt lathak benne, és atlépnek a
vallalati hatarokon. Porter a klaszterekddgsében fontosnak tartja a kereskedelmi tarsuldsok
és testlletek szerepét, mely nagyobb figyelmet éfolyast, jobb koltségmegosztas
eredményez a klaszter szamara. E testlletekbermatéesiiinek a klaszter-kapcsolatok, és
fontos feladatok szervezéseét is ellatjak (pl. lkagaprogramok, képzések, kozos Iétesitmények
szervezéseét). A vallalatok lok&cidjat tekintve Bo#zt irja, hogy a létesitmény-elhelyezésnek
a vallalat stratégiajanak részéve kell valnia,gall@csonyabb teljes koltséget figyelembe véve
(nem pedig egyes kiemeltselyokre, pl. az alacsony munkéervagy adokoltségekre tigyelve
csupan).

Végul Porter dsszefoglalja idaszterfejlédést segié dsztondket, melyek kdzott egyebek
mellett szerepel a klaszterigjles akadalyainak lebontasara és a kényszerek adaakd
fokuszalds, a klasztertagok és tarsintézményeleskdh befogadasa, illetve a maganszektor
altali kezdeményezés fontossaga.

Osszegzés

Porter tanulmanyaban mindvégig hangsulyozza, hoBlaseter 6sszekapcsol6dé vallalatok
es intézmények olyan rendszere, ahol az egész tilmth,a részek 6sszege. E tarsulasok
fontos szerepet jatszanak a versenyben, és igythgnményekkel jarnak a vallalatok,
kormanyzatok egyetemek és mas intézmények szak&taszterekben valé gondolkodas uj,
kiegészié gondolkodasmod a gazdasag megértéséhez, a gazidgisags ebsegitéséhez és

a kozpolitika megvaldsitasahoz. A mediédaszterek megértése pedig fontos tAmpontokat
adhat az adott gazdasag termelékenységi potemckljés jovbeli fejlédési iranyanak
kijeloléséhez. Mindennek jelegigegét meég inkabb hangsulyozza a lokaciés paraddmwszen
paradox modon a globalis gazdasagban a legtartégatsenyeinyok gyakran lokalisak
lesznek.

*k%k

Porter tanulmanyaban a klaszterfdkmegszerzett tudast 6sszegzi egy vilagosan feligpit
tartalmas, logikus elemzésben. A klaszterek verdényokre gyakorolt hatdsa érdekes és
hasznos informéacidkat nyujt az olvasé szamaralh® Competitive Advantage of Nations
(1990) cinfi konyvédl megismert gyémant-modell pedig fontos elemzésetet nydjt a
klaszterek megeértésehez, segitéséhez és ezaltatnaarkyzati politika alakitasahoz is. A
tanulmany alapvétolvasmanyt jelent a klaszterek irodalméban.
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6. Lokacio, versenyképesség és a multinacionalis
vallalatok *

Toth Timea
PhD hallgato, BCE Marketing és Média Intézet; Magyalekom Nyrt.

Alan M. Rugmar® a vildag szdmos tajan volt vendégprofesszor, jelpnhz Indiana
University (USA) professzora. Rugman toébb mint 2@et és 40 konyvet publikaltsF
szakterllete: a nemzetkdzi Uzleti gazdasagtan pabéic policy, gazdasagi, iranyitasi és
stratégiai szempontokbdl vizsgalta a multinacionahallalatokat, a kereskedelmet és a
befektetési politikdt. Tanadcsaddként dolgozott szamagyvallalatnal, kutatd intézetnél,
nemzetkdzi és allami szervezeteknél.

Alain Verbeké® jelenleg Haskayne Business School professzora lgafjai Egyetemen
(Kanada). Korabban Briisszelben tanitott. Szamostegy vendégprofesszora, a Nemzetkozi
Uzleti Akadémia tagja. 23 konyvet irt és tobb ndi® hivatkozott publikacidja van.sF
érdekbdési teriletei: a komplex projekt-értékelés, a mattionalis halézatok stratégiai
menedzsmentje, az internalizacios elmélet ésdaredis alapu vallalat elméletek.

Bevezetés

A fejezet attekintést nyujt azokrél a kulcs ténjladl, amelyek a nemzetkozi Uzleti
gazdasagtan kutatasaibdl erednek, és amelyek igiyekdeltarni a multinacionalis vallalatok

Ve

részidl all:

1. A lokéaciés ebnyok koncepcio fefldése a nemzetkdzi kozgazdasagtani irodalomban
vitatott, az elmult néhany évtizedben kiszélesedettempirikus vizsgalat tere. Ezt
tekinti at az 1. rész.

A fejezet masodik része mutatja be a lokadcimgtinek részleteit és komplexitasat.

A harmadik részben a székza multinacionalis vallalatok tevékenységének dérb

elemzésének elméleti alapjait ismertetik.

4. Végqul a fejezet negyedik részében megvizsgaljagyao jarulnak hozza az anya- és
befogadd orszag helyi @lyei a multinacionalis vallalatok versenyképességéei
fejezet végén levont kovetkeztetés, hogy a befogadkzag nydjtotta specifikus
elonyok novekw¥ meértékben jarulnak hozza a multinacionalis valtddaglobalis
versenyképességéhez.

wn

3 Location, Competitiveness and the MultinationateEprise in Rugman A. M. - Brewer, T. (ed<xford
Handbook of International Businesdxford: Oxford University Press. 2001. p.150-177.

% Forréas: Alan Rugman hivatalos weblapja, a letétége: 2008. junius
http://www.kelley.indiana.edu/rugman/BriefCurricatitae.htm

‘0 Forréas: Alain Verbeke hivatalos weblapja, a lé®ldeje: 2008. junius http://www.ucalgary.ca/véeie
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A komparativ elénydk gazdasagi elméleteinek értékelése, csoport@sia
A lokacios ebnyok tudomanyos elemzése soran a# Kpés a fogalmak klasszifikacidja és a

kulonbo® elméleti koncepcidk pozicionalasa a témaban. égitisa 6.1. abra.

6.1. abra: A nemzetk6zi kzgazdasagtan osztalyozaekacios ebnytk szempontjabol

Az elemzés alapegysége
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Az el szempont az elemzés alapegysegére vonatkozikjrésae ebnyok megjelenhetnek
orszag, ipardg vagy vallalati szinten. A masik magkbozted szempont, hogy a specifikus
helyi ebnyok kereskedelmet vagy kozvetlen kilfoldi befedset(FDI) eredmeényzenek. Az
FDI hatassal van a kereskedelemre, a helyi termieédgettesiti vagy az 0j termékek esetében
kulkereskedelmet general.

A hagyoményos nemzetkdzi kdzgazdasagtani elméletek

A hagyomanyos nemzetkdzi kdézgazdasagtani elmél&ekanyzatai kdzila Ricardoi
modellben két orszag és két termék szerepel, melyben az emywkagnak technoldgiai
elénye van valamely termék gyartasaban és komparatiiny@ szarmaznak a
specializaciobol. igy a két orszag kozott létréjéereskedelentd szarmaznak éhyok.

Heckscher — Ohlin modellje azon a feltételezésen alapul, hogy azdeolnoldgiakkal
rendelkezik két orszag, de valamely termelési téflyen (munka vagyoke) velkedik és
annak alapjan jon létre a specializacid, hogy valgik tényest intenzivebben hasznalja fel.
A kovetkeztetéseik:
1. Ha egy orszag valamely munka vagietermelési tényében Bvelkedik, akkor ez
lokalis ebnyt jelent, és a termékekasdllitasaban azt a termelési téngefogja hasznalni
intenziven.
2. A specifikus termelési tény&znovekedése nem vezet egy orszag outputjainak
homogén novekedéséhez. A termelés és kilkereskedéateolja olyan termékekre,
amelynek dlallitasa soran intenziven hasznaljak a nogekwozadeku faktort, ezaltal
er6sodik egy orszag lokalis@ye.

Leamer és Levinsohn (1995)egy empirikus irodalmi attekintést készitettek, em
megmutatta, hogy a hasonlé technolégiai és hasiahkibr képességekhez valdé hozzaférés
esetében a kereskedelem kereteinek és igy az oksfdigrajzi ebnyeinek vizsgalata nem
vezet eredményre.
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Az 0j nemzetkdzi kozgazdaségtani elméletek

Grubel és Loyd (1975)szerint a kllkereskedelemagy részea fejlett orszagok kozott
iparagon beldli (intraindusztridlis) kereskedelem. fejlett orszagoknak hasonl6 lokalis
elényei vannak: termék differencialédas megy végbelkioalva a méretgazdasagossaggal és
a tokéletlen versennyel. A modern kereskedelem leteiéa 3. és az 5. cella iranyaba — az
ipardgi és véllalati szint — iranydba mozdultak.Idsutanulméanyt ebben a témab@onx és
Harris készitettek (1985), akik a Kanada és az Egyesidnidk kozott folyd kereskedelem
hatdsait elemezték. Kimutattdk, hogy mindkét orddagnazza a kereskedelebhlszarmazé
elényoket, a magasabb potencial méretgazdasagossdigottaneg és alacsonyabb arakat,
ami a kicsi és nem hatékony véllalatokipiséhez vezetett. A protekcionista kereskedelmi
korlatok a kis cégeknek kedveznek. Hasonl6 elemgégeztek az Eurdpai Unioé piacat
vizsgalvaSmith és Venable (1988).

Kilon irdanyzata a kutatdsoknak a multinacionalibalétok vizsgalata: jellenizezekre, hogy
a tevékenység térben szétszort, de az anyaorszaghaa K+F és massiranyon kivil eé
tevékenységeket is az anyaorszagbdl iranyitanak.

Néhany munka az intézményi valtozasokkal foglalkopl. a kereskedelmi liberalizacio
lokalis ebnyokre gyakorolt hatasait vizsgaljplanson (1998) az észak-amerikagazdasagi
integrécido hatdsait vizsgalta az ipardgak elhelgdékére, amelyre szignifikans hatést
gyakorolnak a szallitasi koltségek és az iparagaitti hatasok.

Caves (1996)adott egy hasznos, amde szelektiv attekintést azet@iori kézgazdasagtani
irodalom hozzajarulasarol, az elhelyezkedésingdk €s a multinaciondlis vallalatok
0sszefluiggéseének feltarasahoz. A hagyomanyos laiatigokrol az érdekbdés athelyed ottt
arra, hogyan lehet létrehozni ezeket a helgngbket. A lokélis elnydk létrehozasaban a
kutatas-fejlesztésnek jeléstszerepe van.

A nemzetkdzi kdzgazdasagtani irodalom komparatiwygikkel foglalkozo része egy gz
diszciplinabdl fejbdott, az 1. cellatdl és araszol egy szélesebb dsittdriilet felé, amelyet a
6-0s cella jelképez. Talan a 4-es és a 6-0s cddlgigéretesebb a jéleni kutatdsok szamara:
K+F segitségével szandékosan meguijitani a helgigtyoket, amelyek megjelennek iparagi
és vallalati szinten egyarant. (Rugman és Verb&eé)L

A lokalis elénydk Ujragondolasa

Dunning paradigmaja abbdl indul ki, hogy a lokaligeyok nagyon kulonbdek lehetnek az
egyes vallalatok esetében. A vallalati szintidasteremtés a helyi innovacios rendszerbe
erdsen beleagyazottan jelenik meg. A multinacion&ikalatok a tovabbiakban é&sgithetik az
orszag lokalis ényeit, a helyi hal6zatokkal valo kooperacidjuk égeaseny kdvetkeztében.
(Rugman and D’Cruz 2000, Dunning 2000) A kulfoldéllalatok hozzajarulnak a
legigéretesebb tudasok helyi innovacios halozditart elterjedéséhez és féfléséhez.

A lokalis ebnyokre vonatkoz6 elméletek féflésénekd iranyait mutatja be a 6.2. abra.
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6.2. 4bra: A lokalis ebnytkre vonatkoz6 elméletek 0j iranyai
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Az elemzés alapegysége

Az orszag szinti elemzésekegyrészt kiterjednek a regionalis kereskedelembefektetési
blokkokra, ilyen példaul a , Triad” koncepcidja (Oben 1985, Rugman 2000), masrétaz
orszagon belili regionalis klaszterekre (PorterQ19998). Az el§ esetben a régid létrejotte
nagyobbrészt politikai dontés kovetkezménye, a wuliisesetben inkabb a tarsadalmi-
gazdasagi, demogréfiai, kulturdlis stb. térdyejelolik ki a klaszterek hatarait.

A véllalati szintii elemzésekkét ponton tornek ki a korabban felrajzolt elenmiesetekis|.

Az el a leanyvallalatok lokalis &hyeit vizsgalja, ahol a multinacionalis vallalatt{jes
belsy hal6zatuk szintjén optimalizaljak a szikséglet&set hasznokat. (Rugman és Verbeke
2001). A masik irany a vallalatok helyzetioryeit a kul$ halézatukkal 6sszefliggésben
vizsgalja, bar ezekben az esetekben a vallalaipa&®igi szint szétvalasztasa nem egészen
vilagos. (Rugman és D’Cruz, 2000)

A 4. cellabdl vald kitekintésre az adott okot, haag orszag specifikus delyok targyalasa
esetében korabban miték atudas / know-how bel$ halozati aramlasatés az aramlas
iranyanak és komplexitasanakokli valtozasait. Ezt vizsgalta Birkinshaw (200CGgntwell
és Piscitello (1999)

A szerdk meg kiemelik, hogy a know-how beruhazasok optisndlhelyezése és a terjedési
jellemzsi idében valtozhatnak a hatékonyan tkiddé nemzetkozi Uzleti halozattal
0sszefuggésben fluggetlendl a kezdeti FDI aramlg®agman és Verbeke 2001)
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A lokalis elonydk szerepe a multinacionalis véllalatok Iétrejotében és nikodésében

A lokalis elonydk és a nemzetkozi Uzleti gazdasagtan

Hymer (1960, 1976) volt az glsszerd, aki a kiulfoldi kozvetlen befektetésekre fokuszalt
mint egy olyan eszkozre, amit a multinacionalis lalatok arra hasznalnak, hogy
transzferaljak és hasznositsak a tulajdonosz#élbadforrasait. Kiemelte a helyi vallalatokkal
szembeni helyzeti hatranyokat, mint nyelv, kultisr&brlatok, kisajatitasi kockazat és a tudas
hiany a helyi szocialis, gazdasagi és uzleti remdsen stb, ezeket 6sszefoglald néven
LJliability of foreigness”-nek, az idegenség terhémevezte.

Vernon (1966) jol ismert nemzetkdzi termék életciklus élate azt a szimbidzist emelte ki,
hogy az anyaorszag helyzetiéeyei a technoldgiai innovacioban tulajdonosi vagyon
eredmeényeznek vallalati szinten. A multinacionakgllalatokat abbdl a dinamikus
perspektivabdl vizsgalta, hogy képesek-e Osszekbypca vallalat specifikus éhyeiket a
befogad6 orszag specidlis helybryeivel.

Ennek a megkozelitésnek két hianyossagat emelika kszerdk. Az egyik, hogy a
multinacionalis vallalat azzal, hogy hasznalhatja kélfoldi piacokat, csokkenti a
kockazatokat, ezt kébb Vernon maga irja le 1983-ban. A masik, hogy fadeedd orszag
helyzeti ebnyei hozzajarulnak a multinaciondlis vallalatok mietasdhoz és a tudas bazisuk
kiterjesztéséhez. Vernonnak nagy érdeme az, hdlgy @ hagyomanyos modelleken.

A XXI. sz. elejenDunning eklektikus paradigmaja lett a veGetlméleti kerete azoknak az
elemzéseknek, amelyek a vallalatok nemzetkdzi dekgdését vizsgaltak. Fontos
megallapitas, hogy az elhelyezked#stadodd specifikus jellenék hozzajarulnak a
versenyalnyok kialakulasdhoz, amelyek orszagonként, szeki@nat és vallalatonként
kulonbodek. (Dunning, 1992) Ez a pradigma keresztlilmegyabfa als6 harom cellajan.
Dunning definialta a nemzetk6zi FDI négy tipusduicsfontossagu helyi @hyok alapjan:
természeti forrdsokat kekgspiacot kere$, a hatékonysagot keke®s stratégiai éhyoket
keres.

A kulfoldi t 6kebefektetések (FDI) négy tipusa

1. A természeti forradsokat kere$ - a vallalatok kulfoldi érdekidését a természeti
eréforrdsok keltik fel, amelyekhez alacsony realkdjes® lehet hozzgjutni. A természeti
er6forrasokon felll kritikus tényék a j0 kozlekedési infrastruktara, a hatékony intémyi
és jogi feltételek stb.

Ez a tipus hasonlit leginkabb a hagyomanyos kededke elméletekre. Az anyavallalat
magas tudas tartalmdkie intenziv termékeket exportal, a hadzigazda orpedlg el§sorban
eréforras alapu vagy munka intenziv termékeket exportinelyek kevésbé fejlett
technolégiaval allithatok &l

2. A piacot keress — ezt még nehezebb elkiloniteni a hagyomanyos Wextebni
elméletekdl. Ebben az esetben az Ujonnan alapitott leanyatilka az anyaorszag kdzepes
mindsedi termékeit hasznéljak. Vernon (1966) nemzetkdznéde életciklus elmélete szerint,
az innovativ vallalatok a standardizalt termék w&lgwét helyezik leanyvallalatokhoz, az
anyaorszagban bevezetett termék életciklusat ézatighosszabbitjak. Az adott terméket a
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leanyvallalat is elkezdi gyartani és kbb az anyaorszagba exportalja. igy létrejon az ésuk
a tudas aramlasa a multinacionalis vallalat egydeigstt.

Dunning (1973) egy korabbi tanulmanyaban definidd elhelyezkedési éhyt, ami
meghatarozza a piackeéegllalat dontéseit.

3. A hatékonysagot kereé — az orszagok helyzetidlyeinek figyelembe vételén alapul.
Globdlisan racionalizéljak a termelést a leanylditk kozott. Vallalaton beldli
kereskedelmet generdl, az egyes helyngbket leanyvallalati szinten lehet vizsgalni és
megérteni a specidlis szerepiket a vallalatbana Eajta munkaszervezés noveli a félkész
aruk kereskedelmét és a nemzetkozi termelést egy@antwell, 1994).

4. A stratégiai elonyoket kere$ — Szinergiak jonnek Iétre a befogado és anyaobsaalg
vallalatok kozott és ezeknek a szinergidknak adahalasa a lényeges szempont. A k6zos
tulajdonos koéti 6ssze a vdllalatokat. Az egyes yeahalatok kapcsolédnak a helyi
innovacios rendszerbe, a multinacionalis vallatetZmositja az ebbszarmazé tdbblettudast.

A szerdk szerint ezzel a négyes csoportositassal Dunr@@0) a kulcsfontossagu lokalis
elényok jo szintézisét adta, amelyekbe besorolhatdirabbi elméletek is.

Az orszag és véllalat specifikus éhyok keretének operacionalizalasa

A fejezet szerdi szerint az orszag (country specific advantaged)&s vallalat (firm specific
advantage, FSA) specifikusdalyok keretét operacionalizalhatjuk harom szifiteAz els: a
stratégiai menedzsment eszkdztara, Utmutatds antepedzsment részére a vallalati
dontéshozatalhoz. Ezek admyok igen kilénbogek lehetnek minden stratégiai Uzleti egység
esetében (Rugman és Verbeke, 2001).

A masodik szint a koézpolitikai (public policy) esioké, amelyek nemzeti €s iparagi szinten
igyekeznek kezelni a lokalis Glyoket. (Sleuwaegen and Veugelers, 2001) A harmadik
orszagok kozotti elemzeés, amely az egyik orszagtivekebnyeit tarja fel a masik orszag
elényeihez képest illetve egy atlagos vallalat jelléinizja le.

Rugman és Verbeke (1998)sszefoglaltak azt az irodalmat, antokalis ebnyok szandékos
létrehozéasardl szol az orszagok szintjén. Tanulmlémak harom kovetkeztetése volt:
= A lokalis ebnyok létrehozasa allami 6szt@nprogramokon és szabalyozasi politikan
keresztll nagyon nehéz.
= Azoknak a vdllalatoknak, amelyeknek adoptalt a té&fjidjuk a természetes
szimbiozisa a belfoldi klaszterekkel konnyebbé vaint a mualtban. Pl. EU, NAFTA.
= A lokalis ebnyok megoszlanak a vallalatok és az orszagok kdakitor, amikor
valamilyen nemzetk6zi regionalis szé&dgés van érvényben. Ezekben az esetekben
legink&bb az allamok indukaltaselydk éleddnek ki.

*1 Home CSAs (Country Specific Advanteges) — az ars@mban meglévorszagspecifikus éhyok, Host
CSAs — a befogadé orszagban meglékszagspecifikus &éhyok, Firm specific advanteges (FSA) — Vallalat
specifikus ebnyok

42



Egy fontos kérdés, hogy a CSA természete az elidditben valtozott-eDunning (1998)
szerintaz 1980-as, 1990-enes években hardrnaftozas tortént:

» Emelkedett a tudas szerepe, nem az olcsé muhkeetermészeti éforrasok a &
mozgatérugoi a kulfoldi dkebefektetéseknek, hanem a kivalo infrastruktara és
intézményi képességek

= Emelkedtek a tranzakcios hasznok — térbeli kozeizéms lett —, a klaszterek szerepe
nott. Novekedett azon szabadalmak szama, melyeket aemanyaorszagban
jegyeztetnek be.

= Megritt a halézati gazdasag szerepe. A tudaali@asaban a cégen belili és a cégek
kozotti kapcsolatok fontos szerepet jatszanak. AM Ezekben az esetekben az
0sszegiijté magnes szerepét tolti be.

A kulfoldi t 6kebefektetések térbeli aspektusai és a multinaciohs vallalatok
tevékenysége

Krugman (1991) harom &t azonositott, amelyek a gazdasagi aktivitas fidra
A koncentraciét élsegit tényesk: 1) a nagy piacok jelenléte; 2) tudasban gazdagyezet,
specializalt munkaér jelenléte; és 3) tudas koncentracié, amely fouiley behatarolhato
pozitiv externdliakat eredményez.

A szétszorddas ébegity tenyedk: 1.) nem mobil termelési tény@z (pl. fold, természeti
eréforrasok stb.), ugyanuagy mint a nem mobil keresheigktvetelik a helyi ellatast; 2.) a
sAikosségbl fakadd jaradék, a gazdasagi koncentracié kezdetimegemeli a dkos
termelési tényarzarat; és 3.) a negativ externaliak pl. tulnépesadéodas.

Audretsch (1998) a spillové? hatas két fajtajat irja le. Az egyik az iparagaiub tudas
koncentracid, amikor is a vallalatok egy régionibdlelyezkednek el. A masik az ipardgak
kozotti tudas koncentraciod, amikor is a sokfélédrdjzilag koncentralt tudashalmaz aramlasa
vezet a tudas gazdagodasahoz.

A szerdk a 6.3. abrat hasznaljak a vallalat és orszagfidpecelénydk kapcsolati ciklusanak
leirasara. A fenntarthatdsag szempontjabol a adtikht megtarto ,,ragadds helyeknek” négy
tipusat kulonboztetik meg. A horizontalis tengelyan egyittnikodés talalhato. It a
kulcskérdés az, hogy a szeiipiek céljuk-e, hogy lokalis halozati externalidkaizzanak
létre. Ha igen, az egyitiikédés szandékolt, ha nem, nem szandekolt.

A flggoéleges tengelyen a vallalatokat megtartd ,ragaddgekékikezdhetségét abrazoljak.
Amikor a ,ragados hely” pl. nemzetk6zi verseny miikezdhed — a vallalatokat megtarto
helyi ebnyok errodalédnak —, a helyi hal6zatok védékemechanizmusai gyengébbek

2 Spillover — tovagyirizé hatas, amelyek féldrajzilag behatarolhaté poztiternalidkhoz vezetnek.

A neofunkcionalista elmélet kbzponti tételsmllover. A fogalmat Haas a funkcionalizmus elméléiélezette
le, és arra utal, hogy az integracié folyamat#&selshan a kdzOsségi szintre emelt szakpolitikékilésével,
illetve mas politika-teriiletekre valo atterjedédémagyarazhato.

A spillover-effektus elve lényegében azt jelentigh a kezdetben csakidz foként gazdasagi teriletekre
kiterjedd egyuttniikddés ebbb-utdébb szinte sziikségsien egyitt jar Gjabb teriileteknek az integracioba va
bevonasaval. (Itt érdemes megemliteni, hogy aosgitieffektus helyett hasznalt francia ,engrenagedt az
.elkapja a gépszij” kifejezéssel is szoktak forditani.). Forras:

http://www.pafi.hu/ Kozossegi Adattar/DOKUMENT.Nsf szerd: Aratdé Krisztina letoltés ideje: 2008.
februar

43



lesznek — ezek azok az esetek, amelyekben az adgsna helyi 6nkormanyzat tAmogatja a
klaszterek létrejottét és fennmaradasat.

6.3. abra: A lokalis ebnytkre vonatkoz6 elméletek Uj iranyai
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Az egylttntikbdés az FSA és a CSA érdekében

Az anyaorszag és a befogadd orszag specifiktisyeinek a multinacionalis vallalatok
tevékenységéhez valé hozzajarulasardl egy tudonsaniabontakozott ki a kbzel multban, a
kovetked rész ezt taglalja.

Az anyaorszag és a befogadd orszagoryeinek szerepe a multinacionalis vallalatok
versenyképességében

Kétségtelenll a legmeghatarozobb tanulméany az yelhletdés (lokacidé) nemzetkozi
versenyképességre gyakorolt hatasarél Porter 1880Aegjelent irdsa. Porter a gyémant-
modellt iparagi szinten targyalja. A székzszerint a kdnyv nagyon fontos pozitivumai a
kidolgozottsagon tal, hogy Porter (), magasabbtszarmelési faktorokat definialt, és leirta a
kapcsolatot a rokon és a tamogato vallalatok koZ#ental kimondta, hogy az & hazai
verseny kétségtelenil hasznos mind a vallalati sesmentnek, mind a politikusoknak.
Mindezek ellenére a széik szerint a porteri elemzési keretek multinacianaléllalati
szinten aligha alkalmazhatok. Porter feltételeagyhegy vallalat Gizletaga, egy orszag bazisan
alapul és ez az egyik forrasa a vallalat kulcsfesdgu lokacids éhyének.

Porter tanulméanyat szamos kritika érte. Dunning98)9szerint egy kulcs probléma a
keretrendszerrel az, hogy a nem helyileg korlatozéitalat specifikus ényokre koncentral.
Ennek eredményeként figyelmen kivil hagyja azt szszmatikus €nyt, ami abbdl
szarmazik, hogy a multinaciondlis vallalatok alais szabalyozasat a kulonboz
orszagokban a helyi specifikumoknak megfédal hajtjak végre illetve a stratégiabeyoket
kere$ FDI hasznat is, amit a multinacionalis vallalat bafogadé orszag @iyeinek
kihasznalaséaval termel.
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Dunning (1996) empirikusan megvizsgélta a multioaélis vallalatok versenyképességéenek
foldrajzi forrasait. Megallapitotta, hogy a befogaatszag specifikus @yok szerepe relative
novekszik. Az dinyok jellemzen: természeti éforrdsok, a beszallitokkal és a
versenytarsakkal valé kapcsolat illetve a kilfgdac mérete. Ezzel szemben a technoldgiai
képességek és a képzett munkarég mindig nagyobbrészt az anyaorszaghdl szarmazik

A szerdk szerint az anya- illetve befogadd orszag spedfilkebnyok fontossaga a
multinacionalis vallalatok versenyképességében ekogi kérdés. Rugman és Verbeke
fejlesztettek egy koncepciot az elhelyezkedés égalialat specifikus ényok kozotti
kapcsolat leiraséra, Id. 6.4. abra.

6.4. 4bra: A nemzetkdzi versenyéhyok vallalati szintii forrasai

Kapcsolat az FSA és a lokacio kozott

Loké&cié Specifikus Nem likaciospecifikus
FSA FSA
L o
2 Tobb hazai bazis 1 3
\cxs |
o
<
3
Egy hazai bazis Porter
2 4

A vizszintes tengely mutatja, hogy lokacié speciikebnyodkre épit-e a cég. A lokacio
specifikus ednyoket nehéz kuilfoldre transzferélni pl. fold, 6ferrasok, nem lokacio
specifikusakat konriypl. top menedzser. A fuglpges tengely azt abrazoljak, hogy egy vagy
tobb orszag bazisan folyik-e az értékteremtés.

Porter egy bazisu koncepcidja a negyedik negyedimyezhet el, mint ahogy Vernon
nemzetkozi termék életciklus elmélete is. ABalegyedben az orszagonként nagymértékben
fuggetlen, orszag bazisu Uzleti egységek elemékhed masodik negyedben talalhato
vallalatok lokacio specifikus @hyoket hasznalnak ki és egy bazistak, nem valshiogy
sikeres expoérok vagy kulfoldon befekték lennének. A harmadik negyedben helyeéket

el azok a vallalatok, melyeknek tevékenysége netizehalozati kapcsolatokon alapszik.

Porter elismerte a tobbszords bazis fontossagaélédny esetben, de Ugy gondolja, hogy az
egy bazisu elképzelése még mindig érvényben van.efy bazisu elmélet tévedése
nyilvanvalé a szekik szerint, ennek bizonyitasara empirikus példatnh&zfel: a Hewlett
Packard esetét. (Porter, 1998) A HP tevékenységének-a az Egyesilt Allamokban van,
ezért egy bazisu. A tobbi tevékenység kulfoldon. va szerdk felteszik a kérdést: hany %-
tol szamit tobb bazisunak egy vallalat? Mi a toBbisl vallalat kiiszob ertéke?

A masik érvik, hogy nehezen megallapithatd, hogy amszétvalasztas alapja, milyen
tevékenység kihelyezése esetén valik egy vallabdb tbazisiva, hiszen a HP helyi
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szakérbkkel dolgozik és végez fejlesztést is. A helyi lzalthal vald kapcsolat eredményeként
a leanyvallalatok is gyarapitjak az vallalat tudéssat.

Az Uzleti egységek szintjen Porter a vallalati #ga hasonlé megkdzelitést javasol. Ez a
normativ._megkozelités nehezen tesztélheEzzel szemben a székz egy ex ante
megkozelitést javasolnak. Ha egy Uzleti egység tivmékvonalat is éAllit kilonbdz
orszagok bazisan, akkor nevezhetjik tobb hazasbarukturdju vallalatnak. Szerintik az
egy vagy tobb bazis léte empirikus kérdés.

Kovetkeztetések

A tanulmany azt sugallja, hogy a multinaciondlislaldtok szamara fontos kérdés az
erdekeltségeik elhelyezkedésbszarmazdé éinyok szambavétele, és a kulféldi tudas
klaszterekhez torténcsatlakozas. Ez utdbbi kérdés mérlegelése proklédid szempontbdl.
Példaul nehéz megbecsitilni a kilféldi klaszterektegzrsolodo leanyvallalatokbol szarmazé
elényoket.

Bar ennek a komplementere is nehéz kérdés: a kialgtterre pozitiv hatassal vannak-e a
részt vev multinaciondlis vallalatok leanyvallalatai? Emedika klaszterek tudéasbéazisat,
hozzajarulnak-e a megujulasahoz vagy csokkentikaazterek stabilitasat? Ezek részben
politikai és empirikus kérdések, amelyek tovabliakésok témai lehetnek.

A szerdk megemlitenek pozitiv hatasokat is: az egyik, haggnultinacionalis vallalatok
legitimizéljak a klasztereket, vonzova teszik mabalatok szaméara is, @egitik a klaszterek
lathatésagat, fejdését és fennmaradasat. A masik, hogy a multinakisorvallalatok
kozvetit szerepet jatszanak a nemzetkozi tudastranszferben.

A Kkorabbi irodalomban a multinacionalis vallalatbkanint egy hatékonyan vezérelt,
tranzakcios koltségeket csokkénjolétnoveb entitasként irtdk le. Ez a tanulmény a tudas
transzferre és kiaknazasra alkalmas motorkéent idgnmelyek az orszaghatarokon atlépve
eléseqitik a tudas terjedését és dd@sét. A multinacionalis vallalatok hasznositjakedyi
eléonyoket és noveky szerepet toltenek be a ragados, helyi innovacitasztierek
létrejottében. Elseqitik a helyi tudasbéazis globalis terjedését rigohatas”).

*kk

Véleményem szerint a cikk d&lye, hogy részletesen és szisztematikusan ismexteta
szakirodalmat, amelyben a multinacionalis valldtatelhelyezkedésével (lokaciojaval),
terjeszkedésével foglalkoznak kilonb&zersk.

A tanulmany helyenként nehezen kovebhet bar az abraik nagyon beszédesek, igy ezek
tovabblenditik az olvasét. A Porterrel folytatoitéyuk kifejtése, ami talan a legfontosabb
Uzenete a cikknek, némileg rovidre sikertlt. Az ethps megkozelités hangsulyozasaval
egyetérthetlink, 0j gondolatokat, elképzelésekeatekefel, és ez a tovabbblég empirikus
kutatasoknak adhat 6sztbnzeést.
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7. Nemzetkozi vallalatok menedzsmentje és stratégia  ja*

Szab6 Agnes
PhD-hallgaté, BCE Uzleti Gazdasagtan Tanszék, Vshtjazdasagtan Intézet

Bruce Koguf” 2007-ig az INSEAD, 200%}a Columbia Business School (USA) professzora.
Az MIT Sloan School of Management-en szerezte RiKOzdtat. Kutatasi teriletei:
nemzetkozi stratégia, FDI, vallalatkormanyzas, @és) a technoldgia, az innovacié szerepe a
versenyképességben, privatizacio. Nevelw@irik a kelet-k6zép eurdpai térség privatizacios
gyakorlatairdl sz6l6 vilagbanki jelentés elkésatés

Bevezetés

A nemzetkozi stratégia terllete a vallalatok nekiiat tevékenységével, és kulonboz
szerepbkkel — kulféldi kormanyokkal, versenytarsakkal ésunkavallalokkal — tortéh
interakcidival foglalkozik. Kulcskérdései a teriiiek, hogy miért mennek kulfoldre a
vallalatok, és hogyan teszik ezt Uj értelmet és még nagyobb jelésdget kap a
multinaciondlis vallalatoR életében, stratégidjukban a lokacid, a versényel a
tudastranszfer, a vallalati képességek transzfesebleg ezek nehézségei, problémai) és a
menedzseri iranyitdas, a koordinacio, a tevékenységeervezése. Termeészetesen a
nemzetkozi Uzleti gazdasagtan és nemzetkozi sisatégdalom taplalkozik a nemzetkdzi
kdzgazdasagtanbél, a piacelmédétifindustrial organisatiofl§, a tranzakciés koltségek
elméletébl, valamint alkalmaz kilénb&zvallalatelméleteket, mint példaul azfrras alapu
vallalatelméletet.

Eme rovid 6sszefoglalobandéskor révid attekintést adok a kulonféle elméletékrében
(idérendben haladva) arrdl, hogy miért Iéteznek mutiio@élis vallalatok, bemutatom a
multinacionalis vallalati Iét éhyeit, majd irodalmi dsszefoglalé szintjén — benwda, hogy
ki és milyen stratégiai €s strukturalis kérdéékekirt - foglalkozom a multinacionalis

43 A tanulméany a kovetkézcimen jelent meg: Bruce Kogut: International Marmget and Strategy. In: ,Handbook of
Strategy and Management”, Sage Publications, 2G@2rKesztette: Pettigrew, Andrew-Thomas, Howardtiviigion,
Richard), pp. 261-278.

Bar el$ latasra egyszének tinik, mégsem konriyaz ,international management” kifejezést Ggy ldftani, hogy azt értse
mindenki alatta, amit kell. Egyfajta ,kényszermeadfd” a ,nemzetkdzi menedzsment”. Az értgdhtta, hogy hogyan kell a
nemzetkozi vallalatokat iranyitani.

* Forras:
http://www1.gsb.columbia.edu/mygsb/faculty/resegrabfiles/2639/Kogut%20CV%20July%202007.doc
Letoltés 2008. julius.

% A hazai, de még a nemzetkdzi irodalomban is sokemymas helyettesieként, szinonimajaként hasznaljak a
multinacionalis vallalat, a transznacionalis, abdliis és az internacionalis vagy nemzetkozi véllddejezéseket.
Felmeriilhet a kérdés, hogy ez igy helyes-e, és légyleg szinonimak-e. Eme dsszefoglal6-kétetba@bddunk erre is
valaszt adni. Mindenesetre Kogut a multinacionditalat jelzt hasznalja irasaban, igy én is ezt teszem.

46 Baint, Cavest és Portert emliti a bevében a szefz Bain (1956) fektette le a piacelmélet (10) S-C-Papiyméjanak
(Structure-Conduct-Performance, azaz a StruktUrgatéatas-Teljesitmény) alapjait. Bain mondta ki &rgy a vallalati
teljesitmény egyefila vallalat jbvedelmézségével. Bain kilénbézpiacokon belépési és kilépési korlatokkal is figiaott.
Caves (1971, 1974) mikrookondmiai eszkdzokkel viktaga nagyvallalatok terjeszkedését, az FDI-t. B&légs kilépési
korlatokkal, belépési mddokkal foglalkozott, ipar&ginten. Porter Caves PhD-hallgat6ja volt. Igatddain és Caves
nyomdokain haladva az 5érmodellje vallalatvezék szamara egy leegysi#sitett modell arra, hogy a vallalati
magatartasnak alkalmazkodni kell a piaci viszongakiPorter a nemzetkdzi stratégia irodalmahoz a ,@iton in Global
Industries” (1986) cifhés a , The Competitive Advantage of Nations” (199@yeivel jarult hozza.
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vallalatok menedzsmentjével, végul lokécids kérklésle és zarasként az evolucionista
nézponttal.

Miért Iéteznek multinacionalis vallalatok?

A kulonboz elméletekél, magyarazatokrol diohéjban:

= A neoklasszikus elméleta ke aramlasanak iranyat a téngeltatottsag-béli
kulonbségek alapjan magyarazza, #éket oda éaramlik, ahol magasabb a
hatartermelékenysége, a megtériilés, és igy a anlegbk jovedelme. Eme elmélet az
orszagot helyezi a vizsgalodas kozéppontjdba. A zedtizi Uzleti gazdasagtan
tulhaladt eme magyarazaton, mar az 1960-as években.

= Hymer (1960) szerint a vallalatok vallalat-specifikus,ehezen masolhato,
monopolisztikus @&nyok (méarkanév, technoldgia, méretgazdasagossagatt mi
terjeszkednek. Nem az orszag, hanem a vallalat @gijparag van a fokuszban.
Nagyon fontos tényéza tulajdonlas és a menedzsment kontroll, a veeé&my
ugyanis csak kdzvetlen tulajdonlas és élteas altal hasznalhat6 Yernon*’ (1966)
nemzetkdzi termékéletciklus-elméleteszerint minden termék bejar egy életciklust. A
bevezetés szakaszaban az anyaorszagban gyartjakiotiz terméket, dleg hazai
piacra, az 0j terméket egy innovator orszag gyamianovekedés szakaszédban
exportalni kezdik, az érett termék egy fejlett duiza kertil. Az érettség szakaszaban
kulféldre helyezik a termelést, a sztenderdizalntsket egy kevésbé fejlett orszagban
gyartjak, és onnan importaljak. Az 1960-as évekdoiatait magyarazta, de az 1970-
es években mér kevésbé allta meg a helyét ez astetim

= Dunning (1977, 1980gklektikus elImélete(OLI-paradigma) szerint a multinacionalis
vallalatok tulajdonosi, lokacios és internalizacios elénydkkel birnak.Tulajdonosi
(Ownership) ednydk lehetnek a vallalatméret, a technoldgia, a rvezet
hatékonysaga, a markanév, a kockazatok diverzifiéah vald képessBglLokacios
(Location) ebny lehet az inputok ara, ntisége, kormanyzati szabalyozas, adok,
0sztondk, infrastruktara, szallitAsi koltségek elkerilés@z internalizacios
(Internalization) diny azt jelenti, hogy azzal, hogy a vallalat nemexportot, a
licencet vagy a franchise-t valasztja nemzetkazesekedésre, elkerili a tranzakcios
koltségeket, (bar nem biztos, hogy globalisan adégkonyabb megoldashoz jut). Az
1970-es és 1980-as évek kulféldi terjeszkedédam@yyarazta ez az elmélet.

Belépési mdédok kozotti valasztas nemzetkozi terjedszdés esetén

Kilénboa szerdk kialonféle indokokkal magyarazzak azt, hogy exadrtlicenccel,
franchise-zal, k6zos vallalattal, vagy leanyvalladdapitasaval terjeszkedik kulféldon egy
adott vallalat. Egyfajta — tobb széraltal is leirt — magyarazat, hogy tapasztalat, a
nemzetkdzi tapasztalat névekedésévebyre nagyobb kockazatu, nagyobb elkotelezettséget
kivano, nagyobb ellémzési joggal bird, ésagyobb profitpotenciallal rendelke belépési
modot valasztanak, kvazi ,tovabbfejbdnek”. Bar ebfordulhat, hogy parhuzamosan,
tobbfajta médon egyszerre vetik meg a labukat kddio a vallalatok. Befolyasolhatja a
belépési modot a kulturalis tavolsag is, de akdf+& koltségek, tacit tudas atadasanak
lehetisége, mértéke és a reklamkiadasok mértéke is. Soksmzetkdzi szovetségek,

47 A szerd kéibb emliti Vernont és a nemzetkdzi termékéletcildiméletét, de az tdend és a sajat logikam kedvéért én
Lelérehoztam”.

48 Ezek tulajdonképpen megegyeznek a Hymer Altal lvazéllalat-specifikus, nehezen masolhatdé, monaatikus
elényokkel.
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hal6zatok részéve valnak a nemzetkozileg terjesikeéd)yo vallalatok.
A multinacionalis vallalati |ét elényei

Nyilvdn nem jonnének létre multinacionalis vallalatha nem hordozna szamtalatingt ez
a forma. Melyek is ezek azéelyok Kogut szerint?

= Arbitrazsra van lehetéség azaz a koltségek, arak, arfolyamok, adokulcsok
orszagonkeénti kulonbségéibszarmazoan van extra profitra lebstg. Kogut ezt
»=across-country option”-nek (orszagok kozti lelsgtg) nevezi, azaz azoéaly, a
lehethiség abbdl szarmazik, hogy tobb orszagbdikddik a véllalat. Ide tartozik a
vallalaton belili kereskedés (intra-firm trade vagternal trade) is, a transzferarak
alkalmazasénak lehitége isA diverzifikalt Iétb 61 adéddéan nagyobb a vallalatok
rugalmassaga, ,jatektere”, és labsg van a vallalat berkein bellilkaow-how és
technoldgia, a képességek és tudas transzferéreniawvacio-transzferre’®. Szintén
,aCross-country option”.

= Geringer és szebrarsai (1989) valamint Kim és szétarsai (1989) is arra jutottak,
hogy a multinacionalis vallalatakagyobb teljesitmény nyudjtanak. Ez azonban nem
kizarolag csak a nemzetkozi létkered, hanem az immateridlis javak, megfoghatatlan
elemek transzferébis.

= A nemzetkdzi lét, a nemzetkdzi terjeszkedés bammilprmajatapasztalatot nyujt a
tovabbi terjeszkedésheqKogut, 1983, 1985; Kogut-Kulatilaka, 1995). Egynkiulo
pont lehet az, ha a vallalat barmilyen médon magvatette a labat egy adott
orszagban, ha mar ott jelen van egy jol céengvvel, markanévvel példaul. Ezt
nevezi Kogut ,within-country option”-nek (orszagobelili lehetség), azaz az d@ty,

a lehebtség abbol szarmazik, hogy egy adott orszagbaneter yan a vallalat.
Multinacionalis vallalatok és menedzsmentjil nemzetkdzi stratégia mindig is kereste a jo
menedzsment gyakorlatokat, és hogy egyes helyzeekimelyik gyakorlat a
legcélravezéibb.

o Stopford-Wells (1972) a szervezeti forma valasztésaa K+F kozotti kapcsolatot
vizsgaltak. Arra jutottak, hogy a technoldgia-irgenvallalatok termék diviziokkal
operalnak nemzetkdzi szinten, amelyekésdwontroll alatt tartanak.6luk szarmazik
a,product-organized” és az,area-organised”, azaz a termék alapon szervezett és a
terlleti alapon szervezett vallalat kifejezés.

« Az EPRG-sématelészor Perlmutter (1965) irta’fe EszerintEtnocentrikus stratégiat
koveth vallalat funkcionalis alapon szervezett vagy ndkiza divizio altal
irdnyitott. Jelleméje a belfdldi piaci jellemdk és megoldasok kivetitése, a hazai
piacon mar elfogadott termékek, marketingmodszerpiggramok kalféldi
piacokon valé alkalmazasBolicentrikus stratégiat kovet vallalat tertleti alapon
szervezett. Elképzelése szerint minden piac maéit ez helyi adottsagokhoz
igazodas a legcélravedbb. A vdllalat piaci részlegei (irodai, leanyvéditali)
onalléan végezhetik tevékenységiuket a célorszag etktiwényeihez
igazodvaRegiocentrikus stratégiat koveét vallalat terileti alapon szervezett, és
orszagcsoportok, regiok azonos kezelése jell&@enicentrikus stratégiat kovet

49 Egy-egy kiragadott 8hyrdl sz6l a szers, ez nem egy teljes listaként kezeléndanem csak egy-egy ,pacaként”.

%0 A kilféldi tékearamlasokkal (FO1) foglalkozé kutatasok a maiighaisisorban a riiszaki feltételekre, a termékek és
technoldgiak nemzetkdzi forgalmara koncentraltakspecialis menedzseri ismeretekgbedig masodlagosként kezelték.
Chandler (1990) egyenesen azt llitja, hogy a néwzetskearamlasokban az 1950-es és 1960-as években kemfhel
szerepet jatszo amerikai befektetersenyainye elésorban anenedzseri tudasfélénybl szarmazott.

51 Eme séma a nemzetk6zi marketing teriiletén sziileteg, de lehet parhuzamot vonni a nemzetkoziésfiatteriiletén
sziiletett Bartlett-Ghoshal globalis hatékonysagkélis valaszképesség matrixanak dimenziéival.

49



vallalat globdlis termék-divizibk Altal szervezettinatrix-szervezet. Az

etnocentrikus és policentrikus kozelités szintézisely szerint a hazai termék és

marketing-mix alkalmazhaté az egész vilagon, védtidsok nélkil is, de ha egyes

piacokon szikség lehet az adaptaciora, akkor igazodaltoztatni kell.Mar
Lawrence és Lorsch (1969), valamint Doz és <itérgai (1981) is foglalkoztak a
differencialodas — integracio gondolataval,de Bartlett és Ghoshal (1989, 1990)
alkottak meg egy matrixot, amelyben ol elhelye#hea vallalatok aszerint, hogy
milyen mérték a globalis integraciojuk és a lokalis valaszképgik. A szerék
szerint a transznacionalis szervezeti modell biztositia a dérencialédas és
integracio, azaz a globalis hatékonysag és a lokalivalaszképesseg kozotti
optimalis egyensulyt

Stratégia és lokacio

A lokéacio kiemelt jelenbsédi a nemzetkdzi stratégiaban. Hogy miért nem csaloesgagban
léteznek a véllalatok? Tulajdonképperhazai piacon valé versengés kiterjesztése”, a
hazai verseny ,nyomasa’is lehet oka a kulfoldi befektetéseknek. Vernon nekizat
termékéletciklus-elmélete példaul jo0l példazzaazhyomast”, a verseny arra kényszeriti a
vallalatot, hogy exportaljanak, majd hogy telegité& a gyartast, ek egy 0j, innovativ
termék gyartdsaval foglalkozzanak. Knickerbock&7@) azt mondja, hogy egyfajtollow-
the-leader’” magatartas is megfigyelhei bizonyos iparagakban (példaul a gumiabroncs-
gyartoknal), ha a versenytarsam kulfoldre terjedikeakkor nekem is mennem Kkell,
raadasul, ha lehet, ugyanabba a régioba. Graha@8)Mszont arra jutott, hogy hazai
piacon valé vereség megtorladsanak vagys viheti nemzetkdzi vizekre a véllalatokat.
Mascarenhas (1992) szerinhazai piacon hatranyban 1é¥ megy ebszo6r kulfoldre. Horst
(1974) szerint a nemzetkozi terjeszkedés a vallalétetébl és a méretgazdasagossagi
elényok kihasznalasabdl eredhet, valamint a vamokréléselé!.
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Lokacié és a ,technolégiai kozos bazis?

A technolégia ,vonzdsaga”, huzoerejdas lehet oka a kulféldi befektetéseknek. Cantwell
(1989) szerint aznnovativ koézpontok felé aramlik a wke. Valamint egyes terlletek,
orszagok arra torekszenek, hogy komparativ teclgieléelbnyhoz jussanak bizonyos
terlleteken, (példaul Németorszag a vegyipari idemk tertletén). Cantwell szerint
nemcsak az alacsony koélts€lgkacio a vonzé, hanem az innovativ technologiaigontok is.
Swedenborg (1979) szerint a nemzetkozi terjeszkellés hogy a vallalatol helyi, adott
orszag, régiobeli tudasbdf akarnak tanulni, a helyi tudast akarjak kihasznalni (j6 példa
erre a japanok amerikai befektetései), és az figielmeg hogy akar magas munkaer
koltség mellett is magas éke befektetések aranya ott, ahol van egy tudasbahiol a
technoldgia felhalmozodik egy adott tertleten,p@ida a Silicon Valley).

Az erforrasok, képességek tertletét tekintve az FDI-@shan a régido huzoereje tehat
kiemelt fontossagu lemdt A nemzetkdzi versengésben egyre nagyobb jgdéggel birnak az
innovativ kozpontok, vagy akar a regionalis halokat

Evolucionista nédpont

A tudas, a képességek, ezek atadasa nemzetkdtarszinmultinacionalis vallalatok szintjén
a technoldgiai transzfer problémajaval jelentek nt&gyes (1971) volt az élsaki kimondta,
hogy a multinaciondlis véllalatoknak koltséggfik szarmazik a vallalaton beldli
transzferil.

A vallalatra ugy kell tekinteni, mint értékes tudéacit tudas és képességek tarhazaFBr
tulajdonképpen a vallalati képességek, szervézlvek, ismeretek, tacit tudas hatarokon
atnyuld, de vallalaton belili transzfere A tudas és technoldgia transzfere vallalaton Ibelu
kevesebb koltséggel jar, mintha piacon kellene meygzni. A tacit tudas mértéke a belépési
modot meghatarozhatja. A tudas atadasa nemcsakhaotégia atadasat jelenti, hanem
szervezeti, menedzseri képességeket, készségekktivisl a vallalat célja, hogy sikeres
legyen — ndévekedjen, vagy legalabbis tuléljen -e\aducionista n&pont szerint nemzetkozi
jelenlét kell a sikerhez, azaz a ndvekedéshezléghiéz. A technoldgia és tudastranszfer a
multinacionalis vallalatok fikodésének tulajdonképpen allandé jelensége.

*2 Technology pool

53 Porter (1990) is ir helyi &yokrol.

A klaszter, a ,j6 klaszter” ugyanis harom fontodlgmzével bir: ebforrasok és kompetenciak kritikus tomegével
rendelkezik, kulcspozicidja van az adott szektodmfenntarthaté kompetitivéeinyel rendelkezik.
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Tovabbi kutatési iranyok

A szerd szerint Bven vannak még nyitott kérdések, kutathatd, vitatoég nem teljesen
kiaknazott temak a nemzetkozi stratégia tertletén:

A menedzseri képességek, menedzsment gyakorlai@Keti gyakorlatok
orszagonkeént kiulonbdzhetnek, és néha nagyon neh@téaeokon ,atvinni” ezt. Mégis
hogyan kell? Valamint az orszagok tarsadalmi, g@lif intézmeényi berendezkedése is
meghatérozo lehet a kérdésben. Mennyire?

« Milyen szervezeti formaban érdemes terjeszkednildlingok tényleg kihalo-félben
vannak?

+ Mekkora az allamok hatasa, és mennyire szamit dikaolkockazat, a politikai
stabilitas a vallalatok terjeszkedésénél?

« Mitél lesz sikeres egy adott orszagba val6 belépés?

% Inkdbb érdemes egy Uj egységet létrehozni zoldmdmreruhdzasként, vagy inkabb
jobb megvenni egy létézgyseget? Befolyasolja-e ez a teljesitményt?

% Mekkora és milyen az 0j technologiak hatasa?

*kk

E rovid attekintésben valaszt kaptunkit, stobbfajta valaszt, magyarazatot is kaptunk a
multinacionalis vallalati lét okaira. A multinacialis vallalatok — a globalis piacokon
verseng, de mégis egyben nemzeti vallalatok (hisz van halleegy anyaorszaguk, egy
anyavallalatuk) — rikddése azonban nem irhaté le olyan egy&rer piaci €s
véallalatgazdasagi jellenikkel, mint a hazai vallaltok tikddése, sokkal nehezebb dolguk van
az oket kutatoknak, hisz t6bb szinten, tobb téryekell figyelembe vennink az
elemzésikkor.

Azt mindenképpen leszogezném zarasként, hogy a etkird stratégia terillete egységes
megkozelitésként nem igazan ragadhaté meg, ez emrtekilletnek egyfajta ,adottsaga’.
Osszekapcsolodo ,pacak” (témakorok) vannak, és Kogut is emlitette, &ven vannak még
kutathat6, kiaknazatlan témak is.
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8. Stratégia és menedzsment a multinaciondlis valla  latok
leanyvallalatainal *°

Szab6 Agnes
PhD-hallgaté, BCE Uzleti Gazdasagtan Tanszék, Vshtjazdasagtan Intézet

Julian Birkinshaw a London Business School professzora, stratégianésizetkozi
menedzsment tertleten. Kutatasi teriletei: nemzeglagzdalkodas (FDI, globalis stratégiak),
stratégia (vallalati stratégia), tudasmenedzsmamtovacié nemzetkdzi szintén

Bevezetés

Jelen iras a leanyvallalattk tevékenységét, feledségét, a multinaciondlis vallalatok
kulonbo®d egységeihez valdé kapcsolatat elemzi. A leanyaitiékal kapcsolatban olyan
kérdések mertilnek fel, olyan fogalmak kerulnekeldtrfénybe, mint integracio, fetedség,
koordinacid, tudastranszfer, és stratégiai kontidrdés az is, mekkora a leanyvallalatot
vezed menedzserek felétsége, hataskorests Birkinshaw felveti a kérdést, hogy egyaltalan
létezik-e olyan, hogy leanyvallalat, vagy helydtidonb6z értékterentt tevékenységeket,
funkciokat ellato (eladas, K+F, termelés) egysébgkznek, amiket nem is nevezhetlink
kulon, onall6 véllalatnak, azaz leanyvallalatnak se

Mielé6tt barmibe is kezdenék, azébbi kérdésre reflektalva, definialni szeretném,isnéz a
leanyvallalat. Birkinshaw ugy definidlja &anyvallalatot, mint anyaorszagon Kkivli,
kulonallo értékteremté tevékenyseéget ellatd egysédrontos a menedzsment-kontroll az
anyavallalat részét.

Eme rovid 6sszefoglaldban a multinacionalis vattatedl (MNE) és lanyvallalataikrél szolé
irodalmi 6sszefoglaldn tal a leanyvallalatok stggdgat szeretném targyalni.

MNE és leanyvallalatainak irodalmaban fellelheé iranyzatok 1994-ig

A nagy probléma az elemzéseknél, hogy altalabariteggkintenek az anyavallalatra és a
leanyvéllalatra, mint elemzési egységre, pedig héedmyvallalatokat szeretné barki is
elemezni, bemutatni, kulonallo egységkent kell kdpkinteni (ahogy a birkinsaw-i definicid
is teszi). Az irodalomban megvan mindkét szemléfeinak a lenyomata. Egy masik
dimenzidban pedig az a kérdés, hogy az anyaval@aldeanyvallalat felett allo-e, és
egyszeilen utasithatja-e a ,leanyvéllalatat” vagy egyendmdg van ,anyavallalat és
leanyvallalata” kozott.

5 Az iras a kovetkdg cimen jelent meg: Julian Birkinshaw: Strategy andnigement in MNE Subsidiaries. In: ,The
Oxford Handbook of International Business”, Oxforditrsity Press, 2001 (szerkesztette: Alan M. Rugar@hThomas L.
Brewer), pp. 380-401.

*% Forras:http://www.london.edu/facultyprofiles.htirietéltés 2008. jalius.

57 Megjegyzés: a subsidiary tobbségi, 100%-os tuldjdarié kilfoldi érdekeltség, magyar forditasban leanléatl Ezt
tekintjik a s#k értelmezésnek. A leanyvallalatok korébe tartokdekinthetk azok a kulféldi érdekeltségek is, amelyekben
menedzsment kontroll jogositvannyal rendelkezikgyik tébbségi tulajdonos (Iényegéhenz anyavallalat).
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8.1. tAblazat: MNE és leadnyvallalatainak irodalmaba fellelheté iranyzatok 1994-ig

Multinaciondlis vallalat, mint Kilon tekintem a leanyvallalatot,
egész, egyiitt tekintek a kdzpontrg mint elemzési egységet
és a leanyvallalatra (PART)
(WHOLE)
Vallalati kdzpont az Stratégia-struktira iranyzat Kdzpont-leanyvallalat kapcsolata
anyaorszagban, és hierarchia, (Strategy-structure) irdnyzat (HQ - sub relationship)

utasitas van (HIERARCHY)

Egyenranglsag van a kozpont és| Folyamat- irAnyzat (MNE process) A leanyvallalatrep irdnyzat
a leanyvallalat kdzott (Subsidiary role)
(HETERARCHY/ NETWORK )

A stratégia-struktira irdnyzat képviséi egyitt tekintenek a kdzpontra és a

leanyvallalatra, és a leanyvallalat alarendelt eydeen van. Azt vizsgaljak, milyen a

stratégia és a struktura viszonya, az egységepphktizstratégia megvalédsitasa milyen

szervezeti megoldasokkal lehetséges. Termék vagylete alapon szervezett

divizibként, esetleg martix-szervezetberikddnek ezen vizsgalt multinacionalis

vallalatok.

= A kozpont-leanyvéllalatvallalat kapcsolatairdnyzat kulonallo, 6nall6 egységként
tekint a leanyvallalatra, aki alarendelt szereplvanm. Az a & kérdés, hogy az
anyavallalat hogyan tudja ellénzni, koordinalni a leanyvallalatat, mennyire lehe
centralizalni, formalizalttd tenni a dontéseket,gyen valdsithatd meg a minél
teljesebb integracio a leanyvallalattal.

= A folyamat-irAnyzat képviséli egyitt tekintenek a kdézpontra és a leanyvallalatr
viszont egyenrangusag van anyavéllalat és leaamtdl kozott. Ezen irdnyzat
képvisebi a multinacionalis vallalatoknal jelen Il@vstratégiai dontéshozatalra, a
szervezeti valtozasokra koncentralnak. Azt vallfdégy a leanyvallalatok szabadok,
onalléan rendelkeznek d@orrasokkal, és a formalis strukturak nem fontosak
leanyvéllalatok menedzsereinek kontrollalasaban.

= A leanyvallalat szerepiranyzat kulonallo, 6nallé egységkeént tekint anlpéallalatra,

és egyenrangusag van anyavallalat és leanyvalldtawott. Onallésaga, sajat

.Szerepe”, sajat feladata van a leanyvallalatnaazaa leanyvallalat semmiképpen

nem az anyavallalat eszk6ze, babja.

Birkinshaw elvégzi ezt a csoportositast, de a kaitlds elmondja: kevés az elméleti
megalapozottsaga (kizarolag csak a tranzakcioségik elméletére épil), valamint 1994
Ota tovabb fefldott, alakult az irodalom. A tovabbiakban ezt adtavfejbdott irodalmat
tekintem at.

Napjaink iranyzatai a leanyvallalatokrol — empiriku s kutatdsokra épub irodalom
Egyre inkdbb jellemi napjaink leanyvéllalatokrél szo6l6, empirikus katstkra épid
irodalmara, hogy kulonallé6 egységként tekintendé&damyvallalatra. Persze kulonféle kutatasi

irAnyok, kulonféle iranyzatok szilettek, sziletnek leanyvallalatokrol, szerepithr
helyzetukél. A felmerult témakat, kutatasi iranyokat probaloiwiden 6sszefoglalni.
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= A leanyvallalatok szerepének van fefidése, evollcidja. A multinacionalis
vallalatok egymast kovétbefektetéseket, egyre ,értékesebb”, magasabb adatta
értéket kovetél befektetéseket eszkdzolnek, ébkovetkeden egyre jelentsebb
lehet a leanyvallalatok értékteremé tevékenysége, azaz az ddmulasaval egyre
nagyobb szerephez jutnak, egyre jelefisebbé valnak a leanyvallalato®® (Kogut,
1983, Chang 1995, 1996Az egy kérdeés, hogy ez a f&jlési folyamat belui, a
leanyvéllalatok menedzsereinek kezdeményezéségy kavilél az anyavallalat
kezdeményezésére indul el. Igazabol mindkét éé&etl az elszantsag és az akarat.

= A lednyvallalat specializalodott funkcionalis tevékenységelszintere (Fratocchi-
Holm, 1998, Frost-Birkinshaw-Ensign, 2008+F-kdzpont, regionalis, vagy éppen
diviziondlis kézpontlehet

= Az informéaciéaramlassal a leanyvallalatok és halozak (ez lehet kil és bel§
hal6zat is) kdozott elbszor Gupta és Govindarajan (1991, 2000) foglalkozta
Arvidsson (1999) a kulféldi leanyvallalatok képepsé vizsgalta és az
informacidaramlasokbest practice”-at, azaz legjobb gyakorlatat kexest legujabb
kutatasi irAnyok pedig a legjobb gyakorlatok trdesad| szolnak. A téman belll még
érdekes kutatasi fokusz a leanyvéllalatok és a lielgti kornyezet kapcsolata:

o A leanyvéllalatok hozzajarulnak a helyi Uzleti kgezetben a tudas
fejlesztéséhez, (mikdzben persze élnek i$leeimeritenek is béle) (Frost,
1998, Kuemmerle, 1996).

o A leanyvallalatok be vannak agyazddva az adott tilzl@rnyezetbe
(Andersson, 1997).

0 A leanyvdllalatokra tulajdonképpen tekinthetlink Jgynt az adott régiobeli
klaszterek és a multinacionalis vallalatok kozéitierface”-ekre, "érintke&
fellletekre”, kapcsolddasi pontokra (Sélvell-Zande¥98, Soélvell-Birkinshaw,
2000).

> A kozpont és leanyvallalat kozotti kapcsolakutatasa nem Uj keligtami viszont az
1990-es években Kim és Mauborgne (1991, 1993a, K)99%Rutatasainak
kozéppontjdba kertlt, az stratégiai tervezés folyamata Gupta és Govindarajan
(1999) aleanyvallalatok menedzsereivelfoglalkoztak, hogy hogyan {Rodik a
visszajelzés, a kommunikaci&koztik és az anyavdllalat kozott. Arvidsson (1999)
Birkinshaw és szefitarsai (2000), valamint Holm és szétiarsai (1995) szintén a
leanyvéllalatok menedzsereit vették gdrcala, £szlelési rések™et és ezek
kovetkezményeitvizsgaltak naluk.

Napjaink iranyzatai a leanyvallalatokrol — elméletre éplb irodalom

Az elméletre épilb irodalom fé probléméja, hogy aelemzés egységeokszornem a
leanyvallalat, hanem az egész MNE.
> Kérdéses, hogy a véllalati szinten értelmes édralkeottvallalatelméleteket hogyan

kell, hogyan lehet értelmezni leanyvallalati szinte. A tranzakcios koltségek
elmélete szerint példautlajdonosi ebny az anyaorszgban keletkezik és lokacids
elény a leanyvallalat orszagaban, mikézben a valosaghiadkét ebny jelen lehet az
anyaorszagban és a leanyvallalat orszagaban isntesi Rugman és Verbeke (1992,
2000) irasait olvasni, akik ugyanezt bizonyitotté&,sokat foglalkoztak a vallalat- és
orszagspecifikus éhyokkel.

%8 Nagyon sok multinacionélis vallalat jelletien eBszoér csak termétészlegét telepiti az adott orszagba, majdiéspar
év mulva megjelenhet példaul a K+F, a fejlesztdadaskozpont is.
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» Az eréforras-alapu vallalatelmélet kevéssé alkalmazott a MNE-irodalmaban,
Rugman és Verbeke (1992, 2000), valamint Birkinsbawiood (1997, 1998a, 1998b)
a kivételek. Pedig lenne mit kutatni. Példaul kérdBogy a leanyvallalat vagy
anyavallalat szinten jelentkezik a verselwgl egy adott éiforras, tudas, képessége
megléte miatt, egydltalan az adotbferras vagy képesség az anyavallalathoz vagy a
leanyvallalathoz kothé®

» Az institucionalista megkozelitéss népszdivé valt az 1990-es években (Westney,
1990, 1994, Rosenzweig és Singh, 1991), mely szandllalatok életében szamtalan
gyakorlat és magatartas azondsed, ha azonos koérnyezetben, vagy azonos terileten
mikoédnek. A multinacionalis vallalatokra és egyes sEgpeikre is hatassal van a
kornyezet, ahol iikddnek, valamint a tobbi egység is. Kérdés, hogy a
leanyvallalatnak le kell-e masolni, j6-e az, ha &solja az anyavallalat magatartas
mintait, gyakorlatait, vagy nem?

> Az 1990-es évekt jellemzéve valt a,halézati”-gondolkodas (Ghoshal-Bartlett,
1990, Forgsen-Johanson, 1992). Alarendelt egységetheéhalézati csomdpontként
tekintettek a leanyvallalatokra. Azonban hianyzigz @&©s elméleti hattér a
koncepci6hoz.

Leanyvallalatok stratégiai

Ami a stratégia kapcsan leg¢skor felmerilhet bennlink, hogy a leanyvallalat asgk bab,
vagy oOnallé stratégiaval biré entitas? Tulajdonl@ppha jobban belegondolunk, egy
leanyvallalatnak az az éldleges feladata, azért hozzak létre, hogy eladgtlesy legyartsa az
anyavallalat altal megtermelt, vagy eladandé teekék vagy hogy végrehajtsa a
meghatarozott tevékenységeked. leanyvallalatok stratégidja az ebforrasainak és
képességeinek figyelembevételével, a versenytarsaklkes fogyasztokkal szembeni piaci
pozicionalast, piaci szerep meghatarozasat jelen{iAndrews, 1971, Wernerfelt, 1984).
Kérdés, hogy ez a stratégia milyen mértékig a lealfglat szintjen meghatarozott? Valamint,
hogy a leanyvallalat menedzserei milyen mértékbés, hany elemét ellérnizhetik a

“ sz

A piac szintjén, a piaci pozicionalas, a piaci szerep mggozasaban a leanyvallalat, a
leanyvéllalat menedzsereinek 6nallésaga ellen katna@vetkes tényesk:
= A globalis fogyasztok akik ugyanazt a terméket és szolgaltatast kerasiklag
minden pontjan, igazabol sztenderdizalt marketing-ralemekkel lehetéket a
legjobban kiszolgalni.
= Az ellatasi lancok globalis integracioja amit leginkabb a hatékonysag kovetelménye
kényszeritett Ki.
= A globalis K+F, igy 6nallo, szabad, elszigetelt K+F-egységek igaman létezhetnek.
Itt is a hatékonysag & Dk az 6nallésag ellen.
= Az elektronikus kereskedelem(e-commerce)megjelenése, amely lelbgé teszi a
fogyasztok szamara, hogy a szobajukbdl is Osszehtdwssanak kiulonbéz
termékeket, igy ez a hatalmas atlathatésag isadetdizaltsag iranyaba hat.
= A globdlis versenyazt valtja ki a multinacionalis vallalatokbol, hoge hagyjak
egyedul ,harcolni” leanyvallalataikat.

Mindezek ellenére mégis megjelenik az 6nalléségpayvallalatok menedzsereinek szintjén
(Ghoshal és Bartlett, 1997)! Viszont adferrasok es képességek szintjén sokkal nagyobb az

% A leanyvallalatok menedzsereinek helyi beszalksdk helyi vewkkel kell dolgozni, a lokalis alkalmazkodashoz
elengedhetetlen az énallésag, a decentralizacdonios jogositvanyok delegalasa.
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onallésaga a leanyvéllalatoknak, mint a piac szmtjPersze j0 kérdés lehet, hogy mely
eréforrasok é€s mely képességek tartoznak a leanyatilad, és melyek a vallalathoz, a
kézponthoz? Egyaltalan ezeket kulon lehet valaszt@mant (1998) megprobélta (lasd 8.2.
tablazat).

8.2. tablazat: Eréforrasok és képessegek a kbzpont és a leanyvallakiszintjén

Leanyvallalati szint Vallalati (k6zponti) szint
Eréforrasok Gyar, eszkdzok, gépek, nyersanyagok Toke
Emberek Globélis beszallitok
Helyi fogyasztdkkal, beszallitékkal valo Szervezeti diforrasok
kapcsolat Szabadalom, markanév
Képességek Termék-innovacio Vallalati kultara
Lean Innovaciét, mibséget tAmogato, elvard
Hatékony disztribucio légkor
Fogyaszto-centrikus marketing Leanyvallalat szinten bevalt " best
practice” vallalti szintre emelése

Talan az eiforrasokat kénnyebb ,szétosztani”, mint a képedséigde peldaul egy TQM-et
hova kellene tenni, hova kellene besorolni? Lealghedi szintre, vagy kozponti vallalati
szintre? Leginkdbb mindkétioz... Viszont nagyon sok @&bprras, képesseg leanyvallalati
szinten létezik, ott alakul ki, helyhez kotott, gdugazodott” és nagy szerepe van a
leanyvallalatok menedzsereinek az éferrasok, képességek megfélelkezeléseben,
kiaknazasaban, fejlesztésében, ezekre a feladate§ya ,corpotare manager”’, azaz a
féhadiszallason dolgozé menedzser sok esetben dgyalieam képes. EBb kdvetkezen
mar nem csak egy bab a leanyvallalat...

Tovabbi javaslatok, hogy tényleg ne bab legyen adayvallalat

= Be kell vonni a leanyvallalatok menedzsereit aipi@ntésekbe, csoportos marketing-
dontések kellenek kollektiv felidséggel.

= Focused factory™-kat, azaz specializalodé Uzemekgységeket kell 1étrehozni, és
egy meghatarozott termékre, termékvonalra raailégy adott leanyvallalatot.

= Belsi-piaci strukturat kell kialakitani, és igy példéagymassal versefigvagy €épp
profit-centerként rik6dé K+F részlegeket lehet l1étrehozni.

= A tudasmegosztas (formalis és informalis modon aigpvet kovetelmény. A
leanyvéllalatok menedzsereit minden sziikséges satadsformécioval el kell latni,
folyamatos kommunikacioval folyamatosan vissza kekik jelezni, és az észlelési
gapeket is csokkenteni kell.

*kk

Nagyon nehéz globalisan integralni és lokalisareldesé tenni a leanyvallalatokat,
megfeleben kezelvén a globalis piac kihivasait és a lokétiforras problémakat. Egyszerre
kell centralizalni (kontrollalni), és felétséget adni (decentralizalni).

Magyarorszagon is érdemes odafigyelnie a leanyaédlarol sz6l6 irodalomra, kutatasokra,
mert ,tele van az orszag” multinacionalis vallalateanyvallalataival, amelyeknek ugyanugy
globdlisan integraltnak kell lennitk, de helyi6ferrasokra is szikséges épiteniik. Hogy
egyaltalan értsuk, és kezelni tudjuk a leanyvéaid)anint ,jelenséget”, valamint hogy hol is
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van jo helyen egy leanyvallalat, j6 ha tudjuk, reilystratégiai mozgatérugok léteznek naluk.
A két donbd tényed, mint tobbszor ékerllt: a piac, valamint a képességek égoerasok.
Foleg az utébbi esetében latszik, hogy egy leanyadlEzért nem csak egy bab, és jalent
stratégiai Ilépéseket tehet, ill. kell tennie reatids. ..

Ha a tovabbi kutatasi iranyokat tekintem, j0 lenha,lenne az orszag, vagy még inkabb a

régié leanyvallalatairdl egy atfogd felmérés, ésnnesak nyugat-eurdpai vagy amerikai
adatokra tamaszkodhatnank...
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9. A multinacionalis vallalat, mint szervezet  ®°

Schubert Anikd

PhD hallgato, BCE Logisztika és Ellatasi Lanc Mexsedent Tanszék,
Vallalatgazdasagtan Intézet

Eleanor D. Westne}} a Schulich School of Management (York Universikgnada)
professzora. Ledgbb kutatasi terliletei a szervezeti magatartas ésuzaeti kapcsolatok
menedzsmentje. Kutatdi és oktatoi palyajat 1978dafale University-n kezdte, majd 1982
€s 1998 kozott oktatott az MIT-n (USA), ahol 199&sztondijas kutatoként dolgozik. 2007-
ben professor emeritus fokozatot szerez, és jelemeinkahelyén folytatja palyafutasat.
Rendszeresen publikdl szadmos rangos nemzetkoairétban, emellett tobb konyv, illetve
koényvrészlet szefje.

Sri Zaheef? a Carlsson School of Management (University ofidsota, USA) professzora
és dékanhelyettese. Légb kutatasi témai az interkulturalis (cross-culthrmenedzsment, a
nemzetkozi Uzleti gazdasagtan, tudasmenedzsnene ih nemzetkozi vallalatfelvasarlasok
és Osszeolvadasok. PhD fokozatat 1992-ben szerdtdssachusetts Institute of Technology-
n, nemzetkozi Uzleti gazdasagtan témaban. Pubdkddzott tobb referalt nemzetkozi
szakcikk, illetve konyv és konyvrészlet szerepel.

Bevezetés

A feldolgozott tanulmany célja, hogy megértsik désmezni tudjuk a multinacionalis
vallalatot (tovabbiakban MNV), mint szervezeti fan azaz MNV-k utobbi 30 évben
végbement szervezeti valtozasait, az azokat al§#malméleteket, és ezeknek hatasat a
jovébeli elméleti koncepcidkra. Ezen belll az elembési$zaban allo legfontosabb tén§er
nemzetkdziesedéamely fakadhat kids és bel§ tényeskbol és végigkiséri az MNV-k
szervezeti fefldését vizsgalo elméleteket.

A szervezeti struktlira alakuldsa a nemzetkozivé vabksal — az el kutatasok

A kezdeti kutatdsokamelyek a MNV-k szervezeti féflését vizsgaljaka vallalatok
nemzetkdzivé valasat, nemzetkdziesedését betgvezeti tényék altal kivaltott fejbdés
eredményének tekintiEnnek az iranyzatnak élsképvisebje Alfred Chandler (1962),
Stratégia és Struktlra ciimmiive, illetve az az els multinacionalis vallalatokon végzett
nagymintas kutatas, amelyet Chander 1966-ban, sathMNE Project kutatas keretében
végzett el a Furtune 500 terrdedllalatan. A kutatds keretében azt vizsgalja, hegy
nemzetkoziesedés fokozodasaval hogyan valtozik aXVId szervezeti strukturaja.
Megallapitadsa szerint a struktira valtozasa doesk, foként a diverzifikacio (termek)

0 Westney, E. D. —Zaheer, S.(2001): The MultinatioBaterprise as an Organisatiooikke alapjan (In:
Rugman, A. M. —Bewer, Th. L. (2001): The Oxford deok of International Business, Oxford University
Press, pp. 349-379.

® Forrashttp://www.schulich.yorku.ca/SSB-Extra/Faculty. festlty/Westney+Eleanordetdltve 2008. jalius

%2 Forrashttp://www.csom.umn.edu/Page2075.aspx?type=faceliy&31954982letsltve 2008. julius
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novekedéséh fakad. A szervezeti fejdés harom Iépésokat kuloniti el: a menedzseri és
tulajdonosi funkcidkat otvdy vallalkozd altal iranyitott szervezetet koévetinkgionalis
szervezet, majd a diviziondlis felépités (folyamsato novek& vallalatméret és
termékvalaszték mellett). Ennek az iranyzatnak gfolgosabb irodalmatouraker és
Stopford (1968), illetve Stopford és Wells (1972) munkai jelentik. Az emlitett székz
Chandler modelljéii indulnak ki, szerintik a vallalatok nemzetkozigdse egy Onallo
kulfoldi divizié létesitésével keddik, utana vagy termék vagy foldrajzi alapu divizadis
szervezet kialakulasa kovetkezik, majd végul a m&zervezet (termék+foldrajzi) jelenti a
szervezeti fefldés legfejlettebb fokat. Stopford és Wells elképgel a 9.1. 4bran
illusztralhato.

9.1. abra: A multinaciondlis vallalatok szervezetéek fejlédési modellje

Magas Vilagszerte Glob dii
4 ob élis
termek matrix (va
diviziok < (vagy
halo)
3 .
w L« . )
S£eg Alternat iv
S L9 iranyok s
23 EG
2E8.2
g o
S
o
Nemzetkozi Tgryl_e}l
divizié divizio
Alacsony
Alacsony Kulfoldr 6l szarmazo arbevétel Magas

aranya a teljes arbevételben

Larry Franko (1976) az d€iz6 elméletet azzal egésziti ki, hogy azidisjlédési fazist jelerdt
nemzetkozi divizi6 az eurdpai vallalatok esetébdtaléban egy anya-leany vallalat
formajaban alakul ki, relative nagy leanyvallaitonomiaval. Ennek az iskolanak a tovabbi
képvisebi arra helyezik a hangsulyt, hogy a vallalatok nesmiikségképpen egymas utan
jarjak be a nemzetk6zi divizioktdl a globalis matszervezetig vezétutat (Bartlett, 1979;
Davidson & Haspeslagh, 1982). Daniels, Pitts ésttdre(1984) egy alternativ. modellt
alkotnak meg, amely a termékdiverzifikaci6 és a rethbzi mikddésél vald fliggseg
alapjan hatarozza meg a szervezeti formak kialsktila

A belss tényesdk altal kivaltott fejbdés iskoldjanak kovetkézképvisebi nem a formalis
szervezeti formara, hanem az MNV-kozzaadott érték tevékenységeinek, telepitési
dontéseinek, fikodési formainak vizsgalatara helyezik a kutatékuézt Az e, amely az
egyes fepdési fazisokbdl valdé elmozdulast mozgatja a képessénenedzseri és szervezeti
tudas bel§ fejlodése, illetve fefidése szervezeti rutinoknak és folyamatoknak. A dbels
fejlédés legbbb mozgatodi: a szervezeti kockazat atértékelésengésnzetkdzive valasdélyei.
Ennek az iskolanak egyik legismertebb megkozelitd3érimutter (1969) képviseli.
Perlmutter a menedzseri szemléletmdd fontossagagsidéyozza. Ebll kovetkeden a
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nemzetkoziesedés nem attdl fligg, hogy a kilfoltekésités mekkora sullyal szerepel a
vallalat arbevételében, hanem az hatarozza meg hofgl$vezetés hogyan vélekedik a
nemzetkozi Uzletvitetl. Harom alapvet felfoghsmodot azonosit; az etnocentrikust
(anyaorszag-orientalt), policentrikust (befogadGzagok iranyaban orientélt), illetve a
globalisan orientalt geocentrikust. Ez a haromfélegkodzelités meghatarozza a szervezeti
dontéshozatal folyamatat, a fejest, a kontroll eszkozeit, a motivacios rendsaeibymacio-
megosztast és emberb@rrrasgazdalkodasi mintdkat. A szészerint a véllalatok életciklus-
szefien mennek keresztil ezeken adegsi fazisokon.

A szervezeti fefildés bel§ tényedk altal kivaltott elméletei kozil az élkét megkdzelités

kulénb6® szempontok szerint vizsgalja a szervezeti felépitk el§ a formalis struktarat, a

masodik pedig a disztribuciot és a szervezeti agplsékozotti hozzaadott ertgk

tevékenységek megoszlasat elemzi. A harmadik medjkéz olyan idszakban szlletett,

amikor a tarsadalmi és kulturalis aspektusok egyagyobb teret nyertek, igy azok is
megjelennek a modellben.

A nemzetkdzi vallalatok strukturaja a kilsé tenyezikkel 6sszefliggésben — 1980-as évek
Az elsbb emlitett tarsadalmi és kulturdlis tén§keamellett a politikai szempontok is egyre
nagyobb sulyt kapnak az elméletekben és a szervéeggpbdés vizsgalatanak Ujabb
megkdzelitését hivjak életre, nevezetesddilss tényedk (kornyezeti elemek) altal kivaltott
fejlodés elméleteit. Prahalad, Doz és Bartlett akik mindannyian az 1970-es években
folytattdk a Harvardon a doktori tanulmanyaikat zetktzi vallalatoknal szerzett menedzseri
hattérrel az Integracid6 - Valaszképesség (Integmar- Responsiveness) képesség
megkozelités megalkotasaval alaest valtoztatigk meg az addigi (b&ldejlodésldl
kiindulo) szemléletmddot. Mindharom széregyitt €s kulon-kalon is tobb tanulmanyt irt
arrol, hogy a kdrnyezet hogyan hatarolja be az Mit¢vékenységét. A harom széizizos
cikkében kifejti (1981), hogy az MNV-k kdrnyezevfliktusanak okai alapvéen két részre
oszthatOk:a globalis versenyképesség és a helyi reagalasi &spécellentétél fakadnak.

Ez az elImélet megfeleltetlieLawrence és Lorsch kontingenciaelméletének. Aztethkét
tényed Ujraértelmezésekor Bartlett (1986) a kontingeripiatettel rokon globalis
integracios @ik és nemzeti differencialédasiosr elnevezéseket hasznalja, mig Prahalad és
Doz (1987) a tényéiket globalis integraciora Osztdsknek és lokalis vélaszképességre
0sztondknek nevezik és a kovetkerablazatban foglaljak 6ssze a lehetséges komldikagici

9.1. tablazat: A globalis integraciora és a lokalisalaszképességre iranyulo kérnyezeti
tényezk

Globalis integracio 6sztonai Lokalis valaszképesség
Stratégiai koordinaciora Mkodési integraciora 0sztondi
Nemzetkdzi tgyfelek Méretgazdasagossag Kllénbség az ugyfelek
fontossaga igényei/izlései kozott
Nemzetkdzi versenytarsak | Koltségcsokkentési nyomas|  Helyettétérmékek iranti
fontossaga szikséglet
Befektetések intenzitasa Homogeén igények/izlések aciRlosztasi struktira

Technologiai intenzitas Anyaorszagi iranyitas
szlkségletei

Azzal, hogy meghatarozasra keriltek a kérnyezetydd®knek e két egymassal ellentétes
erdi, lehetvé valt, hogy Ujabb tényék (menedzseri/iranyitasi dontések, valasztasok)
kerliljenek elemzésre, illetve felhivtak arra a élgyet, hogy nemcsak linearis szervezeti
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fejlodés létezik, mint ahogyan aRorter (1986) éd evitt (1983) allitottak. Ezek a tényiz
tobb latens valtozot tomobitfaktorok, amelyek egyszerre hatnak kulorb@anyban és
stratégiai valasztds kérdése, hogy melyker fokuszal az adott vallalat azzal a
kovetkezmeénnyel (alternativakoltséggel), hogy flgen kivil hagyja, vagy semlegesiti a
tobbi valtoz6t. Az Integracié- Reagélasi képességretk elédleges dinye, hogy
feltérképezhéiveé teszi az iparagakat, €s ezaltal ravilagit, hogyen stratégiat kbvethetnek
az adott vallalatok egy adott kornyezetben, illderetvé teszi egy ipardgon belil kiulonkoz
vallalati stratégiak Osszevetését. Bartlett, Doz R¥ahalad munkai arra is felhivjak a
figyelmet, hogy a két tényézglobalis integracid, lokalis valaszképesség) msopan kuls
forrasbol fakadhat, hanem internalizalhatok igtie ezek a tényék csak befolyasoljak, de
nem determinaljak a vallalati stratégiat.

9.2. tablazat: Bartlett és Ghoshal modelljei a MNEzervezetre

MNE tipusok Jellemzok

Hazai k6zpontu (multinational) vallalat A strategi lokalis valaszképességen alapul.
A struktara relative flggetlen nemzeti
véallalatokbol all, amelyek mindegyike |a
teljes értéklanccal rendelkezik. Anyavallalati
kontrol ,expot” menedzserek személyes

hal6zatan keresztul valosul meg.
Felhalmozott tudas a leanyvallalatoknal
marad.

Multilokalis (international) vallalat A stratégiaz aanyaorszag vezetéskfiigg.

Struktdra: nemzeti vallalatok, melyek gz
ertéklanc  jelerits részét lefedik. A
technolégia és a menedzsment rendszerek
koézponti kontrollja; a tudas a kdzponthol
aramlik.

Globalis (global) vallalat A stratégiai fokusz anet§azdasagossagan.
Struktira: gyenge leanyvallalatok szorosan

kapcsolodnak az anyaorszag szervezetéhgez; a
telies értéklanc csak az anyaorszagban,

leanyvallalat a kdzponttdl fligg. Innovacips
séma a kozpont &ltal kialakitott, globdlis
piacra alkalmazva.

Transznaciondlis (transnational) vallalat ~ Stratégiaa  lokalis  valaszképesség,
meéretgazdasagossag és tanulasi képesség
egyensulyaként alakul. Struktira: flggetlen
leanyvallalatok szerepek és képességek
alapjan megkulonbodztetve. Az eredményen
alapulé kontroll; emberek, termékek |és
informécié komplex &ramldsa. Megosztptt
innovacios tevékenység.

Az 1980-as években az elmélet tovabbfifisét tapasztaljuk, de a hatalmi és politikai
tényedk hattérbe szorulnak, és a szervezeti forma, éléawituralis elemek vizsgalata kerdl
eldtérbe. Uj szervezeti forma sziiletik a nemline&ijfiés vizsgalatanak eredményeképpen,
amelyetBartlett (1986) transznacionalisnaRrahalad és Doz(1987) pedig multifokalisnak
nevez. Az MNV-k szervezeti fétlésének legmagasabb fokaként, de nem az abszolut
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mértékben legfejlettebb szervezeti formaként émeiky amely egyben a legnehezebben
menedzselhét szervezeti format jelenti. Alternativ iranyzatkéhtedlund (1986) Uj
elnevezést javasol az Uj ,szervezeti megoldas™velnésére: a heterarchia kifejezést. Hedlund
inkabb a bel§ szervezeti tényék altal kivaltott szervezeti fejtlést vallo iskolahoz tartozik,
elmélete az evolucionista, folyamatosand@jl szervezeti formadk megkdzelitésével rokon,
fokuszban az innovacioval és a szervezeti tandlagsdransznacionalis vallalatot meta-
szervezetként értelmezi.

Ujabb megkdzelitést jelerfPorter 1986-ban megalkotott konfiguracio-koordinacié kere
Miutan Porter a stratégiai kornyez#talkotta meg az 06t-ér(1980) és gyémant-modelljét
(1990), a szefk szerint ironikus, hogy lemondott az Integracidalaszképesség kerékra
sajat konfiguracio-koordinacidé kerete javara. Exé&dimenzidés matrix nem koérnyezeti,
hanem szervezeti tényiket hasznélt (szervezeti koordinacié és konfiguaaz utobbit
olyan kontinuumként kell definialni, amely a folgriakoncentraltsag és a szétszortsag kozott
hazodik.

Az 1980-as évek végéBartlett és Ghoshal (1988) négy alapvétformajat azonositjak a
multinacionalis vallalatoknak nemzetk6zi kutatasidépjan (lasd 9.2. tablazat). Az Integracio
- Valaszképesség keretet nemcsak arra hasznalgy tisszekapcsoljak modelljeiket a
vizsgalt iparagakkal, hanem arra is, hogy egy ipamabelll térképezzék fel a vallalatokat,
illetve a vallalaton bellli funkciékat és a funkieah bellli tevékenységeket. A modell Uj
tényedvel bovll, és ezaltal haromdimenzios lesz: a globali®uatcio 6sztondvel.

MNE struktirak az 1990-es években

Az 1990-es évek kutatdshan és publikacidiban tovabbra is a ddgsi elméletek kerllnek
k6zéppontba, de inkabb egyetlen, konkrét kifejletinsznacionalis vallalat elemzésére
fokuszalnak, és az egyes funkcionalis szervezetségek nikodésének, illetve az egyes
funkciok vallalaton bellli rikodését és oOsszhangjat kutatjak. Harom, az 198&vek
koncepcionalis kereteire epité iranyzat figyelhet meg. Az egyik a transznaciondlis modellt
terjeszti ki €s mélyiti el. A masik kételméletekBl kiindulva vizsgalja a MNV-kat. Ezek
egyike a szervezetelmélétbindul ki (kilénésen az intézményi és halézatokdéktei), a
masik a stratégia elméletéib(eréforras alapu vallalatelmélet és a dinamikus képpsdsé
modellje). Az alkalmazott elméletek egyarant inéigk a bel§ és kul$ tényedk altal
kivaltott szervezeti fefldés megkozelitését; a vizsgalatok soran az inné\étudastranszfer
egyre inkabb kiemelkédtényesbvé valik. A menedzseri és iranyitasi kihivasokazsgalod
iranyzat kilénbo& szempontld megkdzelitéseket alkalmaz, amelyek kéz#repel: K+F
tevékenység nemzetkozi, orszdghatarokon atnyulésreegezése, hélézatosodas €s ennek
iranyitasi kihivasai, a szervezeti valtozasok folgta a fejpdés soran, inkrementalis
fejlesztések elemzése esettanulmanyok segitséfidaiight, 1996, 2000), és a menedzseri
gondolkodasban, szemléletmodban bekovéikgaltozasok (Murtha, Lenway, Bagozzi;
1998). A MNV-k stratégiai szempontu vizsgalatanak elemzései1990-es évtizedben
valésultak meg igazan, 6ként a globdlis stratégia valt kozponti kérdésse. A
szervezetelméletek viszont kevésbé kovették az MNBHozasaban lezajlo tendenciakat. A
multinacionalis szervezeten bellli folyamateizsgalata is tobb kutatas targyat képezte.
Kostova (1997,1999) egy tobbdimenziés modellt aiomeg, amely egyéni, szervezeti és
telepitési faktorokat tomoritett, amelyek befolygdoaz MNV-ken bellli sikeres szervezeti
gyakorlatok atadasat. Emellettiatézményi elméletek megjelentek, amelyeknek a tébbsége
azoknak a vallalatoknak a vizsgalatara koncentraltpelyek mar multinacionalisan
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tevékenykednek, és nem ezutan akarnak nemzetk®aivé (Guillen, 1999). Az MNV-k
halézati Ujabb iranyat jelentették a kutatasoknak. Tov&idbiranyzatként jelentkezett a
szervezeti tudas létrehozasa és ataddgzaMNV-ken belll, illetve apénzigyi elinyok
szertedgazo elemzése (Agmon, Lessard, 1977; Hedl@8d).

Jovébeli tovabbi kutatasi irdnyzatok megjelenéseként a kbvetkek jelensegek elterjedtté
valasa indokolja: Internet térhoditasa, értéklanceketaprézodasa, virtualis MNV-k
megjelenése, potencidlis &jlési leheiség a KKV-k szamara, harmadik vilagbeli MNV-k
megjelenése és sajatossagaik; telepitési kérdeatdcpkon atnyulé szdvetségek, kiterjesztett
halézatok szerepe; evolucionalista modellek tovéibbimitasa.

Osszegzés

Ebben a tanulmanyban bemutatasra kerllt a multnatis vallalat, mint szervezetet
vizsgalatanak elméleti féjtlése, és a kutatasok 16gb mérféldkdvei. A kezdeti iranyzatok a
nemzetkozivé valast bélsszervezeti fefildés eredményének tekintették, majd az 1980-as
evektl szemléletvaltas zajlott le a megkozelitésekbera ddil$ tényesdk altal kivaltott
nemzetkoziesedés valt uralkodova. Barlett, Doz eshdtad megalkottdk az integracio-
valaszképesség keretrendszert, amely a vallalatoftikiusainak lokalis és globalis tenysiz
igyekszik kezelni. Az 1980-as évek végén egy Ujnszzeti forma megjelenését
tapasztalhatjuk a transznacionalis vallalat foringig illetve a kutatasok egyik legfontosabb
eredményének tekinthetjik azt, hogy Bartlett ésgBhb4 alapvét formajat azonositottak a
szervezeteknek és megadjak azok tipikus jeli@nazstratégia, struktira, iranyitasi kontroll és
az innovacié szempontjabol. Az 1990-es évek kusiaitaskordbbi eredményekre épitve,
valamint stratégiai és szervezetelméleti szemponibsgaljak a multinacionalis vallalatokat.
A szerdk ezeknek az elméleteknek tovabbiddgsét vetitik €lre, amelyeknek afmozgatoi

a halézatosodas és az informaciositigls, az Internet térhoditasa.
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10. Kina a nemzetk6zi Gzleti gazdasagtan tikrében63

Vaszkun Balazs
PhD hallgato, BCE Vezetéstudomanyi Intézet

John Child Cambridge-ban szerzett MSc és PhD fokozatot isizketi életdl jott (marketing

ill. HR tertleten dolgozott a Rolls-Royce-nal), aothnyos Kkarrierje 1966-ban keibtt
kutatoként az Aston Egyetemen. Az6ta szamos tenmadlgitette el ismereteit és publikalt
jelens irasokat, pl. stratégiai szbvetségek, nemzetkézetés és szervezes, a szervezeti
formédk fejbdése vagy a most legrelevansabb kinai gazdasag ededmsment. Ma a
Birmingham Business School professzora, daceh hong kongi egyetemen is. Szamos azsiai
(kinai) kotdése kozul megemlitehchég a pekingi China-European Community Management
Centre, melynek igazgatdja is volt. Tudomanyos @unkellett tanacsadd céget vezet.
Eurépaban az el kdzott kezdett el foglalkozni Kinaval, ezzel kafatos publikacios listaja
tébb oldal®*

Bevezetés

A konyv, melyben az irds megjelent, atfogé Kkite&stt igyekszik adni a nemzetkozi
gazdasagtan veZeelméleteiél, témairdl az ezredforduldig. A Kinaval kapcsotatejezet
célja ezen belul némileg arnyalt: a s#elzt probalja korbejarni, hogyan tekintsiink az
.international business” szemivegén at egy olyajiord, ahol a nemzetk6zi kapcsolatokat
nagyfoku bel§ komplexitas, kulturalis és politikai kilénbségd&ommunikaciés problémak
nehezitik meg. A szamos felmefiprobléman tal ugyanis Kina valahol a gazdasagé jov
szimbélumaként is szerepel itt. A politikai bererkiEdésére egy sajatos szocializmus
jellemzs, mely sokban eltér a szovjet modéllitEz nyilvanvaléan jeles intézmeényi és
ideologiai  kulonbségekhez vezet. A gazdasagi ndleke mellett biztaté jel Kina
ezredfordulés WTO tagsaga is.

Megallapithatd, hogy Kina a legtobb kulfoldi befst szamara tulsadgosan komplex és
bizonytalan kornyezetet jelent ma is, ami nagybatolga a ékebearamlast. A kulféldén
terjeszked kinai cégek esetében is szamos gazdasagi neh&ézdéagiarcrél tudunk. E
probléméaknak koszonhin sziletett ez a cikk, mely a kulfoldi, ill. kinaiégek
egyuttmikodési lehgiségeinek korbejarasaval prébalja segiteni a gagoasaanlatast.

A fejezet targyalasa soran két modell jelenik meg. Az egyik Porter jol ismert gyént-
modellje (Id. Wvebben: Porter, M. E. 1990). A masik Kauffman koextis-modellje (Id.
bévebben: Kauffman, S. 1993). Ezen kivll a cikk @apjnemzetkdzi gazdasagtan klasszikus
paradigmaja adja.

% China in International Business in Rugman, A. MBrewer, Th. L. (2001) The Oxford Handbook of
International Business, Oxford University Pres§8p-715.Mivel az a kényv 6nallé cikkekként is értékelhetd
fejezetek gylGjteménye, ezért jelen 6sszefoglaléban cikként vagy fejezetként emlegetjiik azt.

% Tovabbi informacié: http://www.business.bham.ac.uk/staff/childj.shtml illetve
http://www.erim.cur.nl/ERIM/Research/Centres/China Business/Our Centre/Researchers/Prof Dr John Chil

d (letdltés idSpontja: 2008. junius 18.)
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Kina ndvekvé nemzetkozi jelentisége a gazdasagi életben

Kina felemelkedése az 1978 végén elinditott gagilasformmal kezddott, mely kinyitotta
a gazdasagot a kulféldike ebtt. A kovetked nagy lépcs 1999 volt, amikor a magé&ike
fogalma legitimmé valt a kinai gazdasagi életbeKiéa WTO tagallam lett.

1979-6l tehat megindulhatott a kilfoldoke bearamlasa — akar kdzos vallalatokon (joint
venture), akar teljesen kulfoldi tulajdonbanddeanyvallalatokon keresztil. 1998-kezdve
Kina tobb befekteté®t vonzott, mint barmelyik mas féilé orszag, mely elsorban a
kovetked allamokbol jott (cstkkeh fontossagi sorrendben): Hong Kong, Japan, USA,
Taiwan, Szingapur, Dél-Korea. Nyilvanvald, hogy mai gazdasdgi novekedés nagyban
ennek a dkének koszonhét raadasul a kulfoldi vallalatok atlagosan 10 %-kalgyobb
hozzéadott értéket termeltek, mint a kinaiak.

Erdekes megfigyelés a kilfoldi befekikt viselkedésével kapcsolatban, hogy a kezdeti
befektetés aranyaiban kicsi, ami fokozatosaran évek soran (nagyobb részesedés a ko6zos
vallalatban, nagyobb voluménprojektek, nagyobb mennyiségru, stb.). Leginkabb az
1990-es évek kozep#tfigyelhet® meg a kulfoldi ke ,felbatorodasa”, ami aztansésHd
versenyhez is vezetett — részben a multinaciondliglatoknak, részben viszont a &gjb

helyi vallalatoknak kdszonhitn.

Tobb ok is indokolhatja, hogy egyre tobb befekijetent/jelenik meg Kinaban:
* ahatalmas potencidlis vasari@er
e anagy népesség és a gyors ndvekedésskelinye (megéri gyorsnak lenni akar gid
elétt” is, mert a kereslet gyorsan folzarkozik);
« az alacsony éforras- ill. munkaeskoltség®®
e sok hong kong-i vallalat a fentieken felll adézényok miatt is itt termel — ami
részben magyarazza Hong Kongkello helyét a kuilfoldi befekték listajan.

Azt, hogy a kulféldiek aniért utdnhogyanfektetnek be Kindban, Child tobb kutaté empirikus
munkaja alapjan targyalja.

Pan és Chi (1999) munkja arra mutat r4 egy 199Ra@3tartd vizsgalat alapjan, hogy annal
sikeresebbnekiihik egy cég, (a) minél kordbban érkezett az orsaddl) inkabb a kdzos
vallalatok bizonyulnak hatékonynak, mint a s#eises partnerségek vagy sajat
leanyvallalatok (c) inkdbb a nagyobb varosok ,Hakil meg a kilfoldi jelenlétet
gazdaségilag.

Persze a helyiekkel valé egyuttkddéstdl ered konfliktusok sok kilfoldi befektét tolnak

a teljesen vagy legalabbis tobbségi sajat tulajétén Kis mintan ugyan, de szlletett olyan
kutatas is, melynek eredménye szerint a sajatdia kilfoldi vallalatok sikeresebbek, mint
a kozos formaban tkddok (Hu és Chen, 1994).

A tajékozbédas nehéz, mert a minta sokszor elég itleg az orszag meéretehez képest) és az
eredmények ellentmondok, de az nagyjabdl elmonghaigy az Gjabb kutatdsok a sajat
tulajdont mutatjak ényosebbnek a kulfoldi befektédd szamara, mig a korabbiak a kdzos

% |tt egészen pontosan a bearamlé FBl-van sz6 (Foreign Direct Investment, kilfoldi kéten
tékebefektetés).
% Azaz kihasznalhato fizikai munka és szelleshiet— utébbi pl. K+F kézpontok létrehozasaval.
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véallalatot. Erdemes hozzatenni, hogy a befektetései szakaszaban sokszor nem is volt
lehetség teljesen 6nallo kulfoldi tulajdon szerzésénat mhogy tébb szektorban ma sincsen.

A Kinabdl mas orszagokba aramlékeé (azaz a kinai befektetések) joval elmarad a
bedramléhoz képest — bar ennek statisztikdi megtddanok az engedély nélkuli
befektetések miatt. Ezek célja altalaban a piagésera nyersanyag-ellatas, illetve a
technoldgia és szaktudas behozatala. Mig a 80-ls lézepéig a kilkereskedelem jogéat az
allam megtartotta maganak, majd engedélyhez kjtiitea ez a helyzet liberalizalddott.
Ennek kdsz6nhét hogy Kinaban is Iétrejohettek azdlmultinacionalis vallalatok, az 1990-
es években pedig mind a ki-, mind a bearaml6 FEhai ndvekedésnek indult. Es ha ez
utobbindl kulturalis és egyéb konfliktusokrol bdtngk, a kinai befekték is jellemzen az
etnikai, ill. kulturalis kapcsolatrendszertukon kel kotnek Gzletet kulfoldon.

A Kinéval kapcsolatos problémak

Amikor a bearamld Ujdke csokkenésnek indult 1996-ban és dramaian e88®-hien,
nyilvanvaléva valt, hogy a latvanyos névekedés nigggamos probléma bujik meg. Szamos
kulfoldi befektet elégedetlen a Kinaban elért gazdasagi eredményés/esokan ki is
vonultak a piacrol.

Sokakat a megésod kinai cégek szoritanak ki, raadasul szamos esetidEmi
tamogatasnak, vagy a (szintén az allamtdl kapoltsdo hiteleknek koszonhin. A
versenyhelyzet és6désével egyre nyilvanvalobba valik, hogy Kinazkésdeni a hazai iparat
a kulfoldi cégekkel szemben, bizonyos szektorokbkér a teljes ellgizési, (tulajdonosi)
jog fenntartasaval is. A nem kinai vallalatok szarkorlatozassal talalkoznak, mint korabban
emlitettiik, a tulajdonszerzéssel kapcsolatban iszéllemi jogok védelmének problémaja is
éles kritikakra ad okot a kulfoldiek szemében. €hKina, mint befektéi kornyezet
bemutatasdhoz végul Porter gyémant modelljét h§azfid. A kovetkeztetés evidensnek
tanik: minél érettebb a helyi kereslet, annal tobfekieit vonz az orszagba; minél fejlettebb
a hattéripar, annal tébb pénzt fordithatnak a hefék sajat nikddésiukre — ellenkézesetben

a korilmények javitasat is finanszirozniuk kellJavaint nagyobb vezét kontrollra (azaz
tulajdonhanyadra) lesz sziikség. A helyi viszonwdiat hatnak az FDI-re.

A kiaramlo befektetésekkel kapcsolatban szintéahé® a politikai befolyas, bar az allami
szerepvallalas itt kevésbeé egyértélm kinai vallalatokrol kilféldon sokszor bebizorsgalik
az is, hogy hianyt szenvednek versenyképes nenratkdeti ismeretekben, a célorszaggal
kapcsolatos ismeretekben, ill. a nemzetkozi statokaelsajatitasaban.

Kina, mint Gzleti kdrnyezet

A korményzat Child szerint pragmatizmussal jellemezheheghatarozé vonasa ezen kivil a
tarsadalmi egyensuly fenntartasara valo torekvésdéh valtozast ez a két tulajdonsag kiseér,
ami jelentsen hatraltatja a reformokat. A hol kdzpontilagbs#gozott, hol piaci alapokon
mukods iparagak kozott valahol egy piaci alapokon nyugabcializmust talalunk. A
koézpontositas koltséges volta sokszor decentradizaz vezet. Az érett féderalizmus hianya
azonban mindenképp egy bizonytalan gazdasagi kbetgeteremt.
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A kinai ,izleti rendszer®’ gyakorlatilag a vallalatok és az allam kapcsolpinti. Ez teljes
meértékben halozatbkén (ismeretségen) alapuld viszony. Kinaban raddéég mindig tul
nagy az allami vallalatok aranya és sulya, amibrmabkkal folyamatosan igyekeznek
csokkenteni.

Az Un. koztes intézmeényekbiztositjak a vallalatok jogi, pénzlgyi, keresKede oktatasi
kornyezetét. Mindegyikil elmondhaté 1ényegében, hogy a nemzetkdzi sziigetletképes
mikodése gyerekciben jar, és bar a reformok elején tartanak, folyasan fejbdik.

Gazdaséagpolitikai és elméleti kdvetkezményé&k

A globalizacié kétségtelenul hozzajarul a folyansatedltozashoz. A gazdasag eddigi
jellemzinek mar megjelentek az ellentét-parjai, ez jolrdizkdik a kormany gazdasagi
beavatkozésaiban, ahol egyre inkabb teret nyer:

» areformok felgyorsitasa,

e az Uzleti partneri viszonyok demokratizalddasa.

» akapcsolatokra éptigazdasag visszaéplilése.

A kinai gazdasag 0sszefoglalo jellemzésére a &zegy Uj elméletet is felhasznal, melyet
Kaufmann (1993) irt le a rendszerek komplexitasajelllemzése céljab®l. Mivel Kina
esetében az N (a rendszer elemeinek szama) igeasiriagmplex rendszernek nigitjik. A

K (az elemek kozotti interakcid) a rendszer régnlaahi kozott kicsi, a részhalmazokon belil
viszont nagy (helyi k6z6sségek, kapcsolati halakis P pedig alacsony stabilitasra utal.
Child két stratégiat ir le, mellyel ez a komplegithezelhet. Az egyik a komplexitast
csokkend stratégia (lobbival, befektetéssel, tébbségi tidaj megszerzéseével), melynek a
problémaja, hogy konfliktusokat gerjeszt, igy nagy@ltséges. A komplexitast befogadd
stratégia viszont elfogadja azt és megprobal eggiiit vele, kooptalassal csokkenti a
tranzakcios koltségeit.

A kinai és kulfoldi vallalatok mindezek tukrébendsms modon fikddhetnek egyitt. A
lehetiségeket tablazatban foglalhatjuk 6ssze (lasd a. @Hlazatot). Ami erre biztosan
hatdssal lesz: korményzati szabalyozas (az ipdrategiai jelentisége), a befeki@tvallalat
meérete, nemzeti hovatartozasa, a befektet@zitebe. A tablazatot elnézve megallapithato,
hogy a vallalatok kooperéacidja igen komplex rendszZs mikro szinten kevéssé
altalanosithato.

* % %

A cikk legnagyobb értéke, hogy megmutatja: hogyamekhetiink egy ismeretlen, komplex,
tavolinak ting régiot a nemzetkdzi Uzleti gazdasagtan elméledsirgyakorlatan keresztil
(Kina szerepe itt altalanosabban is értelméghét szerd széles kdr irodalmat tekint at és
tobb hasznos, értékelmodellt is bemutat. Ugyanakkor a modellek hozzétadotéke
magahoz a mondanivaléhoz szamomra nem volt mintigos. A gyakorlatbdl vett esetek,
példak, kutatasi eredmények magyarazé erejét iassda hogy azok rendszerint nem

7 Az eredeti szovegben ez ,business system”-kémepeé

% Az alfejezet eredeti cime: Implications for Theand Policy

% Kaufmann elméletében 3 tényealapjan mérjik a komplexitast: N a rendszer elesleszama, K az elemek
kozotti interakcidk szadma (max. érték = N*(N-1))kéntroll paraméter pedig (értéke 0,5 és 1 kdzditbvik) a
rendszer interakcidk alapjan mért stabilitasat mjauta
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altalanosithatéak egyedi jellegik vagy validitdduknyossaga miatt. A szérzaltalanos
ervenyi modellekkel probal bemutatni, elemezni egy — &lmé végig, hangsulyozottan
komplex — gazdasagot, a feladat sulya alatt azsefpjezetek azonban kissé rapszodikusnak,
rendezetlennekihnek.
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10.1. tAblazat: A kinai és nemzetk6zi cégek kdzd#trejovo Uzleti kapcsolat lehebdségei

Nagy, stratégiai Egyéb allami Vegyes Magan
allami vallalatok véllalatok véllalatok vallalatok
Multinacionalis Alapveten Foleg kozos Foleg kozos | K6zOs
vallalatok versenytarsak, | vallalatok. vallalatok, ill. | vallalat, a
szOvetség a MNE kinai fél
elképzelhsi, de felvaséarolhatja felvasarlasa,
dsszeolvadas a kinai vagy az a
nem. A kinai fél vallalatot. multi termeb
allami / szolgaltato
utasitasoknak beszallitoja
engedelmeskedik. lesz.
Nemzetkdzi kis- és | A kisvallalatok | Foleg k6zos Foleg kozbs | Kozbs
kozepes vallalatok | technikai vallalatok, bar a | vallalatok és | vallalat, vagy
beszallitok kisvallalatok néhany kisebh a kinai
lehetnek, esetleg| olykor nemzetk6zi | maganvallalat
a terjeszkedl szerddeéses (pl. | vallalat a nemzetkozi
kinai nagyvallalat licensz-) felvasarlasa | fél termeb /
felvaséarolhatja | partnerekkeé is elképzelhei | szolgaltato
azokat. valhatnak. (piacra Iépés, | beszallitoja
piaci pozicio | lesz.
megebsitése)
Kalféldi kinai Keveés tranzakcio|, Féleg koz6s Kozo6s Kbdzo6s
vallalatok mivel mas véllalatok. véllalatok és | vallalat,
szektorban regionalis halbzati
mikodnek. hal6zati partnerek,
partnerek kélcsbnos
felvasarlasok
elképzelheik.
A legvalészinibb 1. technologiai | Kis vagy 1.tengeren | 1.
lehetéseg kinai transzfer- elhanyagolhaté | tali marketing | Szerddéses
vallalatok megallapodasok | mértéki 2. Piaci kapcsolat
nemzetkoziesedésére2. Tengerentuli | nemzetkoziesedéspozicio tengeren tuli
cégek megebsitése | cégekkel
felvasarlasa, zold felvaséarlassal | (elsbsorban
mezs beruhézas, kinaiakkal)
Marketing vagy 2. Kblcsonos
kiskereskedelem tulajdonlas
tertleten k6zos (pl. k6z0s
vallalat is vallalat)
elképzelhsi. 3.
Nemzetkozi
halozatok
tagvallalatai.

Megj.: A tablazat a sorok, ill.

egyuttmikddési formait mutatja be. Az utolso sor egyfajtziéelés.
MNE = multinacionalis vallalat

oszlopok fejlécaibeszere vallalat-tipusok valdszin
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11. A nemzetkdzi Uzleti gazdasagtannal foglalkoz6i  rodalom
attekintése, 1960-2000. "

Nagy Gabor
PhD hallgato, BCE Marketing Tanszek, Marketing ésdM Intézet

John D. Dunning az Egyesult Kirdlysdgban taladlhatd Reading Egyetemeritus
professzora, valamint az USA-beli New Jersey AlRumgers Egyetem New Jersey Allam
Professzora cimének vigg. 35 kbnyv szefie, tarsszerdie, ill. szerkeszije. Az 1950-es
evekdl foglalkozik az FDI és a multinacionalis vallal&kt&bzgazdasagi kérdéseivel. Szamos
hires nemzetkdzi (Eszak-Amerika, Eurdpa, Azsiaptilizbkolaban nikodott ‘visiting
professor’-ként. Tanacsadoi tevékenysegét tekantyenfi UNCTAD vezéttanacsadoja, €s a
Londonban szék&Economists Advisory Group Ltd. gazdasagi tanacsautta elnoke’™

Bevezetés

Dunning alapveéten két dologra helyezi a hangsulyt tanulméanyabdn: & nemzetkozi
vallalatok aktivitasat befolyasolo tulajdonviszokyoszektoralis és geografiai jelletikz
valamint (2) a kul§ technoldgiai, gazdasagi és politikai kornyezetlzajio valtozasok
bemutatasa. A fenti csoportokat alkoté irodalmirdsok, valamint a kozottik fennallo
kapcsolddasok attekintése fényében a $zdrarom & idészakot jeldl meg, mintegy
elkilénitve a multinacionalis vallalatok irodalmé&negyes fefpdési korszakait: (1) az 1960-
as évek kozepétaz 1970-es évekig, (2) az 1970-es évek kodepétései 1980-as évekig, és
a (3) kései 1980-as evéktaz ezredforduldig. A tovabbiakban e korszakokzleisesebb
kifejtése kovetkezik.

Az egyes korszakokra jellemé fobb intellektualis kihivasok

Az 1960-as évek kozepétaz 1970-es évekig

Az kutatok tobbsége Stephen Hymer (1960) nevéhdr &onemzeti hataraikat atlép
vallalatok tevékenységének szisztematikus vizsgaldtymer, Charles Kindelberger Ph.D.
hallgatojaként megfigyelte — ahogyoe#e mar sokan —, hogy az 6tvenes égkkgyre tobb
amerikai vallalat gyart magas hozzdadott értédrmékeket Kanadaban valamin Nyugat
Eurépaban, és hogy az ilyen fajta aktivitasok @éntcsak bizonyos iparagakra jellefak.

Bain mar 1965-ben, kilonbézamerikai ipari szektorok tulajdonosi és iparagirkezetének
kidolgozasa is. A belépési korlatok wbdldjanak koészonhéen, e csoportba tartozéd
vallalatok kompetitiv éinyok birtokdban vannak a koron kivibesgllalatokkal szemben. Az
emlitett ebnyok forrdsaiként a kdvetkézényesk birtoklasat sorolta fel a szérztermelési
koltséghanyad, méretgazdasagossag, privilegizaticigo a termék- és tény@&ziacokhoz
tortérd hozzaféréseében.

0 John H. Dunning: the Key Literature on IB Actieisi 1966-2000. in Rugman, A.M.-Bewer, th.h. (2004¢
Oxford Handbook of International Business, Oxfongivérsity Press, pp. 36-68.
" Forrashttp://www.unhistory.org/iac_res/dunning.httedltve 2008- jdlius.
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Hymer (1968) ké&sbb a kovetked kérdésre kereste a vélaszt: miért akarjdk a ‘ahtiil
kilfoldi érdekeltségeiket iranyitani és kontroli@inCoase (1937 tranzakciés koltségek
elméletének alkalmazasaval megkisérelte leirnitarbleon atived horizontélis és vertikalis
vallalati integraciokat. Megkozelitésének legnadydiibaja, hogy a stratégiai és menedzseri
kérdések kimaradtak az elemzéisb

Raymond Vernon (1966), korabbi tarsaival szembehkka inkdbb makro és kereskedelmi
szempontbdl kozelitette a problémat. Elemzésénekusiaban, korabbi tarsaival
megegyeden, az Egyesiilt Allamok vallalatai viselkedésénekgyarazata allott. Jelgist
hangsulyt fektetett az orszag-specifikus tédkezersenyeainy kialakitasa, és eBberedien a
magas hozzaadott értéktermelési tevékenységek lokalizacidjdnak vizsgadat Vernon
ertelmezésében az amerikai vallalatok olyan kuifpidcokra tortek be kdnnyedén, ahol a
termelési tények, a keresleti feltételek és a piaci szerkezet oagyasonlitanak a hazai
viszonyokhoz. E piacokrél aztan, a fenti térlezadta lehdiségek kihasznalasaval,
tobbletérték hozzdadasaval, amikor a termékek atdimhlodtak, vagy az érettség szakaszaba
ertek, tovabba a potencialis versenytarsak megjstarel a vallalatok a termelést kulfoldre
helyezik. Vernon megkozelitésének is volt azonbamin hatulibje: kevés hangsulyt
helyezett a vallalatok szervezeti jellefire.

Hymer és Vernon munkait kovi@n a multinacionalis vallalatokat énkutatasok négyof
irAnyt vettek: (1) Hymer hipotéziseinek formalizdaés empirikus tesztelése. E kutatasok
foképp az USA-bdl a fejlett vilagba kirajzott terdedységek vizsgalataval, és azon tetkez
leirasaval foglalkozott, melyeknek koszoritest a vallalatok kulfoldi piacokra térhettek be.
(2) A kutatdsok masik agaban a kutatok az USA-bddrreazd nemzetkozi vallalatok
elemzését vitték tovabb brit, eurdpai és japamalditbkra. (3) A harmadik irdnyzat kutatéi a
vallalatok stratégiai iranyultsagaval foglalkoztakhatobban. Flowers (1976) és Graham
(1978) medfigyelték, hogy viselkedésbeli hasonlégagoltak kimutathaték az amerikai
multinacionalis vallalatok versenytarsainak idegeacokra tortéé betorésénél, beleértve
utobbi vallalatok amerikai piacokra tortébelépését is. (4) E korszak negyedik jeisabb
iranyzata a nemzetkdzi pénzugyi iskola néven aftertté. Megfogalmazasukban a kalféldi
kozvetlen dkebefektetések csak egy lehetséges formdja azyaniohltozasok és egyéb
pénzigyi kockazati téenyék csokkentésének, tovabba annak, hogyan lehet @ettdn
nemzetkozidkepiacokat véllalaton belllre internalizalni. E &idis képvisél, bar elismerték
specifikus tényaik versenydiny noveb jellegét, szerintik a kulféldi 6kebefektetések
tulajdonképpen a vdllalatok piaci kudarcokra, a ataton atnyulé koérnyezeti
bizonytalansagok csokkentése ceéljabdl adott valasza

Az 1970-es évek kozepéita kései 1980-as évekig

A kovetked évtizedre leginkabb jellendiZutatasi iranyok a kdvetkéképpen jellemezhék.

A kutatok mar nem kutattak olyan nagy intenzitassdulfoldi kdozvetlen dkebefektetések

gyakorlatat. A vizsgalatok hangsulya inkabbéaebefektetéseket eszkdzintézményekre

tevodott at, tovabba az olyan kérdésekre, hogy tulddppen miért helyezi ki egy adott
vallalat érteknovel tevékenységét anyaorszaga hatarain kivilre?

Két meghatérozé iskola szlletett ebben é&sidkban. Az ets mely H6leg skandindv kutatok
(lasd Johanson és Vahlne, 1977; Loustarinen, 10&@¢vel fémjelezhét a vallalatok altal

2 Ronald Coase neve egyik leghiresebb cikke folythe Nature of the Firm’, 1937) keriilt a tudomasyo
koézvélemény figyelmények kézéppontjdba. Coase atkéd kérdésre kereste a valaszt: egy gazdasagot miért
onallé gazdalkodd szervezetek alkotjak, szembeagggnek szetdéses megallapodasaival? Coase nyoman a
tranzakcios koltségek elmélete ad egy lehetséggyarazatot.
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internalizlt tevékenységek folyamatét vizsgaltaegkbzelitésik egyfajtaszekvencialis
inkrementéalis megkozelitésnek nevezhiet mert folyamatdban probalja magyarazni a
multinacionalis vallalatok kulfoldi piacainak keles feltételeit, az adott orszagokban
rendelkezésre allo tény@zet. A skandinav iskola megkozelitése alapjan atinadionalis
vallalatok ebszor azokra a piacokra lépnek be, melyeket naggbnismernek. Az itt
megszerzett tudast felhasznalva aztan az addigesiere piacokra lépnek be. E megkdzelitést
ért kritikak alapjan, a kutatok dden csak a vallalatok piaci tevékenységére fokumsizah
skandinav kutaték azonban mindenképpen valamihgatak az addigi kutatasokhoz képest:
a kalfoldon tortéi kozvetlen &kebefektetések dinamikus megkdzelitéséneké els
prébalkozasaiiizédnek nevikhoz.

A korszakhoz koéthét masik nagy iranyzat képvisela kovetked kérdésekre keresték a
valaszt: (1) Miben térnek el a multinacionalis afdtok hagyoméanyos tarsaiktol? (2) Miért
hoznak létre egy adott orszagban sz&ékdllalatok kulféldon hozzaadott értéket@lito
érdekeltségeket, hadblbi tevékenységet kilfoldi partnereikkel szmteses keretek kdzott is
megvalosithatnak? A fenti megkdzelités tudomanyegfagalmazasa a kovetkd@ppen
magyarazhatd: a vallalat kulféldon folytatott tettiievékenysége tulajdonképpen egy
piachelyettesét megoldas. A miértre adott valasz pedig a kovetkégpen hangzik: a
vallalatok akkor fognak ehhez a megoldashoz folydmoha a tranzakciés kapcsolatokat
ellatd, orszagokat 0Osszekotpiacok mikodtetési koltségei alacsonyabbak lesznek a
hierarchikus kontroll kéltségeinél.

A kési 1970-es és korai 1980-as években a multinaciendlllalatokra egyre inkdbb Ugy
kezdenek tekinteni, mint olyan intézmeényekre, mielygz egyik orszagban legyartott
er6forrasokat (termékek) mas orszagokbdl szarmazé daolott érték tevékenységgel
kombinaljak. Nem pedig egy olyan szervezetre, nkéltyvagy tobb orszagban rendelkezik
gyartOkapacitassal, és megféleh koordinalja azokat. A fentiek tikrében tehat
megkulonboztetiink termilfunkciot (roducel) és tranzakcids funkciotransacto) ellatd
vallalatokat.

Az internalizacios kézgazdasagtan képwvsel pl. Buckley-Casson (1976), Hennart (1977),
Lundgren (1977) — arra keresték a valaszt, hoggtarbkon ativél, félkész termékeket ériht
termékaramlasokat miért a multinacionalis vallatatoordinaljak, és nem a piaci viszonyok.
Bar az iranyzat képvisél egyetértettek abban, hogy a kilféldi kévetlékebefektetéseket
hely-specifikus ténydk is esen befolyasoljak, figyelmik hangsulya azonban acipi
koordinacié soran tapasztalhato elégtelenségekélpezesére iranyult.

Bar az internalizacios kdzgazdasagtan viszonyldg tadomanyagat olvasztott magaba —
mikrookonOmia, gazdasagtorténet, szervezetelméladovel megjelentek a paradigmaval
kapcsolatos kritikdk is. A marxista, neo-marxist@nyzat képviséi elutasitottak a
neoklasszikus kbézgazdasagtan feltételezését darers allokacio elméletére vonatkozodan,
mely az internalizacié kdzgazdasagtan alapjait kepe kovetked kritikai iranyzat Kiyoshi
Kojima (1973) nevéhezizodik, akinél a ékebefektetések magyarazataban a hagyomanyos
makrookondmiai modellek dominalnak. Az elemzés edgpgége itt az orszag, és nem a
vallalat. A kutatok egy harmadik kore a multinacbs vallalatok novekedését a
versenytarsakhoz képesti, tartdos bevételt geneld@dpesseégik alapjan magyarazza.
Schumpeter nyoman azt vallottdk, hogy a vallalasakmos egyedi éforrasait endogén
tényedként kellene kezelni, szemben a kordbbi exogén oOmgikéssel. Ehhez a
megkozelitéshez kapcsolhaté az éferrds alapu vallalatelmélet (Penrose, 1958)
kialakulasanak gyokerei is — pl. Wernerfelt (1988grney (1991), Conner (1991). A
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negyedik dominéans iranyzat Nelson és Winter (1988)éhez dizédik. Ok a vallalatok
fejlédésének evolucionista magyarazatat adjak. Az eimilista megkozelités sokkal inkabb
dinamikus természét és az Gtflgéség tényét is bekapcsolja a vizsgalatba. Enneléigkr
olyan endogén versenyely forrasat keper tényedkkel operal, mint a vallalat-specifikus,
innovacios képességek és tanulasi mintak felhalosinak folyamata és tartalmi jelleinz

A multinaciondlis vallalatokkal foglalkozé kutat&sonasik nagy irdnyzata a miért?, hol?,
hogyan? kérdésekre keresi a vélaszt. Az iranyzaméiked képvisebje e tanulmany
szerdje, John H. Dunning (1977), aki azt Allitja, hogy naultinaciondlis vallalatok
tevékenységének magyarazatdban a kovétkémyedk Osszjatéka jatszik fontos szerepet
(OLl-paradigma): (1) a létéz és a létrehozandé nemzetkdzi vallalatok kompetitiv
versenyeainyei feletti tulajdonlasi jog (O), (2) egyes orsakgdldrajzi elhelyezkedéséhez
kothet elonydk (L), (3) a fenti diforrasok/képességek kombinalasanak képessége 41). A
OLI paradigma, amellett, hogy elég jol megragadja naultinacionalis vallalatok
tevékenységének szamos formajat, mégoképpen parametrizalhaté is, mely az empirikus
kutatasok esetében hipotézisek tesztelésére kiadtdhmazhatova teszi.

A kései 1980-as évelt az ezredforduldig

A multinacionalis vallalatokkal foglalkoz6 irodalgmaz 1980-as éveket medmb két
évtizedben szamos U], és a korabbi ismeretekeékit) megkozelités sziiletett. Osszegezve
a korabbi eredményeket, megallapithatd, hogy amdayag az id elsre haladtaval egyre
inkdbb multidiszciplinaris arcot oltott — Gzleti ratégiaval, szervezetelméletekkel,
gazdasagtorténettel, politikatudomannyal és gapfidsiaiajzzal foglalkozé kutatok
kapcsolodtak be a multinaciondlis vallalatok kugdtda. Még egy megallapitas téhet
korszak tudomanyos eredményeire vonatkozéan: apidddatasi eredmeények tobbségében
k6zgazdaszok tollabdl keriiltek ki.

Az 1980-as években harom, a multinaciondlis vété&lakutatasaval foglalkozé iranyzat
rajzolodott ki. A kutatok egyik csoportja egyetedttabban, hogy a vallalatok azért mennek
kulféldre, vagy novelik tevékenységi koriket, hogyyrészt metyizzék, masrészt néveljék
és kiaknazzak az ott megszerzett versémyaiket. Doz-Asakawa-Santos-Willimson (1997)
un. metanacionalis vallalatokrél beszélnek, melgekildg minden részér gyijtik be a
szikséges éforrasokat és intellektualis képessegeket, és ezgigan mddon integraljak,
hogy azok minél jobban illeszkedjenek a hosszu téHalati stratégiahoz. A multinaciondlis
vallalatok tkegyarapitasanak gyakorlatat és tanuloképességiitagat Malmberg-Soévall-
Zander (1996) vizsgalta logisztikai és stratégm@nspontbdl. Dunning (1996), Kuemmerle
(1999), Chen-Chen (1998) medgy bizonyitékokat sorakoztatott fel annak igazolasara
hogy a multinaciondlis vallalatok tulajdonképpehigfoldi kozvetlen 6kebefektetések utjan
vedik globalis pozicidjukat, valamint azokat a Kidii ersforrasokat és kepességeket, melyek
szeretnének megszerezni.

A kutaték egy masik csoportjat a kulfoldi érdekétjek vallalati formacidinak novekv
diverzitdsa foglalkoztatta. Teh&tég a kovetked formaciok: kalfoldi portfolié beruhazasok,
O0sszeolvadasok és felvasarlasok, stratégiai sZiyeksvalamint a haldzati formak kiulonlédz
valfajai. S$t, mi tobb, a kutatok nem csak egysmar a fenti formaciok eddigi tudasbazisba
tortérd beépitését szorgalmaztak, hanem volatilitAsuk akidbsanak eréit, hatasuk
eredmeényeinek vizsgalatat is (Dunning-Dilyard, 1999

A kutatok harmadik csoportja a hatarokon atiyelem tke alapu vallalati szovetségeket
vizsgalta. Az ilyen szoOvetségek létrejottének Oldrguigma keretébe tori@nagyazasa
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Dunning (1995) nevéhez kotlbetE csoportba tart6zé kutatok alapjan, a véllaativetségek
kialakulasanak hatterében a kovetketenyedk huzodnak meg: (1) K+F képességek
fejlesztése, az innovacids folyamatok felgyorsitd@a a vilagban szétterdil kilsd aktorok
altal birtokolt etforrasok és képességek azonositasa, és ezek kalasiina vallalatok altal
birtokolt és kontrollalt eiforrdsokkal; (3) a térbeli gazdasagi klaszterekregdéként,
profitalni e csoportosulasok alacsony tranzakciddtskgeilsl és atlagon fellli tanulasi
lehetiségeikidl.

A multinacionalis vallalatok tevékenységét befolyado kérnyezeti tényesk

Az 1960-as évek kozepétaz 1970-es évekig

A ll. vilaghaborut kovet Gjjadépités idszaka a kovetkézjellemzskkel irhato le. A foldgolyo
gazdasagi értelemben megleéisen zart és fragmentalt piacokra tagolodott. A rethiwzi
kozvetlen tkebefektetéseketolieg az USA vallalatai eszkozolték. A multinaciosal
vallalatok ebben az édzakbandleg a kdvetked fobb terlletekre koncentraltak: (1) termelési
tevékenység és kapcsoldédd szolgaltatasok, (2) metéshez szikséges mgazdasagi
termékek é€s nyersanyagok biztositasa az anyaomzdghb/o termelés zavartalanna tétele
érdekében. A kutatdk a kovetkekérdésekre keresték a valaszt: (1) Milyen korllyedn
kozott helyettesiti a kozvetlekebefektetés a kereskedelmet? (2) Mi hatarozzaanelyen
befektetések szektordlis Osszetételét? (3) Varhatdely orszagok kerllnek az ilyen
befektetések célkeresztiébe? A kbzéppontban azikanerallalatok kulféldon folytatott
értékteremti folyamatainak vizsgalata allott. Szdmos kutatdot@ egyhangulag, hogy az
amerikai vallalatok vizsgalata soran feltart eredye&k majd kiterjeszth8k lesznek mas
orszagok hasonlo tevékenységet folytatd vallakatair

E korszak tanulmanyainak tovabbi jellegzetességay hdonten a kereskedelem alapu
magyarazatot részesitikbalyben. Kéébb aztan a piaci szerkezetek ('industrial orgamzrét
irAnyzat dominalja a kutatok gondolkodaséat. Ezekherévekben kevés figyelem fordult a
hazai kormanyok multinacionalis vallalatok kulféldikebefektetéseiben eszkdzolt l1épései
vizsgalatara. Osszegzésként elmondhatd, hogy amagvévek kutatasablég az amerikai
multinacionalis vallalatok befogad6 orszagokra jkifit gazdasagi hatasait vizsgaltak. A
korszak kutatdi kozul sokan kimutattdk, hogy a lgilan tke (FDI) bearamlasok pozitiv
hatast fejtenek ki a befogadd orszagokided az Uj technologiak, menedzsment-tudas,
marketing képességek, szervezeti kompetenciak éwallialkozasi formék kialakulasa
tekintetében.

Az 1970-es évek kozepéita kései 1980-as évekig

A hetvenes évek kozegétszamitva valtozas allt be a kutatok érdeldsi kore és a
multinacionalis vallalatok érititkérdések tekintetében. A kutatdk figyelmének kpoépjaba

— a kulfoldi ©tkebefektetések fontossaganak leérig@&sevel parhuzamosana nemzetkozi
szervezet kerilt, mint a szikséga$f@mrasok birtokldja és a folyamatok koordinatora.
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11.1. tAblazat:A nemzetkozi vallalatok mikddésével foglakozo irodalom paradigmai és

elméletei: néhany stilizalt tényeé

Az 1970-es évaktaz 1980-as évekig

Az 1990-es évek

A kllféldi kdzvetlen tkebefektetések (FDI¥feg
a tulajdonlasbol szarmazaalyok (O —OLI-
paradigma, a szerkokén torténnek. Az
eréforrasok és képességek egyiranyl aramlasa

A kulfoldi kbzvetlen tkebefektetések
aramlasanak tobb oka figyelieheg.
Tobbiranyu efforras- és képesség-aramlas.
1.

Tobbnyire zdldmeds FDI. A tovabbi
beruhdzasok szekvencialisan, a kitermelt profit
Ujra befektetésével torténnek.

Az FDI féleg felvasarlasok és 6sszeolvadasok
atjan.

A tulajdonlasbdl szarmazoédaelydk (O) az otthoni
piacokon elfoglalt €lkelé pozicidknak
kdszdnheien.

A tulajdonlasbdl szarmazodaelydk inkabb
vallalat specifikusak és a multinacionalitas
valamely fokdhoz kothék. A képességek
kialakitdsanak globdlis jellege.

A tulajdonlasbél szarmazéaelyok
kivalasztdsanak egyértelinellege.

A nemzetkozi vallalati fikddés szisztematikus
megkozelitése. Az intézményi pluralizmus
magasabb foka.

Osszehasonlithatéan kevés kiilfoldon végzett
innovacios aktivitas. A kulfoldi
termebtevékenységek helyi gazdasagokba
tortérd alacsony beagyazottsaga.

Jelenbs kilfoldi innovéacios tevékenysédgldég a
fejlettebb orszagokbdl) és/vagy stratégiai
szovetségek mas vallalatokkal.

A termelési tényaik (munka ésdke) globalis
elosztasa Heckscher-Ohlin elmélete alapjan.

A nemzetk6zi vallalatok globdlis specializaléd3
a Schumpeter-i tipusu kereskedelem és
tokearamlasok viszonylataban.

A telephelyvalasztasifeg az etforrasok
rendelkezésre allésaganak fluggvényében torté

A telephelyvélasztas megvalasztadlad a
ni&ndelkezésre allo &orrasok névelésenek
fuggvényeben torténik.

Relative kevés figyelem 6sszpontosul a
véletlenszdr (térbeli) piaci kudarcok
kikliszobdlésére és a hely-specifikus
kdzgazdasagi externdliak feltérképezésére.

Tobb figyelem a komplex, klaszter alapu vagy
vallalati rendszerekhez tartozaéreteinek
feltérképezésére. A haldzat alapu gazdasagok
multincionalis vallalatok szdmara nyujtott
elényeinek szambavétele.

A fébb paradigmak statikus jellege.

A nemzetk6zi vatlait tevékenységeinek
dinamikus jellemé&inek szdmbavétele.

A nemzetko6zi vallalatok kilféldi leanyvallalatai
mint a kdzpont &ltal delegélt, hozzaadott értéke
képviseb tevékenységek végrehajtoi.

A lednyvallalatok integralt részét képezik a

rtnemzetkozi véllalatok vagyon novel
képességének. Az elméletek kiterjesztése a
véllalati vagyon felhalmozésanak utfidgg
jellegére, valamint a tanuloképesség
jelenbségének felismerése.

A nemzetkd6zi vallalatok hierarchikus felépitése.

phsodd piramisok, heterachikus szervezetek
felelésségi hatdskorok delegalasa a vonalbeli
menedzserekhez.

A megfeleb iranyok kijeldlése helyett, a legtdbh
stratégia a piaci kudarcok okozta nehézségek
elkerllésére 6sszpontosit.

A piaci kudarcok kikiiszéboélése céljabdl
kialakitott stratégiak, kilonos figyelemmel a
kdz0s kormanyzashbol szarmazo dinamizald
externdliakra.

A korméanyok bizalmatlanséaga a kulfoldi
kozvetlen kebefektetések gyakorlata irant.

A kormanyok pozitiv hozzaallasa a kilfoldi
kozvetlen kebefektetések gyakorlatdhoz.

Szerény probéalkozasok az interdiszciplinaris
megkozelitések alkalmazasara.

Az interdiszciplinaris elméletek alkalmazésa a
nemzetkozi vallalatok viselkedését leird

elméletekben.

Forras: Dunning 1999-es tanulmanyanak 2

1 tabl&daman
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1972-ben alapitottdak a ‘Group of Eminent Persong\in kutatocsoportot, mely a
multinacionalis vallalatok gazdasagi tejesre kifejtett hataséat volt hivatott vizsgalni. A
kutatécsoport a globalis stratégiajukat kévetllalatok viselkedését vizsgalta, tovabba e
stratégiak gazdasagi és tarsadalmi hatasat, admfagyszagok intézményeire és lakossagara
vald tekintettel. A kovetkez tényedket talaltdk fontosnak a multinacionalis vallalatok
kialakulasanak éezmeényeiként: (1) a kilféldickebefekteik tevékenységének nemzetkozivé
valasa; (2) a nem amerikai eredanultinacionalis vallalatok térnyerése; (3) a glaba
technoldgiai innovacio lefékédése a hetvenes évekre; (4) a vilag piacgazdaségain
fokozodd integracidja. Ezen ténydmek kdszonhét hogy a kutatok figyelme attédik a
kereskedelem alapu kérdés#la vallalati jellems8k és piaci jellemék vizsgalatara.

A szervezetek tanulmanyozasa felé tdéftérhangsulyeltolddas Kiyoshi  Kojima
munkassaganak koszonbem is ebésodott (Kojima, 1973, 1978, 1982). Konzisztensen
allitotta, hogy az amerikai és japan vallalatok &tz orszag-specifikus tényéz
kulonbodsége magyarazza leginkabb a kulfoldkabefektetések meértéke és struktiraja
kozott tapasztalhatd elté&éget. Kojima a vallalatokat korilv@vntézményi és tarsadalmi
struktarara fokuszalt elsllegesen. Masodlagos szerepet kaptak megkozektesebtratégiai
kérdések és a hazai kormanyzat intézkedései.

A kései 1980-as évekt az ezredforduloig

Az utolso két évtized politikai, technoldgiai észdasagi eseményei alapjaiban valtoztattak
meg az 1980-as évekig dominalé globalis gazdasémilet. A technoldgiai agazatokban
észlelhet dinamikus fejpdésnek és a versenyfeltételekéidésének koszonlen a
hatarokon atnyulé felvasarlasokkal, dsszeolvadapkitratégiai szévetségek |étrejottével
taldlkozhatunk.

A privatizacié széleskdr elterjedésével, a szolgaltatdsi szektorokat @rddregulacionak
készbnhaten a kozvetlen ékebefektetések eddig nem latott meéreteket Oltoteek
telekommunikaciés, banki és pénzilgyi szektorbamanviat a tudas alapu gazdasag altal
tamasztott kereslet a szakképzett dolgozok irandem professziondlis szolgaltatas és Uzleti
megoldas nemzetkdziesedését eredmeényezte.

Ebben az ifiszakban rmikods kutatokat a kovetkézkérdések foglalkoztattak: (1) Hogyan
befolyasolja az internet és az elektronikus kemsleen a multinaciondlis vallalatok
hatarokon atnyul6 tevékenységét, koordinacidfesritéseit, valamint egyéb intézmeényekkel
fenntartott kapcsolatait? (2) A pénzpiacokra jel8mbizonytalansag fokozodasa és a
szupranaciondlis intézmények (WTO, World Bank, IMmYdosuld felépitése hogyan
befolyasolja a multinacionalis vallalatok input/put ebforrasainak hatarokon ativel
mozgasat és azok arazasat?
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Osszegzés

A fenti 6sszefoglalé tanulmany alapjan levonhat@dikeztetések a kovetkélkz az elmdalt
négy eévtizedben, a multinacionalis vallalatok kasatval foglalkozé irodalom nemcsak
szamossagabarbth meg rendkivili mértékben, hanem foldrajzilagaég®mahoz kapcsolédd
tudomanyteriletek tekintetében is meglébeh szerteagazéva valt. A multinacionalis
vallalatok kutatasanak tudomanya nagyon sok kapdsdludomanyteriletet olvaszt magaba,
€s ez adja legnagyobhisegét.

* % %

Dunning tanulmanyaban a nemzetkdzi vallalatokkddésével kapcsolatos kutatasdibold
irAnyait mutatta be egy harmas szakaszolas keretédbg¢anulmany fontos kiindulépontot
jelenthet mindazon kutatok szamara, akik néhanwlioéth szeretnének éatfogé (azonban
korantsem teljes) képet kapni a nemzetkozi vabilanikodésével foglalkozo kutatasok
fejlédési iranyairdl, a vizsgalat kbzéppontjaban alltagaymak jelertiségéél, az eddig még
nem eléggé kutatott terlletek kihivasairdl. A taméshy egy-két aprésagtol eltekintve jol
megszerkesztett, aranyos felépitédmor megfogalmazasu. Legnagyobb hatranyai kdzé
sorolhat0, hogy a szdvegben hivatkozott tanulmamk talalhatok meg maradéktalanul a
cikk hivatkozasjegyzékében.
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