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ABSZTRAKT

Tanulmanyunk célja a versenyképesség kozdsségi bedgyazottsaganak elemzéséhez alkalmas elemzési
keretek bemutatasa és a versenyképesség fogalménak elemzése a fogalom intézményi, normativ

tartalma szempontjabdl.

Célunk a kdzosségi versenyképesség fogalmanak és az ezt elemezni képes megkdzelités kidolgozasa.
A feladat kett6s:

1. Aversenyképesség értelmezése a dontések kozosségi keretei szempontjabol
2. A kozosségi keretek versenyképességre gyakorolt hatasanak elemzése

Ennek érdekében a tanulmény els6 fejezetében az egyéni dontést meghatarozd tényezbket és az
egyéni dontések jovébeli interakcidk kornyezetére gyakorolt hatasat elemzd keretet vazoljuk fel.
Megkozelitésink szerint az egyéni dontést négy tényezd hatarozza meg. a kozosségi kornyezet, a
természeti kornyezet, s személyes jellemz6k és az interakcios partnerek. Az ez alapjan szlletd

dontések formaljak a jovObeli dontési kdrnyezetet.

A dontések hatasanak elemzéséhez a kornyezetre gyakorolt hatasok értékelését orientald fogalomra
van szilkség. Elemzésiink esetében ez a fogalom az értékteremtés, amit a kdvetkezéképp hatarozunk
meg: az értékteremtd tevékenységek soran valaki arra torekszik, hogy sajat személyes céljait a
masokkal vald kolcsdndsen elbnyds egylttmikodések lehetdségeinek bovitésével, hozamainak

novelésével szolgalja.

A masodik fejezetben az egyéni dontések kdzOsségi kereteit és az egyéni dontések kozdsségre

gyakorolt hatasat elemezzik részletesen.

A formalis és informalis intézmények vilagat, a k6zdsségi magatartasokat szabalyozd normak és
konvencidk rendszerét a kdvetkezé ot — a valdsagban gyakran keveredé - alapelemre bontjuk
értékrend, konvencio, kozOsségi szabaly, hivatalos eldiras, egyének kozotti megallapodas. Ezek kozil a
maganszereplék egyuttmiikodésének az érintett szerepldk altal modosithatd intézmenyi elemeinek
(konvencio, megaéllapodas) alkalmazkodésa a leggyorsabb, a kozosség egészet iranyitd formalis
intézmények a status quo irénti elfogultsaguk miatt lomhabbak, mig a koz0sség életét informalisan
befolyasold normék a legstabilabb intézményi elemek.



A kozOsségek valtozésa éltalaban lassu, legtobbszor nem szandékolt hatasok kovetkezménye.
Mindezek mellett a kozdsségi intézmények tudatos alakitdsaban komoly szerepe van (1) a konvencidkat
megujitd intézményi innovatoroknak, (2) a szerzédéses formulakon mddositd vallalkozoknak és (3) a
hivatalos el6irasok formalasdba bekapcsolddd politikai  szerepléknek politikai  vallalkozoként,

tisztvisel6ként, vagy kozéleti résztvevéként.

A harmadik fejezetben a versenyképesség fogalmat elemezzilk, és ez alapjan hatarozzuk meg a
kdzOsségi versenyképesség fogalmat. Megvizsgaljuk, milyen feltevésekkel él a fogalom a kdzdsségi
kérnyezettel kapcsolatban, illetve milyen normativ elemei vannak a definiciénak. A vizsgalathoz a
versenyképesség fogalmanak egy lecsupaszitott valtozatat hasznaltuk. E szerint a versenyképesség
valaki képessége értékteremtd modon bekapcsoldédni a gazdasagi munkamegosztasba ugy, hogy
tevékenysége relativ hozama nem csokken. Az elemzés alapjan a versenyképesség a kozOsségi
kornyezet kovetkezd hét elemére épul:

1. A kozOsség tagjainak és a tagsag tartalmanak meghatarozottsaga;

2. apotencialis egyuttmikodo felek kdzos multja, jovéje, konvencio- és normarendszere;

3. A gazdasagi egyuttmiikodés intézményeinek (csere, vallalkozas, tulajdon, szerz6dés)
mUkod6képessége;

4. Az értékteremtés normativ koncepcidja és az arra épuld részleteiben meghatarozott, és
részleteiben is kdzosségi legitimacioval bird szabalyrendszer;

5. Az innovéciot tAmogatd és a kelléen rugalmas értékrend és k6zosségi szabalyok.

6. A gazdasagi munkamegosztas igényeihez részleteiben és valtozasaval is igazodd konvenciok,
hivatalos el6irasok és szerz6dések;

7. A koézosségi kornyezet tudatos alakitasaval foglalkozd szereplék (kdzdsségi innovatorok,
vallalkozok és politikai szerepl6k) motivacidja és lehetésége a hozamok relativ szintjének

tartdsat tdmogatd intézményi kdrnyezet karbantartdsaban.

A versenyképesség fogalmanak intézményi elemzése ramutat, hogy a fogalom gazdag
értéktartalommal és hatarozott kozdsségi intézményrendszer-képpel rendelkezik. A kdzOsségi
versenyképesség ez alapjan a versenyképesség fogalmaba kodolt kozOsségi kornyezetként
hatarozhaté meg.

A kutatas kovetkez6 |épése a kozOsségi versenyképesség meghatarozasa, az azt befolyasold
mechanizmusok feltarasa és javitasat tdmogatd elemzési eszk6zok, gyakorlati segédletek kidolgozasa.
Ezen feladatok elokészitése érdekében a tanulmany mellékletében két torténelmi esettanulmanyt
mutatunk be, roviden attekintjlk a téma szempontjabdl relevans irodalom f6bb eredményeit és



bemutatunk egy praktikus alkalmazésra szant normativ elemzési eszkdzt, mellyel az elemezhetd, hogy

az allami lépések mennyire batoritjak az értékteremtd vallalkozast.



ABSTRACT

Analytical framework to study competitiveness of communities

This paper (1) introduces an analytical framework to study the impact of the community on
competitiveness and (2) analyses the institutional and normative content in the concept of
competitiveness. The goal is to elaborate an approach that supports the definition and analysis of the

‘competiveness of community’.
This task has two main parts:

1. interpretation of competiveness from social choice perspective
2. assessing the impact of social settings on the competiveness of a community

The first chapter of the study draws up an analytical framework to study the social factors of individual
decisions and their impact on the environment of future interactions. We focus on four main factors that
shape setting of future interactions: social environment, natural environment, personal characteristics
and partners in interactions. We use the concept of value creation to assess the impact of individual
decisions on these factors.

The second chapter discusses the social factors of individual decisions and the impact of individual
decisions on the community. Institutions are conceptualized as value systems, conventions, community
rules, official rules and contracts in the study. The conventions and contracts can accommodate to the
changes of environment more smoothly, formal institutions are less flexible due to their bias toward

status quo. Informal rules and value systems resists change more frequently.

The formation of social environment is usually slow and based on unintended effects. Altogether (1)
innovators who revise social conventions, (2) entrepreneurs who reshape contracts and (4) political

entrepreneurs who formulate formal rules have influential roles on the institutional setting.

The third chapter discusses the social assumptions included into the definition of competitiveness and

we give a definition for the competiveness of communities.

A simplified definition of competitiveness is used for this analysis: competiveness is someone’s ability
and motivation to participate in the economic division of labor in a way that is based on value creation

and maintains the relative return of activities.
Our analysis reveals that competitiveness assumes the following features of the community:

8. Defined membership of community: who are the members and what does membership mean.



9. Common past, future, convention and norm system of the potential participants of interactions

10. Functionality of institutions that facilitate division of labor (exchange, entrepreneurship, property,
contract)

11. Existing normative concept on value creation and social accepted rules that govern interactions

12. Value system and rules that promote innovation

13. Conventions, official norms and contracts that fits to economic division of labor in a detailed and
dynamic way

14. Motivation and potential of actors who shape social environment consciously to maintain

institutions in order to sustain the relative return of economic activities

This analysis shows that the concept of competitiveness assumes well established values and detailed
expectations on institutional settings. Followingly, competiveness of community can be defined with

these criteria of social environment.

Two historical case studies and the draft of a policy oriented toolkit demonstrate the applicability of the
introduced approach in the appendix. The core findings of the literature are also reviewed there.



BEVEZETO

Tanulmanyunk célja a versenyképesség kozdsségi bedgyazottsaganak elemzéséhez alkalmas elemzési
keretek bemutatasa és a versenyképesség fogalmanak elemzése a fogalom intézményi, normativ

tartalma szempontjabdl.

Célunk a kdzosségi versenyképesség fogalmanak és az ezt elemezni képes megkdzelités kidolgozasa.
A feladat kett6s:

3. A versenyképesseg értelmezése a dontések kozosségi keretei szempontjabdl
4. A kOzosségi keretek versenyképességre gyakorolt hatasanak elemzése

Ennek érdekében a tanulmany els6 fejezetében az egyéni dontést meghatarozd tényezbket és az
egyéni dontések jovébeli interakciok kornyezetére gyakorolt hatésat elemzé keretet vazoljuk fel. A
masodik fejezetben az egyéni dontések kozosségi kereteit és az egyéni dontések kdzosségre gyakorolt
hatésat elemezziik részletesen. A harmadik fejezetben a versenyképesség fogalmat elemezzik és ez
alapjan hatarozzuk meg a k6zosségi versenyképesség fogalmat.

A kutatas kovetkez0 lepése a kozOsségi versenyképesség meghatérozasa, az azt befolyasold
mechanizmusok feltarasa és javitasat tdmogatd elemzési eszk6zok, gyakorlati segedletek kidolgozasa.
Ezen feladatok el6készitése érdekében a tanulmany mellékletében két torténelmi esettanulmanyt
mutatunk be, réviden attekintjlk a téma szempontjabél relevans irodalom fébb eredményeit és
bemutatunk egy praktikus alkalmazasra szant normativ elemzési eszkdzt, mellyel az elemezhetd, hogy

az allami lépések mennyire batoritjak az értékteremtd vallalkozast.
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|. AZ EGYENI VISELKEDES ELEMZESI KERETE

BEVEZETO

A kozOsségi versenyképesség javitasat szolgalo 1épések elemzési keretének megalkotésa érdekében
elészor az egyéni dontés kozosségi kereteit és az egyéni dontések kozosségre gyakorolt hatasat

elemz0 keret felallitasara van sziikség.

Ebben a fejezetben ennek a feladatnak az elsé felét teljesitjlik, egy, az egyéni dontést elemzé
megkozelitést vazolunk fel. Az elemzési keret célja kettos:

» Egyrészt el kivanjuk kuloniteni az egyéni cselekvés kozosségi elemeit a dontések egyéb
meghatarozé tényez6itdl;

» Masrészt egy olyan elemzési keretet kivanunk kidolgozni, ami expliciten épit arra az intézményi
kdzgazdasagtani gondolatra, hogy a jelenbeli dontés kontextusat a multbeli cselekedetek
hatarozzak meg és a most meghozott dontések fogjék kialakitani a jovobeli dontések kereteit.

Elséként az egyéni dontés kontextusat elemezzik. Felvazoljuk és réviden elemezzilk a dontést
meghatarozd tényezbket, bemutatiuk az elemzési keret alkalmazési logikajat és az altala
megvalaszolandd kérdéseket. Masodikként az egyéni dontések hatasainak elemzési keretét mutatjuk
be. A hatdsokat szandékoltsaguk és tudatossaguk alapjan elemezhetjiik, illetve valamilyen normativ
szempont alapjan kivanjuk vizsgalni. A tovabbi alkalmazas szempontjabol kiemelkedd az egyéni

dontések értékteremtd és pozicidhasznositd hatdsanak megkulonboztetése.

AZ EGYENI DONTES KONTEXTUSA

Mi 1S AZ EGYENI DONTES?

Az egyéni dontés lényegében egy adott pillanatban a kornyezeti tényezokkel és a tobbi szerepldvel
kapcsolatos informaciok és varakozasok valtozasa, illetve az egyén lehetGségeinek valtozésa alapjan
az egyén szandékainak, céljainak érvényesitése érdekében végrehajtott valtoztatds a korabbi

interakcids stratégian.

Ennek a meghatarozasnak harom kulcsfontossagu elemére célszer( felhivni a figyelmet:
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1.

Feltesszilk, hogy az egyén nem sajat cselekedetérdl, hanem a kornyezetével val6 interakciordl
dont. Ezt a kdrnyezetet mas stratégiai szereplék és intelligens cselekvési képességgel nem
rendelkez0 kornyezeti tényezék alkotjak. Az egyén helyzetét nem dontéseivel, hanem a
dontései révén a kornyezettel valé viszonyaban bedllt valtozason keresztiil valtoztatja meg.
Méasképpen fogalmazva (az dnfejlesztés specialis eseteit kivéve) az egyén a kdrnyezetével valo
viszony megvaltoztatasa kovetkeztében a kornyezetben bekdvetkezett véltoztatassal
érvényesiti szandékait.

Feltessziik, hogy az egyéni dontés Iényegében a kordbban meghatarozott stratégia mddositasa
a vilagban beallt valtozasok kdvetkeztében. Egy déntéshoz6 tevékenysége jellemzdit nem
valtoztatna meg, ha a koérllotte 1év0 kdrnyezet, illetve a tobbi szerepld magatartasa nem
véltozik. igy a cselekedet vagy déntés a korabban meghatérozott cselekvési terv modositasa, a
dontés nem mas, mint a kdrnyezeti valtozasok kovetkeztében végrehajtott Ujratervezés.

A dontés a kornyezet és a tobbi szerepld jellemzdiben bekovetkezd véltozasokra vonatkozo
percepciokra épit. Azaz nem az a meghataroz6 a dontés soran, hogy a dontéshozé kornyezete
hogyan valtozik, hanem az, hogy a dontéshoz6 mit gondol kdrnyezete véltozasarol. Az egyén
tudasa, vélekedése, varakozasai akar statikus kornyezetben is valtozhatnak. Az is gyakori,
hogy a percepciok valtozasa a kornyezeti valtozasokkal nincsen 6sszhangban. Erre jo példa
Hirschman (1981.) illusztraciéja, hogy amikor dugoban megindul a szomszéd kocsisor, valaki
egyszerre gondolhatja, hogy lassan oldddik a dugé vagy azt is, hogy masok elére jutnak, 6 meg

jegyre jobban lemarad.

Az egyéni dontés értelmezése mindezek alapjan: a kdrnyezet és személyes viszonyaim médositasa

érdekében tett eréfeszitésekkel kapcsolatos terv modositasa a vilagban észlelt valtozasokra reagalva.

Ez a megkdzelités egyrészt a jatékelméletben alkalmazott racionalis cselekvésképbdl taplalkozik,

masrészt nagyban segiti az egyéni cselekvés és a kornyezet kdzotti kolcsdnhatas elemzését.

AZ EGYENI DONTEST MEGHATAROZO TENYEZOK

Az egyéni cselekvést meghatarozd tényezoket négy csoportra bontjuk: a természetes kornyezetre, az

interakcids partnerekre, a k6zosségi kornyezetre és a személyes jellemzékre.
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Természetes kbrnyezet
A természetes kornyezet a dontéshozo szaméra létez6 fizikai valosag: az elérhetd eréforrasok, azok
alkalmazhatdsaganak és manipulaldsanak lehetéségei. Ez Robinson vilaga, vagy azok a jatékelméleti

szituacidk, amikor a masik jatékos a természet.

A természetes kornyezet meghatérozza az elérhetd eréforrasok és fizikai javak eléallithatosagat,
elérhet0ségét, felnasznalhatdsagat. A természeti kornyezet manipulalasaval elérhetd egyéni haszon,
igy a dontéshozd cselekedete valtozik a kdrnyezeti tényezOk mennyiségével, az alkalmazasukhoz

kapcsolddd erbfeszitések jellemzbivel, illetve a beldlik nyerhetd haszonnal.

A kérnyezetr6l val6 ismeretek bdvilése, a természeti eréforrasok mennyiségének valtozasa, a
természeti kornyezet hatasainak valtozasa, a természeti eréforrasok kombinalhatésagat biztosithat6
technologiak, az elérhetdségiket befolyasold infrastruktirak alakulasa mind nagyban fligg az emberi
dontésektdl.

Interakcios partnerek

A nagyon specialis eseteket kivéve az egyének dontései a tobbi szereplével vald interakciokban valo
lépésekre vonatkoznak. Az interakciés partnereket a kornyezettdl az kilonbozteti meg, hogy a
dontéshoz6 tudataban van annak (avagy ugy véli, hogy), a masik szereplok

1. célokkal rendelkeznek;
2. képesek a célok érdekében modositani cselekvésiikon;

3. dontéseiket azok kdvetkezményeit mérlegelve hozzak meg.

Egy dontési helyzetben interakcios partner az, akinek az adott interakcidba val6 belépésre lehetésége
van, és ez az érdekében allhat. Az interakcids helyzet kialakulasa és felismerése igy nagyban fligg a

szerepl6k vélekedéseitdl és szandékaitdl

Az interakci6s partnerrél alkotott vélekedések egyrészt ugyanugy alakulnak, mint a természeti kornyezet
esetében: vélekedéseit valaki a korabbi események tapasztalatai alapjan alakitja, tanul a
tapasztalatokbdl. Emellett belép a vélekedések alakitdsanak két masik lehetésége is racionalis

szereplOk esetében.

o Egyrészt az interakcios partnerektél feltehetd, hogy valasztasaikat 6k is maodositjak a

tapasztalatok alapjan céljaik érdekében. igy az interakciés partnerek reakcidirdl alkotott
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vélekedéseket befolyasolja, mit gondol valaki a méasik céljairdl, tapasztalatai alakulasarol és a
tapasztalatok feldolgozasanak maédjardl.

» Masrészt a racionalis szerepl6k felismerve egymas racionalis voltat, tudatosan térekedhetnek
arra, hogy a masik roluk alkotott vélekedéseit befolyasoljak, igy megjelenik a kommunikacio, a
hitelesség, azaz az interakciok hosszabb sorozatara vonatkozd kolcsonds egymasra hatasok
lehetdsége és szandéka.

A masik stratégiai cselekvé voltanak felismerése és a bonyolultabb interakciok megjelenése a szerepl6k
kozotti kozOs tudas Iétét feltételezi. A jatékelméleti interakcidok is vagy a szereplék egymas
racionalitasanak kolcsonos és kolcsonosen tudott elismerésére (common knowledgwe) vagy a
szereplék stratégiavalasztasat befolyasold kuls6 tényezOk kozOs alkalmazésanak ismeretére épitenek
(Aumann (1987.). A kozos tudas alapjan pedig létrejonnek azok a sémak, amelyek lehetévé teszik az
interakcidk sordn az egyéni dontések osszhangjat erdsitd, igy hozamait ndveld koordinacios,

kooperéaciés magatartasokat.

A cselekvik interakcids partnereik korét és az interakcids szituacidkat tudatosan befolyasoljak. Ezt
megtehetik a természeti kdrnyezet befolyasolasaval is (pld. varosfalak épitése), az interakcios partnerek

befolyasolasanak legfébb forméaja azonban a kdz6sségi kornyezet alakitasa.

K6z0bsségi kérnyezet

A kOzdsségi kornyezetet az interakciok létrejottét, szervezésik mddjat, a kdvetkezményeikre adott
reakciOkat meghatarozé magatartasi szabalyok, azaz az intézmények (North (1990)) alkotjak. Ezek Iétét
az a koz0s tudas teremti meg, ami alapjan a felek

1. felismerik egymés racionalis cselekvo voltat,

2. azinterakcio kolcsonos lehet0ségét és

3. alkalmazzak és fejlesztik a cselekedeteik Osszhangjat lehet6vé tévé koordinacios és
kooperacios eszkozoket.

A k6z0sség alapja, hogy

1. tagjai felismerik, hogy tagok, azaz a koz0sség interakciokkal kapcsolatos szabalyai
vonatkoznak rajuk;
2. aszabalyokrol tudnak

3. tudjak, hogy a kozdsség tobbi tagja ezen szabalyok tudatdban hozza meg dontéseit.
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A kozOsségi kornyezet teszi lehetbvé, hogy az interakciok keretei hosszabb tavra meghatarozotta
valjanak, ezaltal létrejohessenek az egyes interakcion tulmutaté stratégiai egyuttmikodések. A
kdzOsségi kdrnyezet és annak alakulasa a kdz0sségi versenyképesség elemzésének kulcseleme, ezért

ezt a kovetkezd fejezetben részletesen elemezzik.

Személyes jellemz6k

A természeti kdrnyezet, az interakcids partnerek és a kozosségi kdrnyezet adjak meg az egyéni dontés
kdrnyezeti elemeit, a személyes jellemzék hatarozzak meg ezek hatasat az egyéni dontésre. A
személyes jellemzOket az egyén céljai, felismert lehetéségei, vélekedései, varakozasai, dontéshozatali
algoritmusai alkotjdk. Azok a tényez6k, amelyek az egyében dolgoznak, amikor a kérnyezeti

valtozasokra adott reakciojat valaki meghatérozza.

A személyes jellemzOk alapeleme az egyén kulonboz0 opcidi kozotti valasztasat meghatarozo
preferencia. A preferenciakat allandonak tekintjuk, azonban a személyes jellemzok tobbi elemének
valtozasa miatt a személyes jellemz0k is alakulhatnak, lehetséges, hogy valaki masmilyen dontést hoz
két helyzetben, amikor a kornyezet ugyanolyan (Stigler-Becker (1977)). Egyrészt véltozik valaki tudasa
a kornyezeti tényezOkrdl, masrészt valtozhat az az algoritmus, ami alapjan valaki a kornyezet nem
ismert elemeir6l kialakitja vélekedéseit. A személyes jellemz6k harmadik eleme az egyén szamara

vy

(vagyona, tarsadalmi statusza, reputécioja stb.).

AZ ELEMZESI KERET ALKALMAZASI LOGIKAJA

A négy tényez0 egyuttese hatdrozza meg az egyén dontését, azaz valamelyik tényezd valtozasa idézi
el6 a korabbi cselekvési palya modositasat. Az egyének a természeti kdrnyezetrdl, interakcids
partnerekrdl, kozosségi kornyezetrdl valé vélekedéseik alapjan személyes jellemzdik alapjan dnélldan
hozzak meg dontéseiket: a szandékaikat az adott vélekedések alapjan az adott lehetéségek és korlatok
mellett legjobban szolgald valasztast. (A kdzds dontések esetén is minden szereplé maga dont

allaspontjardl és érvényesiti azt a kdzosségi dontéshozatali mechanizmus soran).

Az egyéni dontések alapjan alakulnak, valtoznak a szereplOk kozotti interakciok, igy a kulon-kilon
meghozott dontések nem oOnalldan, hanem egyuttesen hatnak a jovébeli dontések tényezéire. Az
egyuttes hatas egyrészt azt jelenti, hogy a jatszmak kimenetét a résztvevOk dontései egydttesen
befolyasoljak, masrészt, hogy az egyes szereplék az egymasrol és a vilagrél valo vélekedéeseiket a

dontési szituacio egészét megitélve vizsgaljak felll.
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NEHANY FONTOS MEGJEGYZES

A fenti elemzési keret jovobeli alkalmazasat kivanjuk segiteni a kovetkez6 6t megjegyzéssel.
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. A fentieken bemutatott elemzési keret a jatékelmélet és a racionalis cselekvéselmélet (rational

choice) alapjain all, megkozelitése merit a kozOsségi kornyezet elemzési kereteit add
intézményi  kozgazdasagtan elméleteibdl. Azonban nem univerzalis alkalmazhatosagra
torekszik, célja, hogy a koOzOsségi versenyképesség elemzéséhez és a kozOsségi
versenyképesség javitdsat segitd elemzési eszkozok, javaslatok kialakitdsahoz nyujtson
segitséget. A kdzOsségi kornyezet lehatérolasa és az egyéni dontések kdzosségi kdrnyezettel

val6 koélcsonhatasanak megvilagitasa a célja.

. Az egyéni dontést meghataroz6 négy tényez6 nem atfedésmentes. A tényezOk diszjunkt

halmazokra valé felbontdsa nem kinal alkalmazasi elénydket, ennél célravezetébb a tényezék
elemzési szempontbol praktikus csoportjainak meghatarozasa és ahol ez sziikséges az
atfedések elemzése. A versenyképesség kozosségi hatterének elemzése szempontjabdl az
egyes tényezbk kdvetkezd atfedéseit érdemes megemliteni:

a. Kozos tudas — Korabban mar bemutattuk, hogy a szereplék kozotti interakciok alapja az
egymas létére és egymas miikodésére vonatkozd kolcsonds és konzisztens
vélekedések léte. Nehéz meghuzni azt a hatart, ahol ez a koz0s tudas mar létezik, de
még nem tekinthetd a kozOsségi kornyezet részének. Amig ez a kozos tudas csak
annyit jelent, hogy két fél felismeri egymas intelligens voltat (példaul két ismeretlen
torzs konfliktusba keveredik), nyilvanvalo hogy nem beszélhetink kozosségi
kornyezetr6l. Ugyancsak egyértelm(, hogy amikor két szereplé képes egymassal
kommunikalni (azaz ugy Uzenetet megfogalmazni a masiknak, hogy az tzenet mindkét
fél szaméara azonos jelentéssel bir és az egyik fél — legalabb részben - épit a masik
Uzenetének hitelességére) mar beszélhetlink k6zds intézményrél. Azonban azt
megmondani, hogy a kéz6s tudas mikortdl (1) van az interakcios felek hasznara ugy,
hogy (2) annak bévitése kdzds érdekik, nem lehet pontosan.

b. Endogenizalt normak — Vannak olyan tarsadalmi normak, amik beépiilnek az egyének
identitasaba. Példaul egy tabu esetében (Lowie (1962)) hosszan vitathatd, hogy valaki
preferencidjanak része, hogy bizonyos magatartasformakat elutasit, illetve elényben

részesit vagy pedig ez a tarsadalmi normakhoz kapcsol6do stratégiai viselkedés. Ez a
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vita elemzésiink szempontjab6l nem Iényeges, igy az endogenizélt normakat egyszerre

tekinthetjiik a személyes jellemzék és a kdzdsségi kornyezet részének.

3. Az elemzési keret a vilagrol val6 tudast nem sorolja be egy kategoridba. Egy adott kontextualis

tényez6hoz tartozd szellemi konstrukciokat az adott tényez6hdz kapcsolhatjuk, hiszen egy
kontextualis tényez6 és annak az egyén dontéseiben megjelend képe szorosan Gsszetartozik.
A természeti kornyezetrdl alkotott tapasztalatok, vélekedések, varakozasok, a természeti
tényezOk kombinalhatésagara vonatkozo ismeretek (technoldgidk) a természeti kornyezet
részének tekinthetéek. Valaki képességei, informéaciofeldolgozasi és dontéshozatali eljarasai,
illetve az ezekre vonatkozd tudasa a személyes jellemzék része. Az interakcids partnerekkel
kapcsolatban tapasztalati uton kialakitott vélekedések az interakcids partnerekhez sorolhatoak,
mig a masokkal valé kommunikacid révén szerzett ismeretek, vagy a ko0z0Osségi

egyuttmiikodésben vald részvételre vonatkozé tudas a kozosségi kornyezet része.

Elemzésink szempontjabdl a természeti kornyezetre vonatkozd tudas és a kozOsségi
kornyezetre vonatkozd tudas szerepe jelentds. Az el6bbibe sorolhatd a kornyezet atalakitasara
vonatkozo ismeretek kore, azaz a termelési, termesztési technologidkra vonatkozd meérnoki
tudas. Az utobbi a kdzosség miikddésének és a kozOssegben valo sikeres érvényesulésre
vonatkozé tudast jelenti. A mérnoki tudas a termelés technikajara vonatkozik, a kozosségi tudas
a kozOsségi interakciok szervezésére és az interakciok hasznainak elosztasara vonatkozo

eljarasokra.

. Az elemzési keret célja, hogy az egyéni dontések kontextusat és azok jovébeli dontési

kérnyezetre gyakorolt hatasat ragadja meg. Elemzésiink szempontjabdl kulcsfontossagu
kérdés, hogy a dontések lancolata hogyan befolyasolja a kozosségi kdrnyezet valtozasat. Ezért
az elemzés soran eltekintlink egy fontos hatastol, attol, hogy a fizikai az egyéni dontések

sorozatatdl fuggetlendl is valtozik.

. Az elemzési keret egy adott interakcids jatszmatérre vonatkozik — az egyének tébb interakcids

jatszmatérhez: kozosséghez, szervezethez tartoznak — ezek egymashoz vald viszonyaval és
egymasra gyakorolt hatdsaval most nem foglalkozunk. Egy adott dontés elemzése soran a
kornyezeti tényezbket vizsgélatdnak elemeit mind mélységében mind szélességében az
elemzés praktikus szempontjai hatarozzak meg. Az elemzési keret altaldnos megkozelitést
kinal, ami mésképpen alkalmazando6 ha egy néhany szereplds torténetet (példaul egy szervezet
létrejottét, mikodését és tagjai  stratégidit) vizsgalunk, vagy ha egy orszag

gazdaséagtorténetének elemzésehez kivanunk uj narrativat kinaini.



A DONTES KOVETKEZMENYEI

Elemzésiink szempontjabol nem a dontések kzvetlen és szandékolt hatasai az elsédlegesek. Ezek, a
személyes aspektusok megvaltoztatadsara iranyuld célok motivaljak az egyéni dontést, azonban a
kdzOsség tagjainak jovébeli dontéseit az egyéni dontés egyéb tényezdire gyakorolt hatadsok
befolyasoljak jelentésen. A jovébeli dontési kornyezetet befolyasold hatédsokat szandékoltsaguk,
tudatossaguk és hatasuk alapjan vizsgaljuk.

SZANDEKOLTSAG

A dontések hatasa részben szandékolt, részben szandékolatlan. A természeti, tarsadalmi kornyezetre,
az interakcids partnerekre gyakorolt szandéekos hatas vagy stratégiai jellegli vagy személyes motivacio
vezérelte valtoztatasvagyra épul. A stratégiai jellegli dontések célja, hogy olyan valtozasokat érjenek el,
amelyek a jovobeli dontési helyzeteket (akar a dontéshozoét, akar az interakcids partnerekét) ugy
alakitsa at, hogy azok kimeneteleként a dontéshozd személyes aspekiusait (példaul vagyonat,
veszélyérzetét) javitd dontések valdszinlisége, hozama néjon vagy a jovébeli veszteségeinek varhato
értéke csokkentjen. Az elébbi esetre példa a beruhazas, a masik ellen inditott tamadas vagy a jovébeli
hala érdekében adott segitség. Az utobbit példazzak a tarsadalmi elvarasok motivalta Iépések, amelyek
esetében a retorzié elkerllése motivalia a kozvetlen egyéni haszonnal nem jaré6 dontést. A
valtozasvagyra épilé szandékolt koérnyezeti véltoztatdsokat az egyén személyes jellemzdibél
levezethetd motivaciok mozgatjak. Az egyének tobbi kdzOsségi szerepldvel kapcsolatos preferenciai
(pld. irigység, altruizmus) vagy a természeti, intézményi kornyezettel kapcsolatos, a személyes
preferenciakba beépiilt (pld. vallési, ideoldgiai alapu) vagyai hatédrozzak meg ezeket a szandékolt

jovbalakito 1épéseket.

A szandékolatlan hatasok az externalis hatadsok. Szerepik jelentds, hiszen a jovObeli dontések
kontextusat jelentésen befolyasoljak. A szandékolatlan befolyas lehet kozvetlen, ez a klasszikus
technoldgiai externaliak esete (cigarettaflst, méhek és gylmdlcsos stb.). llyenkor a tobbi szerepld
helyzetét direktben befolyasolja egy adott cselekedet. A kozvetett hatasok esetében egy cselekedet
nem azonnal és direktben hat a k6zosség tobbi tagjara, hanem a tobbi szerepl6 jovObeli dontéseit
meghatarozd varakozasokra, lehetdségekre, koltségeke gyakorolt hatéason keresztil. Az interakcios

partnerekre gyakorolt kozvetett hatds példaja a piaci externdlia (lasd Scitovsky (1954)), az
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agglomeraciés vagy a multiplikator hatas (lasd Krugman (1996)). A természeti kornyezetre gyakorolt
hatasra példa a beruhazasok (pld. utépités, folydszabalyozas) foldrajzi adottsagokat befolyasol6 hatasa
(lasd Hirschman (1967)) vagy a természeti eréforrasok kombinalasara vonatkozé tudas, a termelési
technoldgia tovagy(rizé hatasa (lasd Mokyr (2004)). A kozdsségi kornyezete gyakorolt hatast késdbb

részletesen targyaljuk.

TUDATOSSAG

A dontések hatasa lehet olyan, aminek bekovetkeztével, illetve bekdvetkezésének valdsziniiségével a
doéntéshozo6 elbre kalkulalhatott. A szandékolt hatasok esetében a tudatossag nyilvanvalé. A nem
szandékolt hatasok lehetnek tudatlanok, vagy a déntéshoz6 szdmara ismertek: ilyenkor a dontéshozé a
hatasok lehet6ségét ismeri, azonban azokkal nem kalkulal. Vannak nehezen besorolhatd helyzetek,
amikor egy dontéshozo direkt korlatozza magat cselekedetei nem szandékolt hatasainak
megismerésében - ez altalaban stratégiai lépés, mert valaki ki akarja zarni, hogy a nem szandékolt
hatésok ismerete befolyasolja a dontést.

HATAS

A dontések hatasainak normativ megitélése joI megfogalmazott értékelési kritériumra épulhet, a
cselekedetek kara vagy haszna. Ez alapjan megkulonboztethetjik a kdzvetlen hatast, ami azt vizsgalja,
hogy a dontés eredményeképpen a vilag a kivant kritériumoknak megfeleléen valtozott-e és a kozvetett
hatast, ami arra vonatkozik, hogy a dontés hatasara a jovébeli dontéseket meghatarozé tényezok a

normativ szempontok alapjan karos vagy hasznos dontésekre 6sztonéznek-e.

A kdzvetlen hatasok értékelése altaldban koltség-haszon elemzés szerli megkozelitésre épit, ami a
vizsgalt dontés kilonbdzd kdvetkezményeit vizsgélja sorra az értékelési szempont(ok) szerint, és
0sszegzi ezek egylttes hatasat. Ennek vizsgéalatara leggyakrabban a joléti kdzgazdasagtan utilitarianus
alapl hataselemzési apparatusat hasznaljgk (fogyasztdi tobblet valtozasa, holtteher-veszteség

valtozasa, az egyéni jovedelmi valtozasok aggregalt valtozasa, megmentett életévek szama stb.).

A kozvetett hatasok értékelése altalaban arra fokuszal, hogy az elemzett dontés hogyan hat a k6z0sség
tagjainak jovébeli 0sztonzlire. Ez, az intézményi alapu megkozelités azt vizsgalja, hogy a dontési
tényezOkben bekovetkezett valtozas mennyire készteti a k6zosség tagjait arra, hogy a jovGben a
normativ szempont alapjan kedvezébb dontéseket hozzanak. Ennek egyik példaja a mechanizmus-
tervezés (mechanism design) alapu megkozelités, ami azt vizsgalja, hogy egy adott 0sztonzési séma
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mennyire sarkall valakit termelékenyebb mikodésre (Dixit (1996), Sappington (1991)) vagy preferenciai
dszintébb feltarasara (Sen (1995), Nurmi (1983)).

ERTEKTEREMTO VAGY POZICIOHASZNOSITO TEVEKENYSEGEK

A kozvetett és a kozvetlen megkozelitést elegyiti az, az elemzésilink soran a tovabbiakban hasznélatos
koncepcié, ami arra fokuszal, hogy egy adott helyzet mennyire 6szténdz valakit arra, hogy energiait
értékteremtd tevékenységekre forditsa és a kolcsondsen elényds egyuttmikddések hozamanak
novekedésére torekedjen, a kozosség altal elballitott jovedelembdl megszerezhetd rész novelését

szolgélé erbfeszitések helyett.

Krueger (1974) és Tullock (1993) elmélete a jaradékvadaszatrél arra fokuszal, hogy a jaradékot (azaz a
termelési koltséget meghaladd arazés lehetdsegeét) biztositd poziciok megszerzéséért folytatott harc
felemészti a poziciobdl szarmazé varhatd haszon értékét, igy meddo6 eréfeszitésekre 0sztondz. Olson
(1982) szerint a jaradékot biztositd monopol- és politikai poziciok megszerzésének lehetdségével
rendelkez0 privilegizalt csoportok olyan elosztasi koaliciokat hoznak létre, amelyek poziciojuk
meglrzésével biztositiak anyagi és hatalmi elénylket. Ezaltal csokkentk az értékteremtd
tevékenysegek hozamait és lelassitjak a gazdasag novekedését. Baumol (1990) és Murphy-Schleirer-
Vishney (1991) azt mutatjak be, hogyan befolyasolja a tarsdalmi-gazdasagi kornyezet az innovaciora
képes vallalkozokat abban, hogy Ujitd szellemiket a nagyobb értéket eldallitani képes termék,
technoldgiak, kereskedelmi lehetéségek kidolgozasa és terjesztése érdekében hasznéljak, vagy pedig a
jovedelmi részesedésiiket noveld jogi, politikai, piacmanipulaciés kreativ technikdk fejlesztésével

foglalkozzanak.

Az értékteremtd tevékenységek soran valaki arra torekszik, hogy sajat személyes céljait a masokkal
val6  kolcsdndsen elbnyds egyittmikodések lehetdségeinek, hozamainak szolgalia. A
pozicidhasznositd tevékenységek arra iranyulnak, hogy valaki a meglévd jovedelmekbdl,

jovedelemtermeld tevékenységekbdl tudjon maganak tobbet megszerezni céljai érdekében.

AZ ELEMZESI KERETTEL MEGVALASZOLANDO KERDESEK

A fentiekben bemutatott elemzési keretet arra kivanjuk hasznalni, hogy megvizsgéaljuk, mennyire
lehetséges egy kozOsség tagjainak dontési tényezdit endogén modon valtoztatni egy adott iranyba,
hogyan képesek a k6zosség mikodését valamilyen szempont szerint megvaltoztatni képes szerepl6k

sikeresen fellépni. A normativ szempont, amelynek érvényestilési lehetdségeit vizsgalni kivanjuk a
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versenyképesség, azaz az értékteremtd motivacioju cselekedetek tulsulya a pozicidhasznosito

tevékenységekkel szemben.

Elemzési keretlink alapjan a tovabbiakban, a k6zosségi kornyezet, a versenyképesség és a kdzosségi

versenyképesség elemzése soran a kdvetkez6 kérdésekre keresslk a valaszt:
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1.

A tényezdék milyen tulajdonségai segitik a vart iranyba mutaté dontéseket?
Azaz

A tényezdk milyen egyittallasa mellett né a megsziletd dontések értékteremtd hatasa?

A tényezbk hogyan befolyasoljak a dontések jovébeli tényezdire gyakorolt hatasat; ez a hatas
milyen feltételek mellett mutat a vart iranyba?

Azaz

Mikor szlletnek olyan dontések amik a dontési tényezok értékteremtésre vald pozitiv hatasat

erdsitik?

A k0zosség mlikodését, illetve a kdzosség tagjainak dontéseit egy adott irdnyba maédositani
kivano torekvések hogyan és milyen feltételek teljestlése esetén képesek céljaik szerint hatni a
jovobeli dontések tényezbire?

Azaz

Mikor és hogyan lehetnek sikeresek az értékteremtd tevékenységeket batoritd akciok?



Il. A KOZOSSEGI KORNYEZET

BEVEZETO

Ahogy korabban mar irtuk, a kozOsségi kornyezetet az interakciok létrejottét, szervezésuk modjat, a
kovetkezményeikre adott reakciokat meghatarozd magatartasi szabalyok, azaz az intézmények (North
1990) alkotjak. Egy bonyolultabb tarsadalomban a természeti kornyezetre és az interakcios partnerekre
vonatkozd informacidkat is intézmények kozvetitik, a természeti kornyezet alakitdsanak szabalyait és
hozamait tarsadalmi intézmények szabalyozzak, a szereplok kozotti interakciok intézményi szervezet

keretekben torténnek. Mindez kilonds hangsulyt ad a koz0sségi kornyezet elemzésének.

A fejezet soran el@szor a kdzosségi kdrnyezet elemeit tekintjlik at, tamaszkodva a Corvinus Egyetem
Versenyképességi Kozpontja keretében szervezet korabbi kutatasra (Szepesi at al. 2009.). Ezutén a

kdzOsségi kornyezet elemeinek valtozasait, alkalmazkodoképességét elemezzik.

A KOZOSSEGI KORNYEZET ELEMEI

Egy kozOsség intézményei megszabjak a tevékenységiket a kozosség kereteiben szervez6 aktorok
(egyének, szervezetek) kozotti interakciok szervezésének szabalyait. Az interakcios partnerek
megtalalaséat, az egyuttmiikddés kialakitdsanak, lebonyolitasanak és az esetleges vitak lefolytatdsanak
tranzakcios koltségeit csokkentd eljarasokat kinélnak. Meghatarozzék az interakciokra vonatkozo
tiltdsokat és eléirasokat, az ezek megszegése esetén életbe 1épd retorzibs mechanizmusokat.
Garanciakat mikodtetnek az interakciok soran keletkezd érték hozamanak biztositasara és
megoldasokat kinalnak az egyuttm(ikddés kéz6s hozamanak felosztdsara. Biztositjak a k6zdsség
egésze szamara fontos szolgaltatasok, infrastruktirak mikodését. Ujraelosztasi sémakat miikddtetnek
a kdzOsség tagjainak a megallapodasuk, értékeik alapjan segitségre jogosult allapotba kerld, 1évo

szereplék tamogatasara.

A kozosségi kornyezet elemeinek egy része kdlcsondsen elényds koordinaciés sémakra, konvenciokra

(Uiman-Marglit (1990)) vagy kélcsdndsen elényds megallapodasok sémaira vagy tapasztalataira épul
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(Williamson (2000), Greif, (2005)). Egy masik része a kdzosségen bellli egyuttmikodés sikerét biztositd

kételezé magatartasi szabalyok kialakuldsanak a kovetkezménye (Greif (2005), Ostrom (2000)).

ERTEKREND
Egy kdzOsségben a kozosségi tagsaggal egydtt jard, az egyén altal elfogadott cselekvési mdd vagy cél.
Az ett6l vald eltérést személyes veszteségként élik meg. Ezen értékeket a dontéshozatal személyes

jellemzdinek kdzosség altal formalt részének is tekinthetjlk.

Példaul a kdzOsségi dontéshozatalban akkor is részt vesznek az emberek, ha ez az 6 dontési
lehetéségeiket nem befolyasolja pozitivan. Példaul az emberek a kiilonbdzd elosztasi jatékokban akkor
sem kivanjak maguknak az egylttmiikddés telies hozamat, ha erre meglenne a lehetdséguk. Példaul

egy tabut egy torzs tagjai akkor sem szegnek meg, ha ezzel megmenthetnék életiiket.

KONVENCIO
Egy kozosségben a cselekvés célszeriinek tartott modjarol vallott kozfelfogas. Az ettl eltérd viselkedés

az egyen szamara nem kifizetddd, mert hasznossaga a koordinécios zavar miatt csokken.

A konvenciok alapja a kommunikacio. Ennek egyik eleme az interakcios felek mindegyike altal
ugyanugy ertett jelzés. A masik eleme, hogy a felek egymas szdmara adott jelzéseinek hitelességét
bizonyos helyzetekben (pld. amikor erés a vélelem, hogy a masik félnek nincs személyes haszna a
félrevezetésbdl) elfogadjak, azaz a kapott informéaciot beépitik vélekedéseikbe, anélkil hogy annak

val6sagtartalmarol megbizonyosodnanak.

A szlik keresztmetszetek hasznalati szokasainak be nem tartasa hasonldképpen kolcséndsen karos,
mert torlédast, balesetet vagy mas nehézségeket okoz: llyen koordinéciés konvencid az autok
uthasznélata, vagy az, hogy egy megbeszélésen milyen sorrendben szolalnak fel a kiilénbdzd rangu

résztvevok.

Ugyancsak konvenciok a megallapodasok, egyuttmikodések sordn hasznalt hivelykujj szabalyok.
Amikor a korabbi egylttmikddések soran alkalmazott elosztasi, eljarasi, garancialis mechanizmusok
ujratargyalasa nagyobb koltséggel jarna, mint az Ujratargyalds varhaté haszna, a felek megtartjak a
korabbi egylttmikodések sémaéit. Egy szervezetben is kialakult mintai vannak annak, hogy egy adott
ugyben a kulonbozd szereplok kozotti munkamegosztas hogyan torténjen, ha valaki ettdl eltérne csak

zavart okozna.
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A konvencid bonyolultabb — a korrelacids egyensuly koncepcidjara epuld - esete, amikor az elosztasi
vitdk megoldasara az érintett felek valamilyen mindegyikéjiknek hasonlé esélyt nyujté dontéstamogato
mechanizmust hasznalnak. Ezekben az esetekben a kllsé mechanizmus ajanlasanak kovetése
kélcsdndsen elényds kimenethez vezet, mert megteremti a felek lépéseinek koordinacidjat (Aumann
(1987).

K6zOSSEGI SZABALY
Egy a kozdsség altal elvart cselekvési mdd vagy cél. Az, aki ettdl eltér, a koz0sség tagjainak retorzidjara
szamithat. A kOzOsségi szabalyok esetében megszegésik retorzibja nem egy kdzponti szerepld

feladata, hanem azt a kzdsség tagjai dnkéntesen foganatositjak.

A kereskedelem felfiggesztése a céh szabalyait megszegd kereskedbvel, vérbosszu, az arulok
kikozOsitése, a kiatkozottakkal valo egylttmiikodés megszakitasa, az elvarasoktol eltéréen viselkedbkre
nehezedd kozossegi nyomas mind ennek a példai. A norma maga lehet expliciten rogzitett vagy
informalisan megfogalmazott, a betartatds azonban informélis, a kozosség tagjaitdl elvart
magatartasforma.

HIVATALOS ELGIRAS

Egyértelmiien rogzitett, erre felhatalmazott szerepl0 altal ellenérzott, kikényszeritett szabalyok.

Ebben az esetben a kdzosségekben, szervezetekben kilon erre felhatalmazott szerepld feladata, hogy
a magatartasi szabalytél eltéré viselkedést blntesse. A szabalyok betartatdsara specializalddott
rendszert. Ugyancsak érdeke, hogy az eléirasokat, illetve az azok betartatasat biztositd
mechanizmuson modositson, amennyiben ez pozicidja stabilitasat, az el6irdsok betartatasabdl

szarmazd bevételeit noveli.

EGYENEK KOZOTTI MEGALLAPODASOK, SZERZGDESEK

Az egyének kozotti megallapodasok f6 meghatérozdja, hogy az az érintett felek onkéntes szandékabol
jon létre. A szerz6dések sokszinii vildaganak két klasszikus esete a csere és a kozos cél érdekében
torténd egylttes cselekvés. A csere esetében a szerz4dd felek javakat, informaciokat, lehetéségeket
adnak at egymasnak, mert azok értéke az Uj birtokos szamara nagyobb, mint az eredetié volt. Az
egylttes cselekvés esetén a szerz0do felek cselekedeteinek 0sszehangolasa, eréforrasaik egyuttes
hasznélata teremti meg annak a lehetdségét, hogy mindegyik érintett profitaljon az egyuttmikodésbal.
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EGY INTEZMENYBEN A KOZOSSEGI KORNYEZET ELEMEI KEVEREDHETNEK

Egy kozdsségben megfigyelheté magatartasi szabaly, intézmény esetében a mogoéttes mozgatoerdk
gyakran keverednek. Egy szabdly, intézmény erejét egyszerre biztositjak az érintettek értékrend,
konvencidk, kdzosségi szabalyok, hivatalos el6irasok és dnkéntes szerzédések.

Példaul egy szerz6dés megkdtése soran az érintett felek gyakran hasznalnak a megallapodas koltségeit
csokkentd konvencidkat, a szerzédés betartatdsa érdekében pedig kdzdsségi szabalyokra vagy
hivatalos el6irdsokra tdmaszodnak.

Ez forditva is igaz, a konvenciok gyakran korabban kialakitott, targyalasok soran tudatosan formalt
megéllapodasok gyakorlatat kdvetik és kozvetitik mas hasonld dontési szituacidk szervezéséhez..

A hivatalos elGirasok betartatojat gyakran a kozosség tagjainak értékrendje illetve konvencidi

korlatozzak abban, hogy a hatalmukkal visszaéljenek (Weingast (1993)).

A KOzZOSSEGI KORNYEZET VALTOZASA

AZ EGYES ELEMEK VALTOZASARA HATO TENYEZOK

Az értékrend és a kbz0sségi szabalyok valtozasa nehézkes
Az értékrend és a kozosségi szabalyok véltozésa altalaban radikalis kornyezeti valtozasok esetén
jellemzd, amikor miikddésik mar nagyon erésen korlatozza a kdzOsség vagy annak egy elegendd
sullyal biré részének sikeres miikddését. Ennek okai a kovetkezék
1. A normak modositasanak koltsége jelentds, hiszen kialakitasuk és elfogadasuk nem formalis
eljarasokra épl.
2. A normdk megvaltoztatasa kozjoszag szerli, az ilyen lépések megszervezése a kollektiv
cselekvést akadalyozd problémék megoldasét (hianyzé hés probléma) igényli.
3. Azok a tarsadalmi normak, amelyek stabilitdsa megkérddjelezhetd, nem képesek szabalyozni a
kozOsség mikodését, ezért a normék modositasara vonatkozd kezdeményezések mindig

gyanusak.

b

Ex ante nehezen vagy egyaltalan nem bizonyithato, hogy a normékat vitatoknak igazuk van és
egy Uj kdzOssegi magatartasi szabaly komoly elényokkel jarna.

[8)]

. A kozOsség normai jelentésen befolyasoljak az erbforrasok és hasznaik elosztasat, igy a
jelenlegi status quo haszonélvezdinek pozicioit veszélyeztetik az esetleges valtozasok
(Acemoglu at al. (2004).
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Az Uj norma mellett elkotelezetteknek gyakran konfliktust kell felvallalni, amelynek koltségét az uj
normak meghonosodasabdl szarmazé értéktdbblet vagy a valtozas szlikségessége melletti értékalapu
elkotelez6dés kompenzalhatja.

Azokban az esetekben, ha olyan helyzet all elé, amire korabban nem vonatkozott tarsadalmi norma, a
kdzOsség tagjai vagy mas teriletek normait kezdik alkalmazni, vagy pedig specifikus normak nélkl
mUikodik az adott interakciés tér, amig azok valamilyen médon ki nem alakulnak és meg nem
szilardulnak. Az Uj teriletek normai altalaban hamar kialakulnak, amikor még viszonylag kevés szerepld
vesz részt az Uj tipusu egyuttmikddésben. Idével ezek a korai norméak szildrdulnak meg a tevékenység

elterjedése soran is, hacsak a résztvevék jelentds boviilése nem destabilizélja a korai norméakat.

Az Uj konvenciok kialakulasahoz ujitokra van sziikség

A konvenciok valtozasa gyakoribb és gyorsabb a normakénal, mert itt a korabbi szabalytdl vald eltérést
a kozosség nem blnteti. Ezért, ha az Uj konvenci6 egy kisebb korben megszilardul és alkalmazésa
nagyobb hozamot igér a réginél, gyorsan elterjedhet. Erre példa a magyar nyelv gyors térhdditasa a
XIX. szézadi Budapesten vagy a kommunikacié uj moédjainak (pld. email) vagy platformjainak (pld.
kdzOsseégi oldalak, blogok, operacios rendszerek) gyors terjedése napjainkban. Ugyancsak a
konvenciok atalakulasaként értelmezhetd az Uj Uzleti modellek elterjedése. Ha egyes uj szervezet
tevékenysegek, azok ujszeri szervezése, vagy az egyuttmikodéseket biztositd megéllapodasok Uj
formai sikeresnek bizonyulnak, azokat gyorsan atveszik a hasonld tevékenységet végzék vagy az U
tevékenység kinalta lehetéségbdl részestini kivand szereplok.

Az Uj konvencidk megjelenésének eldfeltétele, hogy valaki a korabban célszeriinek tartott
egyuttmikodési formatél eltérien. Ez akkor lehet sikeres, ha elég gyorsan eléri az Uj konvenci6
alkalmazasi kdre azt a méretet, amelyiknél az Uj, nagyobb hasznot biztositd vagy kisebb tranzakcids
kéltséggel miikodd egyuttmiikodés hozamtdbblete ellensulyozza az uj konvencié atvételének koltségét
és az Uj konvencidhoz csatlakozdk kezdeti alacsony szaméabdl fakado skalahozadék hatranyt.

Az Uj konvencid Iényegében egy Uj tarsadalomszervezé technoldgia. Kidolgozasa és elterjesztése
innovaciot igényel, ami akkor gyakoribb, ha az innovacio varhaté haszna nagyobb. Ennek néhany
lehetséges esete a kovetkezo:

» Az uj konvenci6t eredményez6 innovacié hozama nagyobb, ha a természeti kornyezetben, vagy
az interakciés partnerek korében jelentds valtozas kdvetkezik be. Ezt példazza a mellékletben
bemutatott esettanuimany a XIX. szazadi Egyesiilt Allamokrdl, ahol a gyors technolégiai
fejlédés, a természeti eréforrasok elérhetdségének javuldsa és a bevandorlas nagyban

megndvelte mind a technoldgiai mind a tarsadalmi innovaciok hozamat.
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* Ha egy tarsadalomban az egyuttmlkodések formai sokrétlibbek, akkor az egyuttmikodés
célszerli mobdjainak valtozadsa egyszerre tobb teriileten lehetséges. llyenkor nem csak az
interakcids terek sokfélesége ndveli meg az innovaciok lehetdségét. Ezt erdsiti a tarsadalom és
gazdasag kulonboz0 szegmensei kozotti kapcsolatrendszer komplexebb volta is. A nagyobb
komplexitas valtozatosabba teszi az interakciok kornyezetét, és ez noveli a konvenciovaltasok
varhaté hozamat.

» A tarsadalmi konvenciok megujuldsanak eselyét ugyancsak noveli a tarsadalom sokszinlsége,
nyitottsdga mert ebben az esetben a versengdé konvencidok szdma nagyobb, a konvencidk
kdzotti versengés ersebb. Nem csak gazdasagi vagy politikai példékra érdemes itt gondolni. A
magyar konyha sokszinlisége nagyrészt a Karpat-medence nemzeti heterogenitasanak
eredménye, az angol nyelv gazdagsadga és rugalmassaga részben a sokrétli kulturalis
behatdsok eredménye, a hollywoodi filmnyelv frissessége pedig az azt kialakitd, kilonbdz6

orszagokbdl bevandorld mlvészeknek (is) koszonhetd).

A hivatalos el6irasok valtozasat az azokért felelds szereplék szandékai mozgatjak az
eléirasok modositasara vonatkozd szabalyok keretei kGzott

A hivatalos el6irdsokat a kozOsség vagy szervezet arra hivatott szerepl6i alkotjgk meg, illetve
modositjék az eldirasok alakitasara vonatkozo szabalyok kozott, sajat szandékaik alapjan. A hivatalos
eléirasok modosulasanak egyik formaja, mikor maguk az el6irasok alakulnak at. A méasik az, amikor a
szabalyok alkalmazasanak, érvényesitésének modja valtozik meg. A szervezet, koz0sség iranyitasaért
felel6s apparatus kilonbozé szerepldi a hivatalos el6irasok alkotasanak és alkalmazéasanak kulonb6z6
elemeiért felelések. A politikai vezetdk poziciojuk stabilitisa és személyes céljaik elérése érdekében
alakitjak az el6irasokat a tarsdalom és a politikai intézményrendszer altal meghatarozott keretek és
kialakitott OsztonzOk alapjan. Az elbirasok végrehajtasaért felelés birokratak hasonléképpen
viselkednek, csak szamukra a cselekvés kontextusat a politikai dontéshozok és mas érintettek altal

meghatarozott 6sztdnzé sémak alakitjak.

A hivatalos eléirasokat a kozszereplék, szervezeti emberek sajat pozicidjuk, jovedelmik és
kdzosségformald eszményeik szerint modositanak, amennyiben a tarsadalmi, gazdasagi szereplék nem
lépnének fel dontéseik befolyasolasara. Ezaltal a hivatalos el6irasok és azok valtozasa annal inkabb a
kdzszereplok szandékait koveti, minél gyengébb a gazdasagi, tarsadalmi szerepldk tarsadalmi,

intézményi nyomasa.
A koz0sségi szempontok a kovetkez0 csatornakon jelennek meg a hivatalos eléirasok alakitasa soran:
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. A kOzosség hivatalos szervein keresztul a kozOsség kilonbozd csoportjai jogositvanyokkal

rendelkeznek (valasztéjog, véleményezési jog, kdztestiletek jogositvanyai stb.) a kdzszereplék
mikodésének orientalaséra.

A kozszereplék hatalmuk, legitimitdsuk elvesztését veszélyeztetik, ha bizonyos szabalyokban
lefektetett vagy informalis kdzdsségi elvarasként megfogalmazott tilalmakat megszegnek.
(Weingast (1997), Greif (2005)).

A kozszerepldk jovedelme és a pozicidjuk megtartdsahoz szikséges eréfeszitések szintje
osszeflggésben van a kdzosség/szervezet mikodésével. Ez érdekeltséget teremt a hivatalos
eléirasok karbantartasara jovedelemi poziciéik megerésitése, illetve a kdzviszonyok helyzetiiket
veszélyeztetd helyzetek kialakuldsanak megakadéalyozasa érdekében. Windrobe (1998).

A kozosség kulonbozd csoportjai az érdekérvényesités kulonboz6 technikai révén 6sztonzo
seméakat alakitanak ki a kozszerepldk befolyasolasara. A kozszereplok igy a kulonbozb
osztonz6 sémak kozott optimalizalva tobb megbizés Ugynokként foglalkozik a hivatalos
eléirasok és alkalmazasuk forméalasaval. Dixit (1996) Stigler (1971)

A kozszereplok tarsadalmi kozeguk, értékeik, volt és leendé kozéleten kivuli tevékenységik
alapjan kotddnek a kozOsség egyes csoportjaihoz és azok hivatalos el6irasokkal kapcsolatos

elvarasaihoz.

A kozosségi elbirasok alakulasat a kozszereplék szdmara ezen csatornakon keresztil megjelend

impulzusok alakitjak. Altalaban akkor lépnek fel aktivan a hivatalos eldirasok modositasa

érdekében, ha

1.

az a kozOsség komoly gazdasagi sullyal és érdekérvényesitd potenciéllal rendelkezd
csoportjainak érdekében &ll, azaz a hivatalos el6irasok modositasa ezen csoportok
tevékenységének, egylttmikddéseinek hozamat ndveli, tranzakcios koltségét csokkenti.

a hivatalos el6irdsok modositasa nélkll az allami, szervezeti miikddés vagy az 6 pozicidjuk

lenne veszélyben.

Mivel egy kdzosség leginkabb befolyasos csoportjai a hivatalos el6irasok altal is védett status quo

leteteményesei, a hivatalos el6irasok komoly valtozésa csak a 2. pontban leirt vészhelyzet vagy a

politikai eréviszonyok foldcsuszamlas szer( valtozasa esetén valoszinl, egyébként csak a politikai

jatszmakon keresztul folyé finomhangolas a jellemzé.

Az egyének kbzotti megallapodasok akkor valtoznak, amikor ebbdl azok tudatos alakitoinak

elénye szarmazik
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Az egyének kozotti megallapodasok esetében az azok kialakitdsaban részt vevd szereplk tudatos
déntése mddosithat az intézményeken. Amikor egy tipikus egyittmikdodési forma kéltségei meghaladjak
(varhatd haszna nem éri el) egy Ujonnan lehetévé vald tranzakciés formula koltségeit, az elébbit
kiszoritja az Uj technika. Igy hoditott teret a pénz az arucsere rovasara vagy igy szoritja ki az intemnetes

repll6jegy -vasarlas a jegyirodakat.

Az egyének kozotti megallapodasok az azokban részt vevé felek — vallalkozok — tevékenységeként
jonnek létre. Ezek a szerz6dések éltalaban a megallapodas tranzakcids kéltségeinek alacsonyan
tartdsa érdekében a korabban kialakult szok&sokra, konvencidkra épitenek. Hasonldképpen stabilizalja
szerkezetliket a megallapodasok kikényszeritését biztosito intézményekkel vald kompatibilitas igénye.
Az egyének kozotti megallapodasok atalakulasa akkor a leginkabb valdszin, amikor az uj
lehetbségeket teremtd szerzOdéses formak vagy a szerzOdések tranzakcios koltségeit csokkentd
innovaciok potenciélis hozama megnd. Ennek esetei lehetnek a kovetkezok:

» A természeti kornyezet egyes elemei (pld. nyersanyagok hozzaférése, termelési technoldgiék,
szallitasi koltségek) ugy valtoznak meg, hogy a szerz6dési formak atalakitdsaval az
egyuttmikodések hozama nagyban névelhetd, vagy a régi szerz6déses formak kozott elérhetd
hozamok jelentésen esnek.

* Az egylttm(kodd szereplék (interakcios partnerek) relativ pozicibja megvaltozik, ezért
valamelyik szereplonek megéri az egyuttmikodés korabbi konvencidinak kovetése helyett a
szerzOdeses semak alapos Ujratargyalasat kezdeményeznie.

* A szerzOdések kikényszeritésére hivatott ko0zOsségi kornyezet valtozasa a garancialis
mechanizmusok megvaltoztatasara 6sztondz, ami Uj korabban nem létezé szerzédéses formak
kialakulasat teszi lehetové. Megvaltozhat a kikényszeritést biztositd hivatalos elGirasok tartalma
vagy érvényre juttatasuk tranzakcios koltsége (példaul mert az allami igazsagszolgéltatas
gyorsabb vagy megbizhatobb lesz). Megvaltozhat a szerz6désben rogzitett elemek
megfigyelhetdsége (Uj technoldgiai eljarasok pld. az arumozgasok olcsébb nyomon
kovethettségét lehetdvé tév0 eljarasok). Intézményi innovaciokkal l|éphetnek el6 a
megéllapodasok tamogatasaban érdekelt szereplok (példaul Uj finanszirozasi termékek,
reputaciobiztositd mechanizmusok megjelenése).

* Mas egyuttmiikodések teriletén 0j konvencidk (szerzOdéskotési mintazatok) alakulnak ki,
amelyek atvételével a tranzakcids koltségek csokkenthetdek. (Példaul a hajézasban elterjedd
biztositasi sémak Uj lehet6ségeket jelentenek mas, egyes elemeiben kockazatos

egyuttmakodes esetében).
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» Az értékrend alakulasa a szerz6dések elfogadott tartalméat vagy a szerz6dés mogotti garanciak
elérhet0ségét atalakitja. Erre példa a rabszolgasag vagy a faji megkilonboztetés tarsadalmi
elfogadottsaganak csokkenése, illetve a nemi szerepekkel kapcsolatos tarsadalmi elvarasok
atalakuldsa vilagszerte. Egy k6z0sség tagjai kdzotti bizalom és kohézid erdsddése csokkentheti
a kikényszerités koltségeit, mig a tarsadalmi retorziok alapjait jelentd értékrend gyengulése
csokkenti a k6zosségi szabalyok megéllapodéasokat garantald erejét.

Az egyuttmiikodési formak atalakulésa az abban érintettek szamara a jogok és kotelezettségek
Ujraszervezesét jelent. Ez az Uj formula a szerzédésben nem érintett felek szdmara az
egyuttmikodések szervezésének egy Uj lehetséges sémaja, azaz egy Uj konvencid. Emiatt amikor a
megéllapodasok atalakitasaban rejlé lehetéségek kore bovil, a tarsadalmi konvenciok megujulasa is

intenzivebbé valik.

A KOzZOSSEGI KORNYEZET VALTOZASANAK DINAMIKAJA

A kbzbssegi kornyezet gyakran lassan alkalmazkodik
Az intézményi keretek atfogd valtozasa ritka, a kozsségi kornyezet altalaban lassan alkalmazkodik a
dontési tényezdk tobbi elemének valtozasahoz. A kdzosségi kornyezet atalakulasa sokszor azokban az
esetekben sem torténik meg, amikor ez a valtoztatas az érintettek szamara jelentds elényokkel jarna.
Ennek az az oka, hogy
* Az egyuttm(ikodési keretek megvéltoztatdsara iranyuld egyuttmiikddés esetén a varhatd
kovetkezmények nehezen kalkulalhatoak, ezért az érintettek kozotti megallapodas bonyolult;
» Avaltoztatas érdekében sok szerepld 0sszehangolt cselekvése szilkséges;
» Nincsen a bonyolult, sokszereplés megallapodas szervezésére és betartatasara képes és
hajlando szerepl6.
Gyakori, hogy egy technoldgia, intézmény felvaltasa egy masikkal minden érintett szaméara kiemelkedd
haszonnal jarna, de az emlitett probléméak miatt ez nem valdsul meg. Az utfliggéség problémajanak is
hivott jelenséget David (1985) mutatja be szemléletesen az irdgép és szamitogép-billentylizet példajan.
A manapsag is dominans QWERTY billentylizetet sziletésekor ugy alakitottak ki a korabeli
anyaghasznalati lehet6ségek korlatai miatt, hogy a gépelés sebességét lassitsak az egymast kovetden
gyakran el6forduld betlik elhelyezésével. Par évvel késébb mar nem lett volna szlikség arra, hogy a
gépelési sebességet visszafogo billentylizetet hasznaljanak. A Il. vilaghabortban ki is dolgoztak egy
tobbszorosen gyorsabb gépelést lehetdvé tévo billentylizetet, ennek ellenére ez a DVORAK klaviatira a

szamitogépes korszakban sem terjedt el.
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A kbzbssegi kornyezet tudatos alakitasa a konvenciokra, hivatalos eldirasokra,
szerzddesekre jellemzé

A kozOsségi kornyezet elemei kozul a konvenciok és az egyének kozotti megallapodasok esetében a
valtoztatas koltsége kisebb és azok haszna kdzvetlenil jelentkezik az érintettek szdmara. A hivatalos
eléirasokat alakito kozszerepldk szdmara sokkal gyengébben és kdzvetettebben jelentkeznek a
kdzOsségi kornyezet megvaltozasabol kovetkezd valtozasok. Az értékrend és a kdzosségi szabalyok
valtozasa a k6zosség meghatarozo részének egyetértése vagy a korabbi normak 6sszeomlasa esetén
lehetséges. igy a maganszerepldk egyiittmiikddésének az érintett szereplok altal maodosithatd
intézményi elemeinek (konvencid, megallapodas) alkalmazkodasa a leggyorsabb, a kdzosség egészét
iranyitd formalis intézmények a status quo iranti elfogultsaguk miatt lomhabbak, mig a k6zosség életét
informalisan befolyasold normak a legstabilabb intézményi elemek.

Az értékrend és a k0zosségi szabalyok modositasanak koltsegei olyan jelentések, hogy azok tudatos
alakitasa stratégiai alapon ritkdn mikodik. A normak formalasa éaltalaban értékalapu cselekvés, amit
nem az eredményesség igérete mozgat. Ezért a kdzosségi kornyezet befolyasolaséara torekvé tudatos
cselekvés éltalaban a konvenciok, a hivatalos eléirasok, és az egyének kozotti megéllapodasok
formalaséara fokuszalhat az eredményesség esélyével.

Az Uj konvencidk kidolgozasaval és elterjesztésével az érintett felek kozotti interakciok hozama
javithatd, ami gyakran a konvencio inspiraloja szamara is hasznot hajthat. Gondoljunk példaul a szabad
forraskddu szoftverek irdira vagy az interakciok szabalyozasara torekvé egyhazi személyekre: a kddot,
szentenciat ingyen, a minél szélesebb alkalmazas reményében dolgozzak ki és eréfeszitéseik
megtérilését az interakcios sémajuk elterjedése révén szerzett reputéciora épilé szolgaltatd
tevékenységek biztosithatjak. A konvenciok megujitasaval foglalkozd embereket nevezhetjik

intézményi innovatornak.

A szokasos szerzOdéses formula modositasat a szerz6désben érintett szereplok valamelyike az
egyuttmikodés hozamanak novelése, tranzakcids koltségeinek csokkentése érdekében kezdeményezi.
Ez klasszikusan a vallalkozok intézményformald aktivitasa. Ahogyan mar emlitettik, a szerz6déses
formula médositasa mas, hasonld egyuttmikodések szamara is mintat jelenthet, igy a vallalkozoi

intézményformalas egyben szandékos vagy szandékolatlan intézményi innovacionak is tekintheto.

A hivatalos eldirasok mddositasa, illetve a modositasuk elérése érdekében inditott akciok a szervezeti,
politkai cselekvések. Ez a tevékenység egyes szereplok esetén hivatasszeri: a politikusok,
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hivatalnokok, lobbistak a hivatalos el6irasok formalasért kapjék dijazdsukat a maganszerepléktol
valamilyen forméban — 6k a politikai szerepl6k. Tisztvisel6ként lehetnek mas politikai szereplék
ugynokei, vagy pedig politikai vallalkozoként a hivatalos eléirasok alakitasara egyéni szempontjaik
alapjan torekszenek a kozlgyekben esetileg részt vevd maganszerepl6k tdmogatasanak, szavazatanak

megszerzése érdekében.

lgy a kozosségi kornyezet tudatos alakitasanak szerepei (1) a konvenciokat megujitd intézményi
innovator, (2) a szerz6déses formulakon médositd vallalkozd és (3) a hivatalos eléirasok formalasaba

bekapcsolddd politikai szerepld politikai vallalkozoként, tisztvisel6ként, vagy kdzéleti résztvevoként.

A kbzossegi kbrnyezet alakulasa nem mindig tudatos, a valtozas irdnya nem mindig
egyértelmii

A k6z0sségi kornyezet valtozasa nem mindig szandéekos és tudatos. A konvencidk és a normak gyakran
interakcidk sorozatan keresztul spontan médon kialakulé magatartasi mintak megszilardulasabdl jonnek
létre. A szerz6dések, hivatalos eléirasok gyakran sok szerepld alkujanak kimenetei olyan eredménnyel,
ami nem egyezik meg egyik érintett eredeti szandékaval sem. Az innovaci6 révén létrejové konvencidok
is gyakran véletlen felfedezések eredményei, amelyek alkalmazasaban annyi csak a tudatossag, hogy a
kozOsség tagjai hasznéljak azokat, mert praktikusnak tlinnek. Emiatt a kozosségi kornyezet véltozasa
sok elemében spontan folyamat.

Yy

szervezd egyensulyvalasztdsi sémak alkotjak, amelyek biztositjak, hogy a szereplék stratégiai
kélcsdndsen legjobb valasztasok legyenek. Az hogy ez az egyensuly és az azt tdmogatd vélekedések
hogyan alakulnak ki, az gyakran nem egyértelm(i, ahogyan az sem biztos, hogy az egymasra legjobb
valaszként stabil kimenetet add stratégiak Pareto optimalisak. A szerepldk tapasztalatai, vélekedései,

szandékai, spontan reakcioi és véletlen tényez6k egyuttesen alakitjak a kozosségi kornyezetet.

A kdzOsségi kornyezet valtozasanak irdnya nem egyértelm(. A példak és az azokat motivald irodalom
altalaban a tranzakcios koltségeket csokkentd, az egyuttmikodési lehetGségek korét bovitd intézményi
valtozasokrol szamolnak be. Az emberi tudés akkumulélédésa, az ember jobbra torekvése és a
nagyobb hozamot biztositd interakcids sémak életképesebb volta alapjan vannak alapjai annak az
optimista nézetnek, hogy a valtozasok éaltalaban - igy az intézményi kornyezet alakulédsa esetén is -
0sszességeben valamiféle jobb irdnyba mutatnak. Azonban ez alapjan sem mondhatnank
egyértelmiien, hogy a kozOsségi kornyezet valtozasai mindig az egyéni interakciok hozamanak
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novekedését  tdmogatigk -  ahogy persze ennek  az  ellenkezjét  sem.
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lll. A VERSENYKEPESSEG FOGALMANAK ELEMZESE A KOZOSSEGI KORNYEZET
ASPEKTUSABOL

BEVEZETO

A kovetkezdben a versenyképesség fogalmat elemezzlk, hogy megvizsgalhassuk, milyen feltevésekkel
él a fogalom a kozOsségi kornyezettel kapcsolatban, illetve milyen normativ elemei vannak a

definicionak.
Chikan (2009) szerint

A vallalatok versenyképessége abban all, hogy a tarsadalmi normak betartasaval ugy kinaljanak
termékeket a fogyasztoknak, hogy azok hajlanddk legyenek ezekért a versenytarsakénal nagyobb

jovedelemezdséget biztositd arat fizetni.

Az elemzéshez a definiciot lecsupaszitottuk. A csupaszitas lépései a kovetkezok:

1. vallalat helyett barmilyen aktorra, szervezetre hasznalhatéan, azaz altalaban valaki
versenyképességére fokuszaljunk. Ennek érdekében a konkrét véllalati funkciéhoz kapcsolddd
fogalmakat (termék, fogyasztd, versenytérs, ar) is altalanosabban fogalmaztuk meg. A
'versenytarsakénal nagyobb jovedelmezdséget biztositd ar' helyett a 'relativ hozam’ kifejezést
hasznaljuk. A "fogyasztoknak arért cserébe termékeket kinald tevékenység’ koncepcidja helyett
'a gazdasagi munkamegosztasba vald bekapcsolodas’ fogalmat hasznaljuk.

2. A tarsadalmi normékra vonatkozd kitételt elhagyjuk, hiszen elemzésiink célja pont az, hogy

megvizsgaljuk a versenyképesség fogalma mit tételez fel a kozosségi kdrnyezetrél

Az igy kialakul6 csupaszitott definicio szerint egy aktor versenyképessége

valaki képessége eértékteremté mddon bekapcsolodni a gazdasagi munkamegosztasba ugy,
hogy tevékenysége relativ hozama nem csokken.
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Ezzel a csupaszitassal a konkrét szervezeti és intézményi formakat, interakcié tipusokat altalanosabbra
cseréltik. Ennek a definicionak késébb alkalmazasra is kerilé jellemzdje, hogy a terméket
versenypiacon kinalo vallalat mellett a gazdasagi szerepl6k joval szélesebb korére teszi alkalmazhatdva
a versenyképesség fogalmat. Ez azonban csak egy hasznos melléktermék. A konkrét intézményi
ruhazattdl azért szabaditottuk meg a vallalati versenyképesség fogalmat, hogy azt a normativ és

intézményi kornyezettel kapcsolatos elemek feltarasa érdekében izeire szedhessuk.

A VERSENYKEPESSEG FOGALMANAK iZEKRE SZEDESE

A versenyképesség altalanos definiciojat a kovetkezd lépésekben bonthatjuk elemi darabjaira:

Valaki képessége

értékteremtd modon

bekapcsolddni
a gazdasagi munkamegosztasba interakcidk sorozataba interakcidba
munkamegosztasba
ugy, hogy tevékenysege
relativ hozama nem hozama nem csokken hozamot hoz
csokken

Ez alapjan a versenyképesség fogalma harom irdnyban gazdagodik az interakciéba vald
bekacsoldédashoz képességéhez képest. Az elsé dimenzid arra vonatkozik, hogy a szerepld milyen
interakcids térbe kapcsolodik be. A masodik dimenzié a bekapcsolddas értékteremtd voltara vonatkozik.
A harmadik dimenzi6 arra vonatkozik, hogy a szerepld tevékenységhdl szarmazd hozama hogyan

alakul.
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AZ INTERAKCIOS TERHEZ KAPCSOLODO INTEZMENYI, NORMATIV TARTALOM

Az interakcids térhez kapcsolddd kdzosségi kornyezetre vonatkozd feltevések vizsgalataval tarhatjuk

fel, hogy maga az egyittmikddés léte milyen alapfeltevéseket indukal.

INTERAKCIO

Az interakci létrejotte el6szor is feltételezi, hogy a résztvevo felek felismerik, hogy nem a természettel,
hanem masik stratégiai alapon cselekv0 szerepl6kkel alinak kapcsolatba. Az, hogy valaki felismerije,
hogy bizonyos események mogott nem a természet erdi alinak, hanem egy szerepl6, aki dontéseit az 6
(varhato) cselekedeteire tekintettel hozza, Iényegében annak felismerése, hogy nincs egyedul. Amig

valaki nem fedezi fel, hogy egy jatszma szereplje, addig szdmara a jatszma nincs is.

Az interakcio létrejottének masik feltétele, hogy a szereplok valamilyen kolcsonds vagy kozos tudassal
(mutal knowledge, common knowledge) rendelkezzenek interakciojuk szerkezetérél, a lehetséges
opciokrél, kimenetekrél és azok kifizetéseirél. Amig a szereplék szdmara nem kdlcsondsen egyértelmd,

hogy mi is a jatszma, addig k6lcsonos akciorol beszélhetlink csak, nem interakciorol.

Egyszerlien fogalmazva, amig egy interakcié szerepléi nem ismerik fel kolcsonésen egymast és
nincsen valamilyen dsszhang a kdz0s szituaciéra vonatkozd vélekedésik koézott, addig nem is

beszélhetlink interakciorol.

Egymas felismerése és a kdz0s szituaciordl valé kdlcsonds ismeret tekinthetd a kdzosségi kornyezet

egyik alapelemének.

A masik alapelem az interakciot létrehozé helyzet. Ez vagy valami kiilsé korilmény, ami a feleket
0sszezarja, valami olyan tényez6, ami a szerepl6ket arra 0sztonzi, hogy interakcioba lépjenek
egymassal. Ez az 6sztonz0 altaldban valamilyen haszon elérésével kecsegtetd lehetGség, amit egyik,
masik vagy mindegyik potencialis interakciés partnert arra 0sztonzi, hogy belépjenek a koz0s
jatszmaba. Lényegében valami kdzos dolga vagy tgye van az érintetteknek.

Osszességében az interakcid alapja egymés és a szituacid felismerése, illetve az interakciobdl

szarmazo haszon lehetdsége a szerepl6k egy halmaza szamara.

INTERAKCIOK SOROZATA
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Az, amikor a résztvevok interakcidja ismétlédik az kozossegi kornyezet Ujabb elemeit hozhatja Iétre.

1. A szerepl6k ismerik egymas interakcios multjat.

2. Ez alapjan egyre gazdagabb feltevéseik vannak a masik altal kdvetett stratégiarol.

3. Az ismétiédések sorozata a jovébeli ismétlddések valbszinliségét ndveli, azaltal nem csak
kdz6s multja, hanem kdzos jovéije is lesz a szereplknek.

4. Az interakcio ismétibdésessé valasa a kdzOs jatszmat, a lehetséges kimenetek és elérhetd
egyensulyok halmazat kibviti.

5. Azzal, hogy a kdz6s mult béviti a kodlcsonds ismereteket, a kdzds jové pedig a lehetséges
egyensuUlyok korét az érintettek kozott kialakulhatnak az interakcié kifizetéseit javitd
koordinaciés sémak, konvenciok.

6. Amennyibe a jovobeli ismétiddések szama kelléen nagy, megteremtddhet annak a feltétele,
hogy kialakuljanak az interakciok hozamat tovabb noveld normak.

MUNKAMEGOSZTAS

Az interakciok sorozatdt munkamegosztasra cserélve a definicio csak a kolcsonosen elényos
interakciokra szikul. Mig az interakciok lehetnek valamelyik fél szamara karosak, a munkamegosztas
azt feltételezi, hogy minden érintett (legalébbis ex ante varhatd értékben) pozitiv kifizetést, azaz
hozamot var az interakciok sorozatatol. Az Interakciok és sorozataik esetén lehetséges konfliktusok
potencialis kore szlikil. Munkamegosztas esetén minden résztvevé hozama pozitiv, konfliktust a

hozamok egymashoz viszonyitott mértéke okozhat.

GAZDASAGI MUNKAMEGOSZTAS

A munkamegosztas gazdasagi jellegének hangsulyozasaval az egylttmikodések lehetséges korét
azokra az interakciokra szikitettlk, amelyek a szerepl6k gazdasagi cselekvéseire épllnek. Ezzel
kizarjuk az identitas alapu (karitativ, dnkifejezd, értékalapu) egyuttmikddéseket. ezek szbba jové korét
az egyéni motivaciok alapjan megsz(rjlk, az interakcidk azon formaira fokuszalunk (csere, 6sszefogas),
ahol az egyuttmikodé felek célja kdlcsondsen és elismerten haszonnal zarni az egylttmikodést. Azzal,
hogy a cselekedet és haszna szétvalik, a cselekvés hozama id6ben elvalaszthatova valik az
interakciotdl és megnyilvanulédsaban elvélaszthatova valik az interakcios partnerektdl. A gazdaségi
munkamegosztas ezaltal feltételezi a gazdasagi egyuttmiikddések részleteit és garanciait rogzitd
szerzOdesek, és a tulajdon |étét, szilkségessé teszi a tulajdon megdrizhetbsegét és a szerz6dések
betartasat biztositd intézményi kornyezetet.
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A KOZOSSEGI KORNYEZETRE VONATKOZO TARTALOM AZ INTERAKCIOS TER ELEMZESE ALAPJAN
A fenti elemzés alapjan a versenyképesség fogalma az egyuttmikodések intézményi kdrnyezetével

kapcsolatban komoly kritériumokat fogalmaz meg

» Egymas ismerete (kOlcsondsen konzisztens vélekedések egymas racionalitasarol,
motivaciojarol, maltbeli tevékenységérd, jovébeli opcibirdl és azok értékelésérdl, stratégiajarol
és az azt alakitd tényez6krdl)

» K0zos tudas a szituaciorol (kdlcsdndsen konzisztens vélekedések a kornyezetrdl, az interakcid
szabalyairdl és kimenetének varhato kovetkezményeirdl)

» Léteznek az egyuttmiikddés koordinacios és kooperacids sémai (konvencioi, normai)

» Egymasra utaltsadg avagy az interakcié pozitiv hozammal kecsegtet

» Az egylttmiikodésnek van jovébeli perspektivaja

* Az egyuttm(ikddés varhaté hozama a résztvevék szdmara pozitiv

» A gazdasagi célu cselekvés elkulonulése, intézményeinek - szerzédés, csere, vallalkozés,

tulajdon - léte

Mindebbél arra kdvetkeztethetiink, hogy a versenyképesség csak erds kozosségi beagyazottsagban
értelmezheté fogalom. A gazdasagi egyuttm(kodés elkilonilésének intézményeinek (csere,
vallalkozas, tulajdon, szerzédés) miikddéképessége, a potencidlis egylttmiikddé felek kdzos multja,

jovéije, konvencio és normarendszere nélkil valds gazdasagi munkamegosztasrél nem beszélhetiink.

ERTEKTEREMTES

AZ ERTEKTEREMTES FOGALMANAK ALAPJAI
Ahogy korabban a dontések hatasat elemezve irtuk, az értékteremtd tevékenységek soréan valaki arra
torekszik, hogy sajat személyes céljait a masokkal valé kélcsdndsen elényds egyittmikddések

lehetéségeinek, hozamainak n6velésével szolgalja.

Ez a meghatérozas egy individualista normativ koncepciéra épit. Azt teszi fel, hogy az érték fogalmanak
alapjat egyéni értékitéletek adjak, azaz egy kézosségben nem beszélhetiink értékteremtésrél, ha azt a

kdzOsség tagjai (legalabb azok egy része) nem éli meg pozitivan. Ebben a megkdzelitésben
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alapkérdés, hogy kiknek a helyzete, helyzetvaltozdsa hogyan szamit, az egyéni hozamok valtozaséat

mikor nevezhetjik értékteremtésnek.

Attol a kérdéstdl, hogy az értékteremtés fogalmaba az egyes érintettek altal pozitivan megélt valtozasok
kdz6tt hogyan tegyunk kilonbséget, eltekintiink. A politikai filozéfia fontos kérdése, hogy milyen egyéni
helyzetvaltozasok tekinthetdek normativ szempontbdl relevansnak, egy adott egyéni helyzetvaltozas
normativ megitélését hogyan befolyasoljak az egyén egyéb tulajdonsagai. A tovabbiakban feltesszik,
hogy egy kdzOsség ezt a kérdést megvalaszolta, azaz eldontott, hogy az egyes egyének helyzetének
valtozasa az értékteremtés fogalma szempontjabol. Ez fontos feltevés a kdzosségi kdrnyezetre nézve
is. Akkor beszélhetiink értékteremtésrdl, ha egy adott kdzosségben ennek a fogalomnak a jelentésérél

valamilyen kozmegegyezés van, azaz a kdzosség rendelkezik értékfogalommal, van kdzos moralja.

AZ ERTEKTEREMTES ELOSZTASI KERDESEI

Az egyéni helyzetvaltozasok értékének megitélése utan a kovetkez0 feladat az egyes egyéni
helyzetvaltozasok egyméashoz vald viszonyanak megitélése. Egy adott helyzetvaltozas, interakcio a
kdzOsseg tagjainak helyzetét kilonbozékeppen érinti, ezért az értékteremtés fogalmanak egyértelmd
meghatarozdsa még egy kérdést felvet: az egyéni hozamvaltozasok mely eseteiben beszélhetiink
értéknovekedésrdl, azaz milyen hozamvaltozast indukalé akciok esetében beszélhetlink
értékteremteésrél.

A kérdés filozdfiai és politikai mélységeinek ellenallva, de attdl meg nem rettenve az értékteremtés négy

elosztasi aspektusat emelhetjik ki:

o Az egyuttm(ikodésben résztvevok egymashoz viszonyitott hozamainak alakulasa

Ebben az esetben az a f6 kérdés, hogy az egyuttmikodés értékteremtd voltanak megitélése
soran az egyuttmikodésben résztvevok oOsszesitett hozaménak novekedését, mindegyik
résztvevd hozamnovekedését vagy pedig a vizsgalt szerepld hozamanak novelését tartjuk
iranyadonak.

o A kdzOsséq adott interakcioban részt nem vevd tagjainak hozamaira gyakorolt hatas

Ebben az esetben az a f0 kérdés, hogy a kdzosség egyuttmiikddéshez nem tartozé tagjainak
hozamvaltozasat, példaul a kdrnyezeti externaliak hatasat vagy pedig egyes piaci események
arfolyamokra gyakorolt hatasat milyen feltételek esetén és hogyan vegyik figyelembe.

* A koOz0Osséq tagjai kozotti viszonyokra gyakorolt hatas

Ebben az esetben az a f0 kérdés, hogy a kdz0sseg tagjai kozott a hozamok, hozamtermelési

lehetéségek terén létrejovd kuldnbségeket hogyan itéljik meg.
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o A kdzOsséq tagjainak jovébeli dontéseire gyakorolt hatas

Ebben az esetben az a f6 kérdés, hogy egy adott cselekvés, egyittmiikodés jovibeli
dontéseket befolyasold hatasait hogyan értékeljlik. Fontos megemliteni, hogy az elméleti
keretlnk egyik f6 tényezéjére, az interakcios partnerek jovobeli helyzetére vonatkozo kérdés
ebben az esetben nem ugyanaz, mint az el6z0 harom kérdés: azok a koz0sség tagjainak
hozamat vizsgaljak, ebben az esetben pedig a jovébeli dontési lehetdségekre gyakorolt hatas

van fékuszban.

A korabbi logikat kovetve az értékteremtd képesség definicioja a fogalomrdl vald kdzmegegyezést
feltételez. Ennek kapcsan a k6zosségi normarendszerrel kapcsolatos elvarasok a hogyan értékeljik az
egyéni hozamvaltozadsokat kérdés mellett, a hogyan értékeljlk a hozamvaltozasok 0sszességét

kérdéssel egészll ki.

Az ERTEKTEREMTES MEGHATAROZASANAK PRAKTIKUS VONATKOZASAI

Az értékteremtés normativ koncepcidjanak megléte nem csak intellektuélis kérdés. Az értékteremtést
szolgéld intézmények létrehozasat, mikodtetését, kontrolljat, valtoztatasat a kérdésekre valaszt ado
kdzOsségi kornyezeti elemek befolyasoljak, amennyiben ezek a kdzosségi elemek inkonzisztensek a
gazdasagi mikodés intézményi kdrnyezete is bizonytalannd valik. A fenti kérdésekre egyértelmi
valaszokat csak részleteiben meghatarozott, és részleteiben is kozdsségi legitimacioval biré

szabalyrendszerekben lehet leirni.

A fenti kérdések mindig vita targyai voltak és azok is maradnak. Nem altalanos és orok
megvalaszolasukat jelenti a megfeleld intézményi keretrendszer megléte, hanem azt, hogy

1. egy kozosségnek legyen altalanos valasza fenti kérdésekre

2. legyenek egyeértelmi szabalyai annak, hogy a fenti kérdések specialis eseteiben hogyan
sziletnek meg a dontések

3. a kozOsség altalanos valaszénak és az azt specidlis esetekre alkalmazo intézmények

maodositasanak lehetésége legyen szabalyozottan megteremtve.

Az utobbi két feltétel megint az intézményrendszer mikodésével kapcsolatban fogalmaz meg

kritériumokat. Az elsd feltétel valamilyen k6zmegegyezést igényel.
Ezen kdzmegegyezést a kdvetkezéképpen irhatjuk kdrbe:

1. Egy egyuttm(ikodés hozama minden résztvevé szamara legyen pozitiv.
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2. Egy egyuttmikodés hatasai az abban részt nem vevOk szamara ne legyenek tul nagy
mértékben negativak az egyuttmikddésben résztvevék hozamahoz képest.

3. Egy egylttmiikddés atalakitisa soran az egylttmikodésbdl szarmazd hozamok
0sszességében nbjenek.

4. Egy egyuttmiikddés jovébeli interakciok hozamaira gyakorolt hatasa ne legyen tul nagy

mértékben negativ az egylttmiikodésben résztvevik és nem résztvevék hozamaihoz képest.

Ez a négy pont egyes elemeiben tudatosan elnagyolt, az elosztasi kérdések bizonyos elemeire pedig
nem ad valaszt, ezek a valaszok interakcié tipusonként, kdzosségenként jelenésen eltérhetnek. Hozam
nélkll nincs egyuttmiikddés, az interakcid okozta karokra tekintettel kell lenni, az egyuttmiikddés
fejlesztése ne jarjon a hozamok csokkenésével sem az adott egylttm(ikodés jovéje sem a kozdsségen

bellli jovobeli lehetéségek szempontjabol.

AZ INTERAKCIOS HOZAMOK SZINTEN TARTASA

Az értékteremtés fogalmanak elemzésével mar részben elvégeztik az interakciés hozammal
kapcsolatos definicids kritériumok vizsgalatat. Az interakciokkal szembeni hozamelvaras kérdéskorén
tul a definicié az egyuttmiikodés hozamarol felteszi, hogy az nem csokken, illetve relativan nem
csokken. Az el6bbi kritérium er6sebb, ha a hozamok altaldban csokkenhetnek, az utdbbi pedig, ha van

olyan hozam, ami né.

Ezek a hozamokkal kapcsolatos felvetések f6 jelentésége, hogy a végzett tevékenység szervezését
dinamikus perspektivaba helyezik. A korilmények valtozasa esetén egy tevékenység hozama
alkalmazkodés nélkul csokken. Ezaltal a hozamok csdkkenésének elkerlilése az interakcioban részt

vevok folyamatos alkalmazkodasat igényli ennek képességével, lehetdségével.

A relativ hozamcsokkenés elkerilése a hasonlo tevékenységet végzbket kapcsolja be viszonyitasi
pontként. Ez persze lehet a hozamok szinten tartani képes alkalmazkodas kritériumat enyhité tényezé is
olyan esetekben, ahol a hozamok &ltalanos esése tapasztalhato. Ennél gyakoribb eset, hogy valahol a
tevékenységek hozamat novelé Ujitast valositottak meg és a relativ hozam megérzése az Ujitas

atvételét vagy mas hasonlé hatasu hozamnoveld innovaciot igényel.

A kornyezeti valtozdsok hozamcsokkentd hatasat csokkentd alkalmazkodas és a hasonlo
tevékenyseget végzék hozamnovelésére valaszold innovacio képessége a dontéshozatali kdrnyezettel

kapcsolatban a kdvetkez6 elvarasokat tdmasztja:
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1.

2.

3.

A kozOsség tagjaiban legyen meg a képesség és a motivacio a hozamok (relativ) szinten
tartdsa érdekében szlkséges valtoztatasok megtételéhez. Ez részben a személyes
aspektusokra részben a kozosségi kornyezetre, elsésorban a kozdsségi értékrendre
vonatkoztathato kitétel.

A kdzdsség intézményei ne nehezitsék meg az alkalmazkodast. Egyrészt az egyittmiikodések
maédositasat ne korlatozzak tulsagosan a formalis és informalis intézményi keretek, masrészt
miikodjenek az atalakitasukhoz szikséges egyeztetések, alkuk lebonyolitasanak tranzakcids
kéltségeit csdkkentd mechanizmusok.

A kozdsség intézményei maguk is legyenek képesek alkalmazkodni. Az alkalmazkodas és
innovacié soran egyes intézmények feleslegessé, korlatta valnak az értékteremtd
egyuttmikodések szervezésében, mas terileteken pedig Uj konvenciok és normak kialakitasara
van szikség a tranzakciok lehetdségének megteremtése, koltségeik csokkentése érdekében.
Ehhez arra van szlkség, hogy a kdzosség képes legyen intézményrendszerét folyamatosan az
értékteremtd tevékenysegek igényeihez igazitani.

Az egyuttmiikodések alkalmazkodasat, megujitasat tamogaté intézményekhez az innovéaciot tamogato

és a kelléen rugalmas értékrend és kozOsségi szabalyok, a gazdasagi munkamegosztas igényeihez

részleteiben és valtozésaval is igazodd konvencidkra, hivatalos elGirdsokra és szerzGdésekre van

szikség. Ez egyrészt adottsag kérdése, masrészt az intézményrendszer beépitett elemeitdl fugg,

amelyek a nem szandékolt karos hatasokat képesek kisz(irni, harmadrészt pedig a kdzosségi kornyezet

tudatos alakitasaval foglalkozd szereplk (kdzOsségi innovatorok, véllalkozék és politikai szereplék)

szandékain és lehetségein mulik.

A VERSENYKEPESSEG DEFINICIOJABOL KOVETKEZO ELVARASOK A KOZOSSEGI

KORNYEZETTEL SZEMBEN

A versenyképesség definiciéja a kozosségi kdrnyezetre vonatkozdlag gazdag és konkrét tartalommal

bir. A fogalom intézményi és normativ tartalma a gazdasagi munkamegosztas, az értékteremtés és a

hozamok relativ szinten tartdsanak kritériuméaval meghatarozza a versenyképesség intézményi

kritériumait.

1.

A kdz0sség tagjainak és a tagsag tartalmanak meghatérozottsaga.

2. apotencialis egyuttmiikodd felek kdzos multja, jovéje, konvencio- és normarendszer.

42



w

A gazdasagi egyuttmikodés intézményeinek (csere, vallalkozas, tulajdon, szerz6deés)

mUik6d6képessége.

4. Az értékteremtés normativ koncepcidja és az arra épuld részleteiben meghatarozott, és
részleteiben is kdzosségi legitimacidval bir szabalyrendszerek.

5. Az innovéciot tAmogatd és a kelléen rugalmas értékrend és k6zosségi szabalyok.

6. A gazdasagi munkamegosztas igényeihez részleteiben és valtozasaval is igazodd konvenciok,
hivatalos el6irasok és szerz6dések.

7. A koézosségi kornyezet tudatos alakitasaval foglalkozd szereplék (kdzdsségi innovatorok,

vallalkozok és politikai szerepl6k) motivacidja és lehetésége a hozamok relativ szintjének

tartdsat tdmogatd intézményi kdrnyezet karbantartasaban.

A 2-7. pontok hatterét a korabbi elemzés soran mar bemutattuk. Az elsé pont a méasik hat eléfeltétele.
Egy kozosség intézményrendszere csak akkor mikddéképes, ha egyértelmi, hogy a magatartasi

szabalyok kikre vonatkoznak és kik szamara milyen jogokat, kotelezettségeket fogalmaznak meg.

A versenyképesség fogalménak intézményi elemzése ramutat, hogy a fogalom gazdag
értéktartalommal és hatarozott kozdsségi intézményrendszer-képpel rendelkezik. A kdzOsségi
versenyképesség ez alapjan a versenyképesség fogalmaba kodolt kdzOsségi kornyezetként

hatarozhaté meg.
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|. MELLEKLET: A SZAKIRODALOM ATTEKINTESE

A kovetkezékben a tanulmany alapjaul szolgal6 irodalom néhany fontosabb irdsat foglaljuk dssze. Az
attekintés szlkségszerlien eklektikus, az Uj intézményi iskola alapjait lerakd szerz6k és a
versenyképességgel foglalkozd kutatok munkai elsé ranézésre nehezen egyeztethetéek ossze.
Azonban ahogy latni fogjuk, az intézmények altal keretezett vilagban a versenyképesség és a kozosségi
versenyképesség fogalmai egymasba illeszthetdek, képesek koherens mddon egy megkozelitéssé

osszeallni.

Az attekintés atfogja az altalunk érintett témékat, f6 rendezéelve nem a szerzék egymasutanisaga,
hanem a kulonféle témak egymasra épil6 sorrendje.

Nem célunk attekintést adni a teljes Uj intézmeényi iskola vagy a versenyképesség irodalmarol, jelen
fejezet inkdbb a tanulmanyban hasznalt fogalmak és érvelési rendszerek jobb megalapozasara
torekszik. Ennek kovetkeztében a teljesség igénye nélkul csak azokkal a szerzkkel és miivekkel
foglalkozunk, amelyek kozvetlenil kapcsolodnak a kozosségi versenyképesség jelen tanulmanyahoz.

AZ INTEZMENYEK MEGHATAROZASA
Elészor is fontos az intézményi keret komolyabb vizsgalata. Ehhez elsésorban D. C. North 1990-es,
JInstitutions, Institutional Change and Economic Performance” kdnyvét hasznaltuk fel. North kdnyve az

Uj intézményi iskola alapmiivének szamit.

F& kérdése, hogy az intézmények milyen kombinécidja teszi lehetévé leginkabb a kereskedelembdl
szarmazé elényok megragadasat. Szerinte az intézmények fontosak az értékek érvényesitéséhez, a
jogok védelméhez, a kozpolitikak megvaldsitasahoz és a szerzédések kikényszerithetéségéhez. A

torténelmet is az intézmények evolucidjaként szemlélni.

Egy intézményt a kdvetkezbféleképpen hataroz meg: ,Az intézmények egy tarsadalom jatékszabalyai,
vagy formalisabban, az emberek altal kidolgozott korlatok amelyek alakitjak az emberi interakciokat.”

Az intézmények csokkentik a bizonytalansagot, mivel strukturéljak a mindennapi életet. Utat mutatnak
az emberi interakcidkhoz, tanulhatbak, behataroljgdk a lehetséges vélasztasi lehetbésegeket, tehat
konnyebbé teszik a lehetséges alternativak kozti valasztast. Egy intézmeény lehet formalis és informélis.
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Formélis intézmények alatt érti a szabalyokat, mig informalisak alatt a konvenciokat, magatartasi

szokasokat. Intézményeket lehetséges csinélni (alkotmany), vagy maguktdl alakulnak ki (common law).

Az intézmények tokéletesen analdgok a szabalyokkal egy sportban. Vannak irott és iratlan szabalyok,
illetve a csapatok lehetnek Ugyis sikeresek, hogy athagjak ezeket a szabalyokat ha nem elég erés a

megtorléerd vagy a biintetés, és itt is vannak fair play jatékosok.

Fontos, hogy az intézmény nem egyenld a szervezettel. Valamely torvény példaul intézmény, és ennek
a végrehajtoja a birdsag, amely pedig a szervezet. A f0 vizsgalt kérdés szerinte az intézmények és a

szervezetek interakcidja.

Az intézményeket emberek hozzak létre, ezért a kiindulopontnak is az embernek kell lennie. Az
intézmények a technol6giaval egyitt adjadk meg a tranzakcidés és termelési koltségeket, amelyek
o0sszeadjak a teljes koltséget. Az intézmények ugyan stabil kornyezetet nyujtanak az emberi
interakcidknak, de ettél még id6ben is valtoznak, az emberek valasztésai alakitjak Oket. Ez annyira
lassu persze, hogy csak torténelmi [éptékben lehetséges a megfigyelése.

A RENDSZER VALTOZASAROL

A véltozas North (1990) szerint lehet a szabalyok valtozésa, az informélis korlatok véltozasa, a
gazdasagi vagy tarsadalmi fejl6dés gyorsasaganak a valtozasa, vagy az intézmények kikényszeritd
erejének valtozasa. Altalaban folyamatos a valtozas, a formalis szabalyok kdnnyebb valtoztathatdsaga
ellenére a szokasok, hagyomanyok nem csak a multat kotik dssze a jelennel és a jovével, hanem
segitenek megérteni a torténelmi valtozast is. A f6 kérdés a torténelmi valtozas divergencidinak
megértése: miért léteznek rossz intézmények? Szerinte ez az intézmények és szervezetek kozti
interakcidkon mulik, ez van hatassal az intézményi fejlédés iranyara, ez hatarozza meg a gazdaséagi és

tarsadalmi fejlodési lehetdségeket egy tarsadalomban.

A szervezetek azok a tarsadalmi létesitmények amelyek az intézményeket érvényesitd szereplékként
jelennek meg és arra jonnek létre, hogy ki lehessen hasznalni az intézmények nyuijtotta lehetdségeket,
és ahogy a szervezetek fejlédnek, valtoznak az intézmények is. Az intézményi valtozas utjat iranyitja az

intézmények és szervezetek egyuttélése és az emberek visszajelzései a lehetbségek valtozasairdl.

A valtozas nem automatikus: a politkai és gazdasagi szervezetek vallalkozoinak azon elképzelésébdl
ered, hogy 6k jobban tudnak mikodni, ha a mar meglévl kereteken mddositanak. Ezen torekvéseik

nagyban fuggenek attdl, hogy milyen informacidkat kapnak, és hogy ezeket hogyan hasznaljak fel.

48



JO ES ROSSZ INTEZMENYEK

North szerint ha a politikai és gazdasagi piacok hatékonyak (nulla tranzakcids kéltséggel miikodnének),
akkor a dontések mindig hatékonyak lennének, tehat csak joI miikodd intézmények léteznének.
Azonban ez nem igy van: az aktoroknak nem teljes informaltsag mellett kell dontenilk, és bizonyos
mentalis strukturakon keresztil dolgozzak fel az informaciét, amelyek nem vezetnek szlikségszeriien

hatékony kimenetelekhez.

Ezt megerdsitendd példaként hozza fel a 19. szazadi Amerikai Egyesiilt Allamokat. Az évszazad elején
az alapveté intézményi struktura kész volt (alkotmany és a kemény munka tisztelete) mar az orszagban.
Ez segitette a gazdasagi és politikai szervezetek létrejottét (Kongresszus, helyi szervezetek, csaladi
farmok, kereskedéhazak), akiknek maximalizalo tevékenysége nyoman nétt a termelékenység és a
gazdaséag, ami pedig hajtotta az oktatasi beruhazasokat. Az oktatasi beruhdzask segitették az ingyenes
alapoktatas |étrejottét, és a mezdgazdasagi produktivitast. Ahogy a gazdasagi szervezetek fejlodtek,
hogy kihasznaljak ezeket a lehetbségeket, nem csak még hatékonyabbg valtak, hanem fokozatosan
megvaltoztatték az intézményi keretrendszert is. Nem csak a politikai és birdsagi keretrendszer és a
magantulajdonjogok rendszere (Sherman Act) valtozott meg, hanem nagyon sok magatartas, norma és
mas informalis keret is (attitiidbeli valtozdsokban lehet érzekelni: ndk szerepe, rabszolgasag,
vermérseklet, stb.).

A tranzakcios koltségek valtozasanak koszonhetben az aktorok olyan valasztésai valtak lehetséges
opciokka, amelyek korabban nem voltak megvaldsithatd alternativak. Lathatd, hogy sokszor nem

szandékolt hatasok fejtik ki a legnagyobb hatasokat.

Az intézmények kdzott is vannak olyanok, amelyek novelik a termelékenységet és vannak amelyek
csokkentik. Fontos, hogy azért volt az Egyesiilt Allamok sikeres, mert az intézményi keret folyamatosan
olyan 6sztdnzdket biztositott a szervezetek szamara, amelyek a termelékenység és az aktivitas
novelését dijaztak.

Ugyanezt a keretrendszereket a masik irdnyba alkalmazva, sok mai harmadik vildgbeli orszag helyzete
magyarazhato6: nincsenek 6sszhangban az intézmények, a szervezetek és az aktorok. Az aktor olyat

akar, amit a szervezet és az intézmények nem tesznek lehetévé és vice versa.

A SZERZODESEK KIKENYSZERITHETOSEGE

North szerint az intézmények és a tranzakcios koltségek hatarozzak meg a szerz6dések betartatdsanak
koltségeit (magantulajdonjog, szerz6dések kikényszerithetdsége), tehat az intézmények kulcsszerepet
jatszanak a termelési koltségek alakuldsaban. A szabalyok hierarchidja (alkotmany, torvények,
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rendeletek) adja meg a jogok rendszerét egy adott cserénél, ezen felil egy szerzGdés a
kikényszerithetdség lehetdségeivel széles korben rendelkezik, a széban kottetett megallapodasok

ugyanilyen kotelezd erével rendelkeznek.

A kikényszerithetség tokéletlensége folytan a legtobb szerz6dés nem tokéletes, tehat az informalis
korldtok nagy szerepet fognak jatszani egy adott megéllapodasnél. Ezek példaul a reputécio,
altalanosan elfogadott végrehajtasi standardok és konvenciok, amelyek az ismételt interakciokbdl
fejlédnek ki.

Az intézmények hatarozzédk meg, hogy mennyire draga a csere. A koltségek tobb iranybdl tevédnek
0ssze: a tuladjon és a tulajdon feletti jogok értékének meghatarozasa, a szerz6déskotés és
kikényszeritésének koltségei, valamint egy kockazati felar az el6z6 kettd 1épés varhatd hianyossagai

miatt.

A MEGBIizO-UGYNOK PROBLEMA INTEZMENYI KERETBEN

Avner Greif 1993-as cikke ,Contract Enforceability and Economic Institutions in Early Trade: the
Maghribi Traders’ Coalition” azt a gazdasagi intézményt mutatja be, amely lehet6vé tette a 11. szazadi
kereskeddknek, hogy tengerentuli ugynokoket vegyenek fel, kikiiszobolve a megbizo-lgynok problémat.
Ezt az Ugynokrendszert egy koalicid korményozta, amelyben a vérakozasok, implicit szerzodeési
kapcsolatok és egy specifikus informacidatadasi forma segitette a reputaciés mechanizmus miikodését.
A cikk kiemeli a tarsadalmi Osszetartozas és a gazdasagi egyuttmiikddés kozti interakciokat, a
gazdaséagi tevékenységek meghatarozé erejét, a kereskeddi torvények természetét és a piaci és nem

piaci intézmények kdzétti interrelaciokat.

Greif (1993) gy kezdi cikkét, hogy azoknak az intézményeknek a torténelmi fejlédésérél nem sokat
tudunk, amelyek lehetévé tették a cserelehetdségek ndvekedését. Ezen intézmények egyik fontos
tulajdonsaga, hogy a megbizd-ligyndk probléméat képesek kikdszobdlni. Felteszi, hogy a megbizd-
ugynok probléma nem merl fel, ha a megbizé és az ligyndk egy helyen van, és ha a megbizé szaméara
alacsony az ugynok ellendrzésének koltsége. Amikor azonban példaul a tenger tiloldalan van az
ugynok, akkor nagyon megné ez a koltség. Annyira megnéhet, hogy a vallalkozas el sem indul, hiszen
nem éri meg a megbizonak akkora fizetséget adnia az Ugynoknek, hogy annak ne érje meg becsapni 6t.
Erre nehézségre adtak sikeres valaszok a céhek, amelyek ezt a szerzédésszegd viselkedés relativ
koltségeit novelték meg.

Ez a cikk egy olyan intézményt elemez, amely segit megoldani az elkdtelez6dés probléméjat a megbizd

és a tengerentuli tgynoke kozott. Szerinte érdemes kilonvalasztani a piaci €s nem piaci intézményeket:
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a maghrebi kereskeddk koalicidja nem piaci intézmény volt, amely az tgynoki rendszert szabalyozva
koltségekre, és a kereskedelem megvaldsithatésagara, és igy hatassal van a piaci integracio

folyamatara.

Mivel a piaci integréciot tartjuk a gazdasagi ndvekedés egyik kulcsanak, a nem piaci intézmények
torténelmi vizsgalata, és kapcsolata a piaci integracioval sokat adhat a gazdasagi ndvekedés

mozgatdinak megértéséhez.

A HATEKONY INTEZMENY

North (1990) befejez6 fejezetében azt a kérdést vizsgalja, hogy ha az intézmények hatarozzak meg egy
gazdasag teljesitényét, akkor mi hozza létre a hatékony intézményeket? Szerinte a rosszul mikodd
gazdasagoknak komoly segitség lenne egy olyan intézmény, amely relative hatékony, és az
eredmenyeirdl kis koltséggel szerezhetd be informéacio.

Két dolgot tart a legfontosabbnak: az informélis korlatokat és a politikai folyamatok tranzakcios
koltségeit. Az informalis korlatok magukba foglaljak azokat a tényezbket, amelyek meghatarozzak egy
tarsadalomban, hogy mit tartunk elfogadottnak. Ezeknek pedig egyuttesen hatnak a teljes intézményi

szerkezetre.

A kemény munka, Oszinteség és becsiletesség hatékony hagyoményai csokkentik a tranzakcio
koltségét és lehetévé teszik a komplex, produktiv cserét. Ezek a hagyomanyok mindig megvannak

tamogatva ideoldgiak altal, amelyek erdsitik ezeket az attitlidoket.

Honnan jonnek ezek az attitidok és ideoldgiak? Az aktorok szubjektiv percepciéi nem csak a kultirabdl
erednek, hanem folyamatosan véltoznak az egyéni tapasztalatok, visszajelzések altal, tehat a
fundamentalis valtozasok a relativ arakban fokozatosan megvaltoztatjak a normakat és ideologiakat, és
minél kisebb az informéaci6 kdltsége, annal gyorsabb a valtozas. Még a legtokéletesebb politikai piacon
is relative magas a tranzakcié koltsége, ennek eredményeképpen a politikai aktornak gyakran van nagy
szabadsaga a dontéshozatalndl. A kulcs a politikus 0sztonzése arra, hogy az ,alkotmanyt’

(keretrendszert, szervezeteket) ugy alakitsa, hogy minél nagyobb fejlddést idézzen elé bennk.

A VALLALKOZOKEDVROL ES A VALLALKOZOK TEVEKENYSEGENEK FOKUSZAROL
Tanulményunk egyik kulcsmozzanata, hogy elengedhetetlennek tartjuk a gazdasagi dontéshozok
vallalkozokedvét a hosszu tavu gazdasagi novekedéshez. A vallalkozokedv irodalméanak egyik
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legfontosabb cikke William J. Baumol nevéhez flzOdik. 1990-es cikkében ,Entrepreneurship:
Productive, Unproductive, and Destructive” azzal a kérdéssel foglalkozik, hogy mi hatarozza meg egy
tarsadalomban az innovativ kapacitdsok eloszlasat az értékteremtd és pozicidhasznosito
tevékenységek fejlesztése kdzott. A vallalkozét alapvetéen a profit iranti vagy mozgatja, az értékteremtd

innovaciok gyakorisaga azok hozamlehetéségeitdl fliggenek.

Baumol szerint a véallalkozéknak nagyon nagy szereplik van a piacgazdasagok miikddésében, azonban
el kell keriilni, hogy jaradékvadaszé szerepeket vegyenek fel. A szerepek felvétele pedig nagyban fligg
az adott orszagbeli jatékszabalyoktdl és a két foglalkozasfajta kozotti relativ kifizetéskildnbségektd!,
amelyek megadjdk az adott gazdasagban a vallalkozok attitlideloszlasat a jaradékvadaszo és az

innovald magatartas kozott.

Murphy, Shleifer és Vishny 1991-es cikkikben ,The Allocation of Talent: Implications for Growth”
Baumol elképzeléseit fejlesztik tovabb és tesztelik empirikus modszerekkel. Feltételezésik szerint egy
orszag legtehetségesebb emberei a komparativ elényuket ugy tudjak a legjobban kiaknazni, ha csak az
innovacioval foglalkoznak, és a gazdasag konkrét szervezését masokra hagyjak. Ha vallalkozast
inditanak akkor innovalnak és segitik a novekedést, de ha jaradékvadassza valnak, akkor csak
ujraosztjak a vagyont, és csokkentik a novekedést. A valasztasuk a két lehetdség kozotti hosszu tavu
varhatd nyereségen mulik. Ha a jaradékvadaszat a j6 adottsagu embereket jobban jutalmazza mint a

vallalkozas, ez pedig stagnélashoz vezet.

Tobb tényez6 adja egy foglalkozas attraktivitasat meg, az egyik ezek kozil a piacnagysag, hiszen a
nagy piacon jobban megéri a tehetséget kamatoztani. A foglalkozasoknak csdkkend a hatarhaszna, mig
ez a vallalkozoi tevékenység esetében nem igaz. Tehat ha példaul valaki a labdarigasban nagyon
tehetséges, akkor csak a sajat maga altal elért hasznot kapja meg. Azonban ha egy tehetséges ember
feltalal példaul egy uj szerkezetet, akkor a szabadalom elad&saval masok is elkezdik azt hasznalini,
ebbdl pedig varhatdan nagyobb nyereséget tud keresni, mint a példaban szereplé sportold. Emiatt
keresnek a vallalkozok a jobban egy piacgazdasagban. Végiil az is fontos tényez6, hogy a tehetségébdl
szerzett haszon mennyi részét tudja maganal tartani az egyén. Ha nem erds a tulajdon védeleme, akkor
egy jo adottsagu ember nem all vallalkozonak, illetve ha az adott foglalkozasnal nehéz az egyeéni

teliesitményt mémni, ott alacsony lesz a bér.

Tehat ha egy orszagban nagy a piac, és az embereknek képesek megtartani az innovaciobdl szarmazo
hozamot, akkor a legtehetségesebb emberek vallalkozokka vainak. Mashol elmennek birokratanak,
vagy katonanak és poziciohasznositd tevékenységekbe fognak, mert itt kapjak a legnagyobb kifizetést.
Az orszagban termel6dd jovedelem termelését elosztasat nagyban befolyasolja, hogy milyen
foglalkozast valasztanak a tehetséges emberek. Ha vallalkozokka valnak akkor fejlesztik a technologiat
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az iparagukban, ezzel nOvelve a produktivitast és a bevételek novekedését. Ha azonban
jaradékvadaszokka valnak, a jolét Ujraelosztasabdl szerzik megélhetésiiket. Ezzel nem javulnak a
technolégiai lehetéségek, és a gazdasag stagnalni fog. A termelés vonzerejét csokkenti, ha kisebb a
belble jové bevétel, igy a kevéshé tehetségesek fognak vallalkozasba, ezéltal a technoldgiai fejlédés is

lassabb lesz.

Vs

vilag 55 orszagara vizsgaltak UNESCO adatokat, és alapvetéen a feltevéseiknek megfeleld

eredményeket kaptak, azonban nem tul nagy magyarazoerével.

A VERSENYKEPESSEGROL
Michael E. Porter 1990-es cikkében, ,The Competitive Advantage of Nations” az orszagok
versenyképességével, ezen belll is az iparagak innovacios kepességével foglalkozik.

Az hogy egy orszag a verseny melyik terlletén sikeres,az alapvetben 0sszefligg a nemzeti értékekkel, a
kulturaval, a gazdasagi strukturék, az intézmények sajatossagaival és a torténelemi adottsagokkal.
Szerinte egyetlen orszag sem lehet minden iparagban versenyképes. A nemzeti versenyképességhez
elsésorban makrotényezOk vezetnek, mint példaul a munkaerd, a kormanyzati politikai vagy a

menedzsmentkultira allapota.

Megkozelitéseében az versenyképesség meghatarozdja a termelékenység. Egy nemzet 6 célja, hogy
magas és novekvd életminéséget hozzon létre polgérainak, és ez a termelékenység figg: az aruk
minésége és jellege, hatarozza meg az értlik kérhetdé arat, ami meghatérozza a gazdasag
jovedelmezdségét és a termelés hatékonysagat. Az emberi tOke termelékenysége adja meg az
alkalmazotti béreket, a téke termelékenysége pedig a vallalkozoi profitot, mindezek pedig a nemzet
vallalatainak termelékenységétél fliggenek. Fontos, hogy a gazdasag folyamatosan megujitsa dnmagat
a mindség javitasaval, a kereslethez val alkalmazkodassal és termelési technoldgiék fejlesztésével. A
bonyolultabb termékek piacan nagyobb a termelékenység. A cél, hogy a legtermelékenyebb dgazatokba
fektessenek minél tobb emberi és mas erbforrasokat, igy nem az egész gazdasag

versenyképességével célszeri foglalkozni, hanem egyes iparagakéval.

Porter a vallalat versenyképességének meghatarozasahoz a nemzeti elényok gyémantmodelljét allitja
fel. Ez a modell megadja azt a négy attribitumot, amely meghatarozza egy orszag versenyképességét.
Az els6 a termelési tényezOk allapota. Ebben olyan tényezék foglalnak helyet mint a humantéke, a
nyersanyagok, a tudas, a téke és az infrastruktura. Lathato, hogy itt talalhatbak egy vallalat vagy orszag
gazdasaganak klasszikus meghataroz6i. A méasodik a keresleti koruimények tényezGje, amely
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tulajdonképpen a hazai kereslet kényszeritberejének jellegét adja meg a vallalatra. A harmadik a
kapcsolddd iparagak tényezéje, amely azt mutatja meg, hogy tébbi iparag teljesitménye, versenyelénye
hogyan hat egy adott vallalat versenyképességére. A negyedik a vallalati stratégia, rendszer és
rivalizalas tényez8, amely egy nemzet allapotat jelenti arra nézve, hogy hogyan jonnek létre a vallalatok,
hogyan szervezik, és menedzselik 6ket. A gyémant négy sarka egymast erdsiti, és altalaban nem egy
versenyz6 iparagat hoz létre egy jol m(ikodd gyémant, hanem versenyz6 iparagak klaszterjét. A

gyémantok egymashoz kapcsolddhatnak vertikalisan, horizontalisan vagy f6ldrajzilag is.

Chikan Attila 1997-es versenyképességrél szld zarétanulmanya ,Versenyképesség és a gazdasagi
szereplék kozotti interakciok” egy nagy méretli, a magyar gazdasag nemzetkdzi versenyképességét

mikrogazdasagi tényezOkon keresztul vizsgalo kutatési program 0sszegzo cikke.

Napjaink egyik vilagtrendje, hogy a kilonféle vallalatok kozotti kapcsolati halok folyamatosan
er6sddnek, stir(isodnek. igy lehetévé valik olyan vallalatok egymashoz kapcsolédasa, amelyek
kordbban erre nem lettek volna képesek. Az igy egyre bonyolultabbd és sokrétlibbé valo
vilaggazdasagban az er6s6dd nemzetkdzi verseny és a rugalmassag igénye oda vezetett, hogy a
vallalatok kozti kapcsolatrendszer a korabbiakhoz képest sokkal tobbrétegiibbé valt, illetve a
kapcsolatoknak uj formai alakultak ki.

MAGYARORSZAG VERSENYKEPESSEGE

Magyarorszag versenyképessegerdl elsdsorban Chikan Attila 1997-es cikke alapjan fogunk beszamolni.
Szerinte a magyar gazdasagi atmenet szamara a korabban emlitett atalakulasi folyamat nagyon nagy
jelentbségil, mégpedig két okbol kifolydlag. Az els6 szempont szerinte az, hogy ezen atalakulas soran
szikségszerien szét fognak esni @ mar meglévé rendszerek, és hosszu tdvon meg fogja hatarozni a
magyar gazdasag teljesitményét és versenyképessegét az, hogy ezek a szétesett kapcsolatrendszerek
hogyan tudnak Ujjaszervezédni. ,Eqy orszag gazdasdgat mélyen jellemzik a vallalatkzi
kapcsolatrendszerek formai, a gazdasagi kapcsolatokat befolyasold szervezeti, intézményi, szociol6giai
stb. tényezOk. Nem jar kilondsebb kockazattal egy olyan kijelentés, hogy ennek a

kapcsolatrendszernek a tartalma a gazdasag egész miikbdését doéntéen befolyasolja”.

Méasodik szempontként azt emliti, hogy a vallalatkdzi kapcsolatrendszer mennyire kompatibilis a
nemzetk6zi tendenciakkal. A magyarorszagi helyzet megértésében segit a nemzetkdzi 6sszehasonlitas,

a vildgtrendekkel egyltt mozgo vallalatok példajat kdvetve lehet javitani a hazai rendszereket.
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A kutatds négy nagy blokkbol tevidik Ossze: a tulajdonosi kapcsolatok, az egyszeri szallitd-vevo
kapcsolaton tulmutatdé miikodési kapcsolatrendszer, a szakmai szervezetek szerepe és az

onkormanyzatok és a véllalatok kapcsolata.

A versenyképesség szempontjabdl alapvetd a tulajdonosi kapcsolatok szerepe, hiszen a hosszu tavu
versenyképességgel kapcsolatos dontéseket a tulajdonosok hozzédk meg (kdzvetlendl vagy a
vallalatkormanyzas rendszerén keresztll). Chikan (1997) nagyon fontosnak tartja a versenyképesség
szempontjabdl, hogy a tulajdonosok kdzo6tt milyen sulya van a kilénbdz0 gazdasagi aktoroknak: az
allamnak, a bankoknak, a kulfoldieknek, a maganszemélyeknek, a tarsvallalatoknak, stb. Kiemeli, hogy
az utobbi években a privatizacié hatasa kiemelkedd volt a tulajdonosi szerkezetre hatd hatasok kozill,
viszont a jovében inkabb a véllalati kdzvetlen befektetések, az érdekeltségszerzés tékebefektetéses

formai fognak dominalni.

A szerz6 kiemeli, hogy a tulajdonlas és az egyszerd, egyedi szallit-vevé kapcsolatok kozott az elmalt
években egyre nagyobb jelentdségliek a stratégiai szovetségek. Ezek a rendszerek rugalmasabbak a
vallalatkozi sz6vetségek megoldasnal, viszont tartésabbak a piaci koordinacios lehetdségnél.

Az alprojektek kozul a tulajdonosi kapcsolatok, az egyszer(i szallito-vevd kapcsolaton tulmutatd
mikodési kapcsolatrendszer és a szakmai szervezetek szerepe kozOtt talaltak Osszefuggeést, az
onkormanyzatok és a vallalatok kapcsolatai gyakorlatilag fuggetlentl mikodtek ezektd!.
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Il. MELLEKLET — TORTENELMI ESETTANULMANYOK

A XI. szAzADI FOLDKOZI-TENGERI KERESKEDOK

AZ ALAPHELYZET

A XI. szazadi Foldkozi-tengeren a kereskedelem rendkivil kockazatos vallalkozas volt. A tengereken és
a kikotékben rablok okoztak veszeélyt, illetve a hajok is jobban ki voltak téve az iddjaras
viszontagsagainak mint ma, aminek kOvetkeztében az aru megromolhatott, elveszhetett vagy
megkéshetett az Ut soran. A tenger keleti, déli és nyugati részén arab allamok élték viragkorukat, mig
északon az olasz keresked6varosok tartottak uralmuk alatt az egyre inkabb fejlodd kereskedelmet.
Eurdpa is kdzépkori fellendilését élte meg, a kontinensen belili kereskedelem egyre nagyobb mértéket
oltott. Ebben az évszazadban kezdett el Eurdpa és az arab vildg egyre szorosabb kereskedelmi
kapcsolatokat kiépiteni, amelyet eurdpai részrél elsésorban Velence és Genova kereskedévarosai, mig
arab részrél a keleti Mediterrdneum meghatéarozé hatalma, az ereje teljében lévé egyiptomi kalifatus

bonyolitott le.

Ekkoriban a kereskedelem Eurdpaban édriasi valtozasokon ment keresztll. A megndvekedett kereslet a
kereskedelem Uj formainak kifejlédését tette kivanatossa. Kordbban a kereskeddk céhekbe témoriilve
hoztak létre védekez6 mechanizmust a hatalom vagy a kiils6 kereskeddk ellen. Azonban ezek a céhek
nem voltak képesek akkora kapacitasbdvitésre, mint amekkorat a megnovekedett igények
szikségeltettek volna. Ezzel rosszul jartak a kereskeddk, hiszen potencialis bevételtdl estek el, és
rosszul jart az egész gazdasag is, hiszen a Iétrejott kdlcsdndsen elényds cserék gazdagitotték volna a

tarsadalmat.

Egy kereskeddnek biztositania kellett arukészlete utanpétlasat. Ehhez korbe kellett utaznia a messzi
kereskedGhelyeket. 1d6t és kockazatot tudott megsporolni, ha Ugynokoket kuldott maga helyett az
aruért. A bilateralis vagy koordinalatlan multilateralis reputacios mechanizmusok azonban nem voltak
képesek megoldani a felmertlé megbizé-tgynok problémat, mivel hidnyoztak ennek a lekizdését segitd
kozOsségi intézmények. Nem tudott |étrejonni ez a rendszer, mivel az tgynoknek megérte volna

opportunistanak lenni és visszaélni a kereskedd joszagaival.
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A VALTOZAS

A megnovekedett kereslet a két vilagrész arui irdnt megndvekedett kereskedelmi kapacitast kovetelt
meg. Ez az igényelt kapacitas mar nem tette lehetévé a tranzakcioknal a korabban altalanos személyes
cserét, a személytelen cserekapcsolatok valtak egyre inkabb uralkodova. Ezek a kapcsolatok azonban
ahogyan korabban emlitettik nem voltak kelléen biztositva az atverés ellen, igy meghiusitottdk a

nagyvolumend kereskedelmi kapcsolatok Iétrej6ttét.

Erre a problémara nyujtott megoldast az Egyiptom északi részén, Maghreb varosaban kialakult koalicio,
amit Greif (2001) vizsgal. A hipotézis amit Greif feltesz a kdvetkezd: ,A maghrebi kereskeddk kozott
kapcsolatokat egy intézmény alakitotta, amit hivhatunk akar koaliciénak is. Varakozasok, implicit
szerz0déses kapcsolatok és egy kildnleges informacio-atadasi technika segitette egy reputacids
mechanizmus miikodéset, amely lehetéve tette a kereskedbknek, hogy megoldjak az elkotelez6dési
probléméakat. Ez a reputaciés mechanizmus megerésitette azokat az elvarasokat, amelyeken a koalicid
nyugodott, motivalta a kereskeddket az implicit szerz0dések betartasara és bekertlési és kilépési
korlatok novekedéséhez vezetett, amelyek biztositottak a koalicio fenntarthatosagat.”

Tulajdonképpen az 0sszes szerz6dés nem jogi uton kottetett az Ugynokok és a kereskeddk kozott, alig
van ra példa, hogy valamilyen tggyel a birdsaghoz fordultak volna. A birésag akkor draga volt és sok
id6t vett igénybe.

A kilonbozd helyeken laké kereskeddk folyamatos kapcsolatban voltak egyméssal, ellattak egymast
informacidval. Azonban ez nem miikodott tokéletesen, lassu, kiszamithatatlan volt és el6fordult, hogy

hamis informéaciohoz jutott a kereskedé az ligynokével kapcsolatban.

Ezt kikliszdbdlendd, hatasos jogi rendszer hianyaban valamely olyan megoldast kerestek, amely képes
ismételt jatékok és nem tokéletes megfigyelés mellett joI mikodni: ha elég sokat fizetlink egy
ugynoknek, akkor hiiséges lesz, mert a tisztességes viselkedés biztositotta jaradék nagyobb szdmara,
mintha becsapna a keresked6jét, mert az igy megszerezhetd egyszeri kifizetés jelenértéke kisebb mint
az abbdl szarmazd veszteség, hogy innentdl a kereskeddi kdzosség kirekeszti a jaradékot biztosito

tovabbi izleti tevékenységhdl. Mivel ezt a megbizé eldre tudja, meg fog bizni az tigyndkben.

A reputacidé nagyon fontos volt az lgynokok szaméra: hajlanddak voltak feladni nyeresegiket azért,
hogy fennmaradjon jo hirnevik a keresked6k kozott. A megbizo a multbeli tevékenység alapjan dontott
az Uj megbizatasokrol. A csalonak tartott Ugynoknek sehol sem kellett kifizetni a pénzét, teljesen
kikdzositették.
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A maghrebi kereskedok létrehoztak sajat koaliciojukat. A tagok csak olyan tgynokoket fogadhattak fel
akik szintén tagjai voltak a koaliciénak. A belsd levelezéseknek hala a tenger tobb partvidékén is
megtalalhaté tagok szdmara a megfigyelés tokéletesedett és az sszes megbizo tudomast szerzett a
csalasrol. A koalicion kivili megbizasok tul sok kockazattal jartak, tehat a kikdzositett Ugynokok

nehezen taldltak mashol megbizast.

A maghrebieknél az ligyndk és a megbizo is befektetett az lizletbe, tehat a szallitott &ru mindkettejik
kéz0s tulajdona volt. Ez egy sokkal jobban biztositott rendszer volt, mint a genovai (itt csak a megbizé
fektetett be az Uzletbe, az ligyndk csak a sikeres végrehajtas utan kapott bért), és ennek a kisebb profit

volt az ara.

Elméletileg a hierarchia (hatalmi relacid) hasznalhaté ex ante szerzédésként, amely minden késdbbi
dontést a megbizé kezébe helyez. Ehhez hasonléan a kultura is biztosithatja az egyuttmikodés
garanciait, meghatarozva ex ante szervezeti szabalyokat. Ezek a kulturalis szabalyok meghatarozzak a
tagok szamara, hogy mi a teend0 elére nem latott (szerz6désben nem foglalt) helyzetekben.

A kulturara és hierarchiara épuld kooperacios sémak kozotti kulonbség az, hogy: mig a kultura
megkoveteli a szabalyok ex ante ismeretét, és ex post kommunikaciot nem kivan, addig a hierarchiahoz
nem szlkséges a szabalyok ex ante elsajatitasa, viszont ex post informacidmegosztast tesz

szukségessé a felek kozott.

Az akkori kommunikéacios lehetGségeket nézve nem meglepd, hogy a maghrebiek nem hasznéltak a
hierarchikus modszert. Helyette Iétrehoztak egy zart kultirat, amelyben meg volt hatarozva, hogy mit

neveznek hiiséges, megfelelé cselekedetnek.

A koalicié csokkentette az lgyndki és egyéb tranzakcids koltségeket, igy ndvelte a hatékonysagot.
Lehetévé tette az Ugynokokben valé bizalmat annak ellenére, hogy akkoriban egy Ugyndkrendszer

kiépitésének koltsége nagyon nagy volt, mivel a megfigyelés tokéletlentl miikodott.

A siker ellenére a koalicio miikddésének voltak korlatai: ugyanazok a tényezék, amelyek fenntarthatova
tették, megakadalyoztak abban, hogy a tagok hosszi tavon nagy vagyonokat halmozzanak fel.
Ezenkivll a szabalyrendszer tul merev volt, nem volt képes a valtozasra. Az is fontos probléma volt,
hogy az Ugynokoknek sokszor fontosabb volt johirik megdrzése, mint a profit maximalizélasa, ez pedig
szintén csOkkentette a megbizasbdl ered6 varhatd profit értékét. A rendszer képes volt mindig
Ujrateremteni onmagat, azonban nem volt képes a fejlédésre és igy a jolét folyamatos, stabil
novelésere. Végul a ,genovai modell” gy0zott, és a maghrebi keresked6k koaliciéja nagyjabol szaz
évvel késdbb szétesett.
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A TORTENET A KERETRENDSZER SZEMPONTJABOL
Ahogy latni fogjuk, ez az esettanulmany nem ad az Egyesiilt Allamok példajahoz hasonléan teljes tablot
a keretrendszerrdl, hiszen itt f6ként a gazdasagi dontéshozdk, és az altal létrehozott intézményekrdl van

sz0.

A torténet felfoghatd ugy, egy alapvetéen sikeres rendszernek egy kilsé sokkhelyzetre kell valaszt
adnia. A kils6 sokk okozta kihivast tobbféleképpen lehet megoldani, de mindegyik megoldas valamely
Uj kozosségi intézmény felallitasat koveteli meg. Esetlnkben a kilsé sokk a Foldkdzi-tengeri

kereskedelem keresletének ugrasszer( bévilése, a megoldas pedig a maghrebi kereskeddk koalicioja.

Elméleti keretlink szempontjabol az els6 szdmu feladat az adott esetre vonatkozd k6zdsség
meghatarozasa. Itt a Xl. szézadi Foldkozi-tengeri kereskedéket tekinthetjik kdzOsségnek. Ez a
kdzOsseg fejlett kozosségi intézményrendszerrel rendelkezett. TAmaszkodhatott a korabeli arab vilag jol
mUkodo igazsagszolgaltatasara, illetve a maghrebi keresked6k homogén kulturélis értékrendjére.

A véltozast a kuls6, fizikai kornyezet megvaltozésa véltotta ki a valtozast. A korabban joI miikodd
bilateralis, személyes cserén alapul6 kereskedelmi mechanizmusok nem voltak képesek kiszolgalni az
egyre bovild keresletet, amelyet csak valamely multilateralis, mar személytelen cserével is mikodd
mechanizmus volt képes megoldani. A maghrebi kereskeddk I|étrehoztak tulajdonképpen egy
megéllapodast, amely aztan kozosségi konvencidva fejlédott. A kereskeddk |ényegében nagy
mértékben megnovelték a koalicio tagjaival szembeni szerz6désszegd magatartas koltseget

koalicidjukkal.

Megfigyelhetd egy masik érdekes jelenség is ebben a torténetben. Lathatjuk, hogy egyes kdzdsségi
intézmények versenyhelyzetbe is kerllhetnek egyméassal. Az alapvetéen j6I mikédé maghrebi koalicid
szaz év miikodés utan felbomlott, mert a genovai, kevéssé biztositott rendszer mikodoképesebbnek
bizonyult. A két rendszer egy évszazadon keresztiil egymas mellett [étezett, de a kereskedelem iranti
kereslet tovabbi boviilése végul ellehetetlenitette a maghrebi rendszer miikodését: a kereskeddk vagy

atalltak a hatékonyabb, genovai rendszerre, vagy kiléptek a piacrol.

Osszességében elmondhatjuk, hogy a XI. szazadi Féldkdzi-tengeri maghrebi kereskeddk koalicidja egy
kils6 sokk hatasara kulturalis alapokra és erds reputacios mechanizmusokra épulé kozosségi
szabalyrendszert hozott |étre. Ez a koalicio csokkentette a megbizo-lgynok problémét és lehetéve tette
a multilateralis személytelen csere létrejottét a tengeri kereskedelemben. A maghrebi koalicionak
azonban akadt ugyanennek a problémanak a megoldasara egy versenytarsa is, és a genovai rendszer
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kdszonhetben a kisebb fenntartatési koltségeinek a szézad végére felbontotta a maghrebi kereskeddk

e

A XIX. szAzADI AMERIKAI EGYESULT ALLAMOK

A XIX. szazadi Amerikai Egyesiilt Allamok az egyik legklasszikusabb példaja a sikeres kapitalista
fejlédésnek. Aa szazad elejére 0sszealld intézményrendszer tamogatja a gazdasagi novekedést, és
ahogy ez a novekedés a szazad folyaman atalakitja az intézményrendszert, az tovabb segiti az orszag
novekedési potenciéljat. Az esettanulmanyt North (1990) alapjan allitottuk 6ssze.

AZ ALAPHELYZET

Az Amerikai Egyesiilt Allamok 13 &llama a XVIII. szazad végén sikeresen fiiggetlenedett Angliatdl, és a
t6le orokolt alapintézményeket fuggetlendl alakitottak tovabb. A XIX. szazadra megszilardultak az 1780-
as 90-es évek jogrendszeri és mikodési valtoztatasai. A demokratikus dontéshozatalban résztvevo
allampolgarok szdma elég magas volt, mar az 1820-as évektél kezdve szinte minden fehér férfi
szavazbjogot kapott. A mai értelemben vett partok is kialakultak mar, a federalista part (Federalist Party)
elsésorban az Uzletemberek érdekeit képviselte, mig a republikanus part (Republican Party) az
Ultetvényeseket és farmereket. George Washington és John Adams federalista elndksége utdn Thomas
Jefferson republikanus iranyitasa kdvetkezett. James Monroe elndksége alatt, 1823-ban mondtak ki a
hires Monroe doktrinat, mely szerint az Allamoknak fiiggetlennek kell lennie mindenféle eurdpai
kolonizaciétol és fliggetlenek maradnak az eurépai orszagok haborui esetén is. Késébb kialakult a mai
valtépart-rendszer, a federalista part eltlinése utdn az 1820-as években létrejott demokratikus part

,,,,,,

az orszag, Ujabb és Ujabb nyugati allamokat vettek fel.

Fontos a tarsadalom atlaléanos attitlidje is. Az altalanos optimizmus mellett a korabeli kzhangulat
alakulasaban komoly szerepe volt annak is, hogy egy korabbi, angol gyarmat fliggetlenedésérél volt
sz0. A kor Angligjanak fejlett intézményeit atvették, &m sokkal kevesebb olyan évszazados szokassal,
ami hatraltatta volna ezek gyors fejlédéset. A protestans egyhaz hatésa is 1ényeges, amely a tarsadalmi
siker egyik jelenek a munkaban elért sikert tekintette, ezzel tulajdonképpen a korabeli ember
példaképéve teve a sajat munkaja alapjan sikert elérg vallalkozot.

A VALTOZAS
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A valtozas gyokerei a napoleoni haboruk utan betor ipari forradalomig vezetnek vissza. Ekkor jelentek
meg az orszagban az Uj mezégazdasagi fejlesztések, ekkor indult meg a pénzlgyi intézmények gyors
fejlddése az Egyesiilt Allamok északi részén. Az orszdg megindult azon az Gton, amelynek
kdvetkeztében mezdgazdasagibol tulnyomorészt ipari tarsadalomma valt. Alexander Hamilton nevéhez
fliz6dik az ,American System” program, amely meghatarozta a 19. szazad els6 felében az Egyesdlt
Allamok gazdasagi politikajat. Ebben relative magas vamokkal tamogattak az ipar fejlédését és ndvelték
a kozponti kormanyzat bevételét, létrehoztak a nemzeti bankot a kereskedelem segitésére, utak és

csatornak épitésével fejlesztették a kozlekedést, ezzel segitve a mezégazdasag fejlédését.

A masodik ipari forradalom 6riasi méret(i gazdasagi ndvekedést tett lehetévé az Egyesiilt Allamokban.
Az elsd vilaghaboru idejére a vilag legnagyobb ipari hatalmava nétte ki magat koszénhetéen az orszag
természeti kincsei mellett a munkaerd és az intézményrendszer hatékonysaganak. Az ipari forradalom
uj termékeket, tudast hozott, amelyek alapjaiban formaltat at a kor emberének életét. A kommunikacio
gyorsulasaval és az ipari termelés mértékének novekedésével az Egyesiilt Allamok egy decentralizalt
mezOgazdasagi orszaghdl egy egyre inkabb kdzpontosodo, ipari nagyhatalomma valt.

Mindekozben a mar meglévd alapokon tovabbfejlddtek az orszadg gazdaséagi és politikai szervezetei is.
Egyre tobb csaladi farm jott [étre az Uj terlleteken, illetve f6ként az orszag észak-keleti részében az ipar
és a kereskedelem fejl6dott oriasi mértékben. A szazad végére kialakultak mammutvallalatok, amelyek
akar egymagukban is képesek voltak befolyasolni a piacot és monopéliumként viselkedni. Ez és a
kartellek megjelenése vezetett 1890-ben a Sherman trésztellenes torvényhez (Sherman Act), amely a

tiszta versenyt volt hivatott biztositani a gazdasagban.

Oriasi volt a tarsadalmi mobilitas. A lehetdségek kozott nagyon sok szegény csaladban sziiletett
vallalkoz6 valt milliomossa, és az atlagos polgar is relative kdnnyen tudott felfelé mozdulni a tarsadalmi
ranglétran. Ezt a hatast tovabb erdsitette a kor szelleme, a ,self-made man” attitlid, amely nagyra
értékelte a sajat er6bdl, kemény munkaval elért anyagi jolétet. A szazad elsd felének tarsadalmaban
nem beszélhetiink nagy tarsadalmi kilonbségekrél az orszagban. A fokozodo fejlédés és iparositas
azonban a szazad végére létrehozta a kapitalistak” osztalyat, akik azokat a foéként véllalkozokat

tomoritették és nagy hasznot huztak az amerikai gazdasagi fejlédésbdl és létrehoztak sajat zart koriket.

Az 1840-es 1850-es években indult az elsd nagy emigraciés hullam az Egyesiilt Allamokba, amelyet
aztan tobb maésik is kovetett. A bevandorlok mind nemzetiségileg, mind tarsadalmi statuszilag, mind
vallasilag véltozatos hatterliek voltak, de a gazdasagi fejl6dés szempontjabdl fontos volt a féként német,
iskolazott emigransok szerepe. A n6k szerepe is megvaltozott a szédzad soran, egyre elfogadottabba
valt munkavallalasuk és egyenjogusaguk, amit jol mutat az is, hogy mar az 1860-as évektdl par nyugati
terlileten szavazati jogot kaptak (Wyoming és Utah), és végul 1918-ban a kongresszusi valasztasokon
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is szavazhattak. A szazad egyik legfontosabb belsé ellentétét szilte a rabszolgasag. Az amerikai
polgarhaboru egyik fontos kirobbantbokava valé rabszolgasagot végil 1864-ben, az unié gybzelme utén
torolte el a Kongresszus. Az amerikai alktomany 13. kiegészitése a rabszolgasag eltoriése mellett

meghatarozta a szabad és a nem szabad akaratbél valé munka fogalmat is, megtiltva az utdbbit.

A TORTENET A KERETRENDSZER SZEMPONTJABOL
Az irodalom 4ltal egyik leggyakrabban vizsgalt esete a XIX. szazadi Egyesiilt Allamok fejlédése. Ebben

az alfejezetben a kidolgozott elméleti keret eszkozeivel értelmezzilk a torténteket.

A kozdsségi intézményrendszer sokat valtozott az évszazad folyaman, amely valtozasokat két részre

lehet bontani, kiils6 és belsd valtozasokra.

A kdzosségi intézmények bels6 valtozasara nagy hatéssal volt az, hogy mar a szazad elejétdl kezdve
az értékrend tdmogatta a vallalkozoi attit(id elterjedését a tarsadalomban. Az elsésorban a keresztény-
protestans vallés, illetve az eurdpai kulturkorbdl szarmazo értékrend hatarozta meg a legalapvetébb
értékeket. Ezek kozott fontos volt, hogy azt tartotta az adott tarsadalom sikeresnek, aki a sajat erejébdl,
kemény munkaval volt képes nagy vagyonra szert tenni. Mig a kor legtobb eurépai allaméban a siker
egyik fontos méréeszkdze volt valamely cim elnyerése, addig ebben a tarsadalomban egy egyén
elfogadottséga elsésorban sajat maga dontéseitdl, ratermedtségétdl fliggott. Ez erésebb 0sztonzést
biztositott a embereknek arra, hogy kockézatot vallaljanak és innovaljanak.

A gazdasagi dontéshozo Utja a sikerhez azon mulott, hogy mekkora ujitast képes létrehozni, hogy
meglévo tudasat hatékonyabban tudja-e kamatoztatni, azaz milyen sikeres a szerz0déses sémak és az
azokat megalapoz6 konvenciok megujitasban. A tarsadalomban az innovaci6 utani kereslet megnétt,
ami pedig arra 0sztondzte a vallalkozokat, hogy minél tdbb energiat fektessenek innovativ
tevékenységekbe. Ez a megerdsddd innovacié pedig az egyik legfébb hajtoereje lett a gazdasagnak. A
gazdaséagi dontéshozok torekedtek a hivatalos elbirasok befolyasolaséara is, egylttmikdodve a politikai
déntéshozokkal igyekeztek a keretrendszert a sajat igényeikhez alakitani. Ez az egyuttmiikddés a gyors
fejlédés miatt nem a pozicioszerz6 tevékenységek hozamainak védelmére és bdvitésére iranyult,

hanem a meglévo értékteremtd lehetdségeket bovitésére, hozaméanak stabilizalasara.

A politikai dontéshozé sikerességének f6 mérészama egy demokraciaban az, hogy ujravalasztjak-e 6t a
kovetkezd ciklusra. Ennek kovetkeztében érdeke volt a hivatalos eléirasokat Ugy valtoztatni, hogy azok
a polgarok kedvében jarjanak, ehhez pedig sziksége volt a gazdasagi dontéshozok tdmogatasara.
Ennek a magatartasnak kdszonhetGek olyan fontos események, mint a nék szerepének folyamatos
atalakulésa, vagy a rabszolgasag eltorlése.
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A polgarnak a tizenkilencedik szazadi Amerikaban rendkivil fontos szerepe volt. Olyan helyzetbe kertilt,
ahol az alapvetd informalis kdzOsségi intézményekrdl konszenzus volt a tarsadalomban. Ez az
alapjaiban az angol és francia berendezkedést mintanak tekinté tarsadalom azonban erds, évszazados
formalis keretekkel nem rendelkezett. Ez megadta az esélyt a polgaroknak arra, hogy nehezitd
kértimények nélkil sajat igényeik szerint alakitsak ki formalis intézményeket. Ez is egy meghatarozé
eleme lett a tizenkilencedik szazadi Amerikanak, hiszen a polgarok teliesen magukénak érezték az
intézményrendszert. A térténelemben ez volt az egyik elsé példa arra, hogy a tarsadalom nagy része
kinyilvanitja a véleményét négy évente megtartott valasztasokon. Ezzel lehetévé valt, hogy a tarsadalmi
folyamatok gyorsan megjelenjenek a politikai dontéshoz6 szintjén is: mig korabban az orszag
iranyitdsahoz csak nagyon lassan jutottak el a tarsadalom valtozasarél szolo hirek és a valtoztatas
igénye, addig ebben a tarsadalomban a politikai dontéshozd ra volt kényszeritve, hogy kdvesse a polgar
valtozé igényeit. Ez gyors és hatékony valtoztataséat tette lehetGvé a hivatalos elGirasoknak.

A fizikai kornyezet a tizenkilencedik szézad elején és a vége kozott sok szempontbdl is megvaltozott. Az
ipari forradalom egyik hatésa volt, hogy természeti kornyezet atalakitdsara vonatkozo tudas nagy
mértékben nétt. A masik szempont pedig, hogy a szadzad sorén ahogy az orszag egyre tobb uj, nyugati
allamot vett fel, folyamatosan nétt a rendelkezésre allo, felnasznalhatd természeti kornyezet.

Az masodik ipari forradalmat tehat ugy interpretélhatjuk, hogy a tarsadalomban megnétt a természeti
kornyezet atalakitasara vonatkozo tudasszint, ami azzal egyenld, hogy az egyes termelési médszerek
hozamai megnéttek. Ez elsésorban a gazdasagi dontéshozdkra volt a legnagyobb hatassal. A kezdeti,
kivllrél jovoé taldimanyok hatédsara nétt a vallalkozéi kedv, tébb innovacié keletkezett a tarsadalomban,
ezzel ndvelve a gazdasagi dontéshozdk novekedési potencialjat. A hatés folytan ériasi méretlivé valt a
vallalkozasok létrejovetelének Uteme az orszagban, a szazad folyaman végbement gazdasagi

novekedés egyike a torténelem legnagyobb mérvii gazdasagi fejlédéseinek.

A masodik ipari forradalom megjelenésével parhuzamosan fontos kiils6 hatas volt még az orszag
novekedése. Ezzel a ndvekedéssel az elérhetd nyersanyagok mennyisége nétt, illetve relative olcsdbba
is valt, ezzel jobb helyzetbe hozva a vallalkozokat. Fontos latni a két hatas — az ipari forradalom és az
orszag novekedése — kolcsonhatasat is: egyrészt a mar meglévé tertleteken is az Uj szabadalmaknak
hala tobb nyersanyag valt kitermelhetéve, masrészt az Uj terlleteket is jobban kihasznalhatdva tette,
harmadrészt pedig az ipari forradalom vivmanyai és a nagy gazdasagi fejlodés felgyorsitotta az U

terliletek megszerzéset.

A koz0sségi intézményrendszer altal tamogatott gazdasagi dontéshozok érdekeit képviselték sokszor a
politikai dontéshozdk is. A politikai dontések meghozatalaban megjelent szempontként sokszor a nagy
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vallalkozok helyzete is, ugyanakkor a hivatalos elGirasok nem deformélodtak el, amelynek jo

bizonyitéka a vilag elsd trosztellenes torvénye 1890-ben (Sherman Act).

Osszességében elmondhatjuk, hogy az Egyesiilt Allamok tizenkilencedik szazadi fejlédése mogétt a
kdzOsségi intézményrendszerbeli valtozasok allnak. A szazad elejére létrejove, a vallalkozéi attitlidot
alapértéknek tarto intézményrendszer és a masodik ipari forradalom katalizalé hatasa folytan a szézad
folyaman az ériasi méretli gazdasagi fejlédéssel parhuzamosan a kdzdsségi intézményrendszer is
idomult, és ahelyett hogy gatjadva valt volna a valtozasoknak, hatékony segitéjévé valt, illetve
fenntartotta a tarsadalomban jelenlévé innovaciokat elésegitd szellemiséget. EImondhatjuk tehat, hogy
a hatékony gazdasagi novekedéshez és annak fenntartasahoz elengedhetetlen a kdzOsségi

intézményrendszer megfeleld allapota és annak folyamatos idomulésa a valtozd kornyezethez.
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lll. MELLEKLET — MODSZERTANI JAVASLAT AZ ERTEKTEREMTO
VALLALKOZASRA BATORITAS ELVENEK ALKALMAZASARA

A HETFA Kutatointézet Bizalom és Vallalkozas programjat eldkészitd munkalatok soran keriilt
kidolgozasra az a médszertan (Szepesi (2009)), amely az értékteremt vallalkozasra béatoritas elvének

érvényesulését javasolja vizsgalni a hivatalos eléirasok modositasa esetén.

A javasolt modszer |ényegében azt vizsgélja, hogy a szabalyozasvaltozas hatdsara modosuld
0sztonzék hogyan alakitjak at a gazdasagi tevékenységek szerkezetét. A megkézelités arra a feltevésre
épit, hogy ha egy hivatalos eldiras Uj lehetdségeket nyit az embereknek, akkor a kdlcsdndsen elényds
egyuttmikodésekben vald részvételi kedv nb. Olyan kérdéseket kivanunk megvalaszolni ezzel a
megkozelitéssel, hogy tobben vagy kevesebben vallainak munkat, kezdenek vallalkozast, vallaljak a
jovébeli hozam érdekében torténd befektetés kockazatat; ndvekszik-e az egylttmikddési hajlandosag,
az egyuttmikodések hozamat novel6 ujitasi kedv; tobb vagy kevesebb eréforrést hasznélnak-e a
tarsadalmi, gazdasagi szereplOk az elosztasi alkuk soran hasznalhat6 hatalmi poziciok kiépitésére.

Az eljaras soran hat — sokszor 0sszekapcsolodo — feladat megoldéasa szikséges. Ezek a kovetkezok:

1. az értékelt eldiras altal befolyasolt szerepl6k korének feltérképezése;

no

a szabalyozas hatasara az érintett szereplok 0sztonzdiben bekovetkez0 valtozasok feltarasa;

3. az 0sztonzok valtozasanak hatédsara az érintettek dontéseiben, dontési stratégiaiban
bekdvetkezd mddosulasok vizsgélata;

4. a dontések, dontési stratégiak valtozasanak hatasara a kélcsondsen elényos egyuttmikodéesek
korében vagy azok érdekében megvaldsuld tevékenységek relativ hozamaban bekovetkez
valtozasok elemzése;

5. a hozamvaltozasok hatasara a kélcsdndsen elényds egylttmikodések korében, vagy azok
érdekében megvalosuld tevékenységek jovobeli alakulasa alapjan a szabalyozas igéretes,
kockazatos hatasainak meghatarozasa;

6. az igéretes, kockazatos hatasok alapjan érvek és ellenérvek megfogalmazésa, 6sszefoglald

értékelés.
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A szabalyozasvaltozasok értekelése igy a jovobeli kolcsondsen elényds cserekre gyakorolt hatast

vizsgalja, és ez alapjan fogalmaz meg tdmogatd, ellenzé érveket. Ez a megkozelités négy ponton tlinik

elény6sebbnek, mint a tarsadalmi joléti figgvény alapu vizsgalatok (koltség-haszon elemzés, fogyasztoi

tobblet mérése, objektiv joléti index alapt megkozelitések (Stiglitz (1988) stb.).

1.
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Szerényebb, mert jobban ellendll az aggregéacionak — A tarsadalmi jéléti fliggvényen alapuld
megkozelitések célja altaldban az, hogy egy szamban kifejezzék az elemzett modositas
,j0sagat’. Az impozans technikai apparatus alapjan meghozott értékitélet igy a tudomanyossag,
a szakértelem latszatat kelti. Ezért fennall a kockazata annak, hogy, az ilyen eljarasok
alkalmazasa utat engedhet a ,j6léti fliggvény” nevében fellépdk tarsadalomtervezé ambicidinak.
A tiszteletreméltd technoldgia elfedi, hogy ezek az eljarasok értékalapl alapfeltevésekre
épulnek, és az alkalmazott eljarasok mindig erés feltevésekkel dolgoznak. Ezzel szemben a
javasolt megkozelites egyértelmiive teszi értekfeltevéseit, és nem egy sommas itéletet, hanem
csak a szabalyozasrol sz616 vitdban hasznalhatd érveket kivan nyujtani a kolcsonosen elényos
egyuttmikodések erdsitésével egyetértbk szamara.

Figyelembe veszi, hogy a szabalyozas valtozasa hat a tarsadalmi, gazdasagi szerkezetre — A
tarsadalmi joléten alapulé megkozelitések az érintettek egyéni hasznossagainak valamilyen
aggregatumara épitenek. Az elemzések sorén az érintettek Osszetételének megvaltozasa
komoly problémakat vet fel, ezért ezek az eljarasok altalaban vallaltan statikus szerkezetet
feltételeznek, és parcialis (kicsi, csak egy tényezére hatd) valtozasokra koncentrélnak. Ezzel
szemben a javasolt eljaras nem tekint el a szereplék és cselekedeteik valtozasatdl, hanem ezt
emeli az elemzés kdzéppontjaba.

Kisebb a veszélye, hogy Osszekeverednek a méltdnyossagi szempontok és a jovdbeli
prosperitas szempontjai — Azok szabalyok, amelyek az egyéni hasznossagot tarsadalmi joléti
fuggvénnyé aggregaljak, elkertlhetetlenil magukban hordoznak valamilyen, a javak helyes
tarsadalmi elosztasara vonatkozo allaspontot. (LeGrand (1990)) A tarsadalmi joléti figgvény
vizsgalata sordn igy a ,hatékonysdg” és a ,méltanyossag” szempontja dhatatlanul
osszemosodik. A legtobb esetben azonban a kozosség értékrendje nem foglalhaté Ossze
egyetlen képletbe. A jOléti figgvény alkalmazasa elvitatja a kilonbozd értékek dsszevetését,
figyelembevétellik megfeleld sulyainak kialakitasat a dontéshozatal résztvevéitdl. Szempontok
helyett megoldast akar nyujtani. A javasolt megkozelités ezzel szemben nem helyettesiteni,
hanem tamogatni kivanja a dontéshozok munkajat.

Az eldrejelzendd hatasok jobban megfigyelhetbek — A tarsadalmi joléten alapuld

megkozelitések nem az egyéni jolétek aggregatuméat maximalizaljgk, hanem egy annak



kozelitésére alkalmazott értéket: a mérhetd kar 0sszegét minimalizaljak, a valahogyan sulyozott
emberélet éveket maximalizaljak, a kdzlekedéshdl felszabaduld idét maximalizaljak. Az, hogy
ezek a becsld eljarasok hogyan ragadjak meg a mémi kivant egyéni hasznossagokat, altalaban
nem ellendrizhetd feltevéseken nyugszik. A kevesebb kar lehet, hogy annak kdvetkezménye,
hogy szabalyozas elrettentd hatasa miatt elmaradnak az egyébként szilkséges véllalkozasok,
utazasok, kisérletek. Nehezen mondhaté meg, hogy egy csecsemd életéve mennyit ér egy
kdzépkoriéhez képest. Nehéz megmondani, hogy tizendt perc autdban eltéltott idé tobbet vagy
kevesebbet ér-e, mint 6t perc egy villamoson. Ezért a tarsadalmi jolét el6re jelzett valtozasa
nem csak azért nehezen ellenérizhetd utdlag, mert az elemzett szabalyozasvaltozas hatésait ki
kell szlirni mas hatasok koziil (ez minden elérejelzés esetén probléma), hanem azért is, mert
sohasem azt vizsgaljuk, amire kivancsiak vagyunk, hanem annak valamilyen kozelitd értékét.
Ezzel szemben a javasolt eljaras bizonyos megfigyelhetd tevékenységek gyakorisagara
koncentral, igy az értékelés soran megfogalmazott vélekedések szembesitése a valos
kovetkezményekkel konnyebben elvégezhetd.

Persze, vannak helyzetek, amikor a tarsadalmi joléti flggvényen alapuld megkozelitésekre épuld
vizsgalat tlinik kézenfekvébbnek. Vannak helyzetek, amikor a dontési szituacid gyakran ismétlédik, vagy
a gyors, olcsd dontéshozatal kényszere erds, a beavatkozas 0sztonzékre gyakorolt hatdsa pedig nem
megitélhetd. llyen helyzet példaul, amikor katasztrofa esetén kell a rendelkezésre &ll6 eszkozoket
felhasznalni a karok enyhitésére, a viszonyok normalizélasara. llyenkor érdemes lehet a felmeriilé
szempontokat egylttesen alkalmazd érvek helyett egységes értékitéletet megfogalmazni, eljarasokat
alkalmazni a dontés tamogatasara. Mas esetekben a kdzosség értékrendje egységes megkozelitéssel
is jol megragadhat6. Példaul amikor egy kdzosség minden tagja elfogadja, hogy az élet megdévasara
forditott kdzosségi erbforrasok felhasznalasa szempontjab6l mindenki élete egyforman értékes, a

megmentett életek szamat maximalizaldé megkdzelitések joI hasznalhatdak.

Az alkalmazott mddszerek ezekben az esetekben is a ddntéstamogatas elvarasait kell, hogy
kiszolgéljak a rendelkezésre all6 adatokra tdmaszkodva, a megadott idé és eréforraskorlatok kdzott.
Erveket, szempontokat kinalnak a dontéshozok szaméra, azonban nem hoznak helyettik dontést. A
dontést az azzal megbizott emberek hozzak tobb szempontot mérlegelve.
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