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Osszefoglalas

A miithelytanulmény a beszerzés szakirodalmanak a beszerzés fejlddésével kapcsolatos
elemzéseirdl szo6lo Osszefoglald utdn két kutatds kérddives felmérésének eredményeit
ismerteti. Ezek a hazai vallalatok beszerzését, annak megitélését, szerepét, céljait elemzik. A
kutatasi eredmények fobb kovetkeztetése, hogy Osszességben a vallalatok nem a
szakirodalomban felvazolt korszerli beszerzési megkdzelitést valositjdk meg. Ez a felismerés
is alatdmasztja, hogy az lzleti oktatdsban sokkal nagyobb sullyal kellene szerepelnie a
beszerzés tudomanyos igényességili oktatasanak is.

Kulcsszavak: hazai vallalatok beszerzése, a beszerzés oktatasa

Abstract

This study provides an overview of the literature on the developments in purchasing
management. Based on the findings of the literature the results of two surveys will be
discussed. The results are related to the perception of purchasing in management, the role of it
in the organisation and to its objectives. The most important conclusion is that there is a gap
between the role of purchasing described by the literature and that of in the practice. This
finding underpins the importance of the topic of purchasing management in business
curriculums.

Keywords: development in purchasing management, purchasing management in business curriculums



Beszerzés a hazai vallalatok gyakorlataban

A beszerzés egyike azon vallalati feladatoknak, amelyek elvégzésére mindig is sziikség volt:
hiszen biztositani kellett az ahhoz sziikséges vasarlasokat, hogy mindig minden a megfeleld
idében, mennyiségben, mindségben, helyen jelen legyen. A fejlett orszdgok vallalatainak
gyakorlatdban az elmult egy-két évtizedben jelentds figyelem harult erre a teriiletre,
olyannyira hogy sokan koziiliik stratégiai szerepet is juttattak neki. Ez a tanulméany a
nemzetkdzi szakirodalom tiikkrében a hazai vallalatok gyakorlatat vizsgalja. Egy elméleti
attekintés utan két hazai felmérés eredményeire tamaszkodva mutatja be a beszerzés helyzetét
a hazai vallalatoknal.

1. Beszerzes a menedzsment irodalomban

A modern iparvéllalatok kialakuladsaval a beszerzési szervezetek létrehozasa is sziikségessé
valt, s a menedzsment irodalom is Iényegében azdta foglalkozik vele. (Farmer, 1995)
Ugyanakkor a hetvenes évekig leginkabb csak adminisztrativ szerepet betoltd funkcid (Baily,
Tavernier, 1970) az azdta eltelt id6 alatt jelentds valtozasokon ment keresztiil. Az elmélet és a
gyakorlat a beszerzésnek elészor a vallalati koltségek csokkentésében jatszott szerepét
ismerte fel (Farmer 1997, Westing, Fine, Zenz 1976), azonban mara ez a tevékenység
stratégiai fontossaguva ndtte ki magat, az ellatasi lancok (és ezzel egyiitt a vevd-szallito
kapcsolatok) felé jelentds figyelmet forditanak, illetve a kozéppontba keriil az
értékteremtésben betoltott szerep.

1.1. A beszerzés stratégiai szerepe

A beszerzés szerepével foglalkozo tanulméanyok nagy szama elemzi a beszerzés stratégiai
jelentoségiivé valasanak tényét. (Gadde, Hakansson, 1994, Cox, Lamming 1997, Fearon
1989). Ez azt jelenti, hogy a beszerzés komoly hatassal van a vallalati teljesitményre, ezért
fontos szerep kell, hogy jusson szdmara a vallalati stratégiaban. Carter ¢s Narasimhan (1996)
eurdpai és észak-amerikai cégek korében végzett felmérést abbol a célbol, hogy feltarja a
beszerzéssel kapcsolatos trendeket. A kutatasi projekt legfontosabb kovetkeztetéseként
fogalmaztdk meg a beszerzés stratégiai jelentdségének novekedését €s azt, hogy az a vallalati
stratégia elemévé 1ép eld. Pearson és Gritzmacher (1990) tanulmanya arra hivja fel a
figyelmet, hogy a beszerzés akkor tud stratégiai szerepet betdlteni, ha maga is atalakul. Az
atalakuldsnak hét tényezdjét nevezik meg: a szervezeti struktirat, a beszerzés szervezeten
beliili megitélését (perception), az informacidhoz valdé hozzaférést, az alkalmazott
informatikai eszkozoket, a dontési mechanizmusokat, a beszallitéi kapcsolatokat és a
stratégiai menedzsmentet.

1.2. Ellatasi lanc szemlélet

A beszerzés szerepének valtozasat taglald tanulmanyok egy masik koézponti kérdése az
ellatasi lanc menedzsment. Ellatasi lanc menedzsmenten a tevékenységek olyan
Osszekapcsolodd sorozatat értjiikk, amelyben minden a végsd célt, a fogyasztoéi igények
kielégitését szolgalja (Chikan, 1997). Christopher (1992) szerint ellatasi lancok versenyeznek
ellatasi lancokkal. A vezetd vallalatok ezt a jelenséget felismerve igyekeznek beszallitoi
halézatuk teljesitményét fejleszteni. Az irodalom azonban gyakran nem ellatasi lancokrol,



hanem ellatasi halokrol beszé€l, hiszen a valosagos vallalati kapcsolatrendszerek sokkal inkabb
halokhoz semmint lancokhoz hasonlitanak. (Lamming et al., 2000)

A kutatok illetve szakértok jelentds szadmu csoportja foglalkozik azzal, hogy a beszerzés
fejlédését ebben a kontextusban vizsgalja. Az ellatasi lanc szemlélet hatasa, hogy a beszerzés
tobbé nem befelé orientalt (Fung 1999). Smith (1995) az 0j szerep kifelé orientaltsagat a
beszerzési munkakor atalakulasan keresztiil mutatja be. A beszerzés régi, befelé orientalt
szerepénél a beszerzé munkaidejét kitevd feladatok a megvaltozott kifelé orientalt szerepben
mindosszesen a munkaidé 30%-at jelentik. Az 0j feladatok kozott a koltségtervezés ¢€s
csOkkentés, a beszallitoi teljesitmények mérése és javitasa, a beszallitoi stratégiak valamint az
innovacios folyamat eldsegitése szerepelnek.

Az ellatési lanc menedzsment hatdsa, hogy a beszerzésben a szallitoi kapcsolatok szorosabbra
vonasa, elemzése illetve a szallitd teljesitményének a fejlesztése keriil a kdzéppontba.

A szorosabb kapcsolat rendszerint a beszallitok szamanak csokkenését jelenti. Keah Chon
Tan et al. (1998) a beszerzés megvaltozott feladatat Ggy hatarozza meg, hogy mintegy
virtudlis szervezetet kell 1étrehoznia a beszéllitokkal, amelyben a célok és a hatékonysagi
kritériumok kozdsek. A beszallitoval vald partneri egyiittmiitkddés eldnyei kozott emlithetd az
innovativitas, a minéség javulasa, illetve a koltségek csokkenése (Ellram, 1995)".

A szallitoval valo kapcsolat menedzselésének alapvetd eszkdze a beszallito teljesitményének
mérése valamint elemzése. Ennek szamos modszerét alakitotta ki az elmélet és a vallalati
gyakorlat. Szallitoértékelési technikdk alkalmazéasa torténhet a lehetd legmegfelelébb
beszallitoé kivalasztasanak az érdekében, szolgalhatja a beszallito teljesitményének a javitasat,
vagy a beszallito illetve a vele valo kapcsolat iranyitasanak megszerzését. (Stannack, Osborn,
1996)

Az ellatasi lanc szemlélet felhivja a figyelmet arra, hogy a beszallitd teljesitménye beépiil a
vevo teljesitményébe. A beszallitoi problémak kezelésének hagyomanyos modja, a
tevékenység hazon beliil valé elvégzése, vagy az 1j beszallitd keresése helyett azonban sokkal
hatasosabb eszkoz lehet a beszallitod teljesitményének a fejlesztése (Krause et al, 2000). Az
ellatasi ldnc szemlélet keretében kialakitott partnerkapcsolatokban az elébb emlitett,
hagyomdanyos megoldasok nehézkesen alkalmazhatéak, a beszerzés feladata tehat nem
pusztan a jo képességekkel bird beszallitoi kor kivalasztasa kell hogy legyen, hanem annak
folyamatos fejlesztése a feladat. (Mikkelsen, Johansen 1999) Ennek fontossagat kiemeli, hogy
a technologia fejlodése, a rovidiild életciklusok fokozott piaci nyomast jelentenek a vallalatok
milkodésére, a beszallitok bevondsa ebbe az innovacids folyamatba jelentds versenyelénnyel
szolgalhat. (Handfield et at, 1999)

Az ellatasi ldnc menedzsment szemlélet hatdsara atalakul a beszerzés kapcsolata a sajat
vallalatan beliili mas teriiletekkel. Egyik oldalrol a felsGvezetés tdmogatasa elengedhetetlen,
masik oldalrdl a team munka fontos eszk6zz¢é valik. (Giunipero, Brand, 1996)

1.3. Ertékteremtés

A beszerzés valtozasait elemz6 cikkek egy harmadik csoportja az értékek fogalmat helyezi
kozéppontba. Ezeknek a cikkeknek a kiinduldsi alapjat Porter (1993) értéklanc modellje
képezi. Dumond (1994) harom olyan szervezeti tényez6t fogalmaz meg, amely segithet
abban, hogy a beszerzés megfelelden tolthesse be a szerepét az értékteremtésben. A
teljesitménymérés feladata, hogy rdogzitve a célokat a helyes dontéseket mozditsa el6. A
kommunikécios folyamatok informéciot adnak a vallalat Osszes tobbi teriiletének. A kiilsé
informéciokhoz vald hozzaférés lehetdvé teszi, hogy a belsd felhaszndlok igényeit és a kiilsd

1 Az elénydk azonban nem maguktol értetddden jelentkeznek. A partneri kapcsolatok kialakitasabol fakado
veszélyekre hivja fel a figyelmet pl. Ramsey (1996)



kornyezeti lehetdségeket 6sszhangba hozza. Egy késobbi cikkében (Dumond, 1996) ezeket a
tényezoket még a human eréforrasok kezelésével egésziti ki.

1.4. A beszerzés fejlodésének tovabbi megkozelitései

A beszerzés fejlodését az eldbbi {6 iranyzatokon kiviil szamos szerz6 igyekezett bemutatni.
Stannack ¢és Jones (1996) tanulmanyukban a beszerzés fejlodésének négy fazisat
kiilonboztetik meg. Az elsd szakaszban a beszerzés '"termékkozpontu", szegényes
modszertannal dolgozik. A fejlédés madasodik szakaszdban a folyamatok keriilnek a
kozéppontba. Ekkor fejlddésnek indulnak a folyamatok értékelésére iranyuld moédszerek
(improved assessment methods), ugyanakkor az egyéb menedzsment technikakat még elvétve
alkalmazzak. A harmadik szakaszban a kapcsolatokra (relationships) helyezodik nagy
hangsuly. Végiil pedig a teljesitmények (outcomes) valnak meghatarozova.

A beszerzés vallalatok szervezetén beliil jatszott szerepét vizsgalva van Weele (1999) a
beszerzés tradiciondlis szerepeként az anyagok illetve szolgaltatasok iranti kereslet
elorejelzését és kielégitését jeloli meg. A fejlodés sordn a beszerzés fo problémajava a
beszerzési tevékenységhez kapcsolodo kiilsd és belsd folyamatok hatékony megszervezése €s
miikddtetése valik. A fejlddés kovetkezd, harmadik 1épcsdjében az informacids infrastuktira
menedzselése keriill a kozéppontba. A cél, hogy erre alapozva hatékonyan lehessen
gazdalkodni az eréforrasokkal.

1.5. A beszerzés megujult szerepe

A gazdasagi tendenciakat valamint a beszerzés fejlodését elemzd szakirodalmi leirasok
Osszefoglalasaként négy tényezdt kell kiemelniink:

A beszerzés aktivvd vildsa

A beszerzés a fejlett menedzsment technikdkat alkalmazé vallalatokndl nem pusztan
kiszolgald jellegli, hanem tamogat6 szerepet vallal. Magyaran szolva nem csak az a feladata,
hogy a vallalati stratégiat végrehajtsa, hanem az, hogy folyamatosan keresse a lehetdségeket a
vallalat teljesitményének a javitdsara és a kiils6 piaci lehetdségeket a vallalat érékesitési
piacain jelentkez6 igényeknek megfelelden alakitsa. Ez csakis a beszallitoi kapcsolatok aktiv
menedzselésével, a beszerzési piacok folyamatos figyelemmel kisérésével valosithaté meg.

A beszerzés feladatainak kiterjesztése

Fontos tendencia, hogy a vallalatok annak érdekében, hogy versenyképességiiket javitsak,
igyekeznek alapvetd képességeikre koncentralva miikddni és ezen torekvésiik kapcsan egyre
tobb tevékenységet kihelyezni kiilsé szolgaltatokhoz. Ez 10j beszerzési feladatot jelent
(példaul a szolgaltatasok beszerzésének jelentdsége és szdma ndvekszik) és mivel itt jelentds
értékekrdl van sz6 megnovekedik a beszerzések (értékbeni és teljesitménybeli) fontossaga is.
A Dbeszerzési dontések lényegesen komplexebbé valnak, ugyanakkor egy-egy dontés
versenyképességre gyakorolt (esetleg hosszu tavil) hatdsa jelentds lehet.

A beszallito, mint lehetséges erdforras

A beszallitok is segitséget nyujthatnak abban, hogy a vallalat a fogyasztonak minél nagyobb
értéket tudjon nyujtani, éppen ezért a beszallitoval vald kapcsolatnak nagy jelentosége van.
Ez azt jelenti, hogy a beszerzés nem csak azért lehet nagy hatassal a vallalat
nyereségességére, mert a beszerzési érték egyre nagyobb az értékesitéshez képest, hanem
azért is, mert a vevoi igényekhez vald alkalmazkodas nem lehetséges a beszallitoi bazis
(beszallitoi piacok) képességeinek kiaknazasa nélkiil.

Az informatika és az elektronikus kereskedelem rohamos léptékii fejlodése



A negyedik kiemelendd tendencia az informatika ugrasszerti fejlédése illetve ehhez
kapcsolodoan az elektronikus kereskedelem szerepének és jelentdségének hatalmas ilitemi
novekedése. Ezek forradalmasitottak mind a vallalaton beliili, mind a vallalatok ko6zotti
informacioaramlas lehetdségeit.

2. A hazai gyakorlatrol

Ebben a pontban azt a témat jarom koriil, hogy milyen szerepet tolt be a beszerzés a hazai
vallalatok miikodésében, hogy milyen tényezdk befolyasoljdk a beszerzés fontossadganak,
vallalati miikédésben jatszott szerepének megitélését illetve hogy milyen célokat kovet.

2.1. Versenyképesség kutatds

Elészor a ,,Versenyben a vilaggal” kutatdsi program keretében lebonyolitott felmérés
adatbazisat fogom elemezni. A kérddives felmérésre 319 vallalat valaszolt. Az adatbazis
alapjan el6szor a beszerzés fontossaganak megitélését, majd a beszerzés hatékonysagat
meghatarozo tényezdket elemzem.

2.1.1. Fontos-e a beszerzés?

A Versenyképesség kutatds kérddive négy részbdl allt: a felsdvezetd, a pénziigyi-, a
kereskedelmi és a termelési vezetdk toltottek ki egy-egy sajat szakteriiletiikhoz kapcsolodd
kérdéivet. Mind a négy kérdéivhez kapcsolodott egy olyan kérdéssorozat, amely azonos
kérdéseket tett fel. Ezek kozott volt egy, amely azt kérte a vallalatvezetoktol, hogy jeloljék
meg egy 1-5 skalan (1 nem jelentds, 5 meghatarozo), hogy a vallalatnal a beszerzésnek
milyen tényleges sulya van az Osszvallalati miikodés sikere szempontjabol. A kovetkezd
tablazat azt mutatja, hogy a beszerzés ¢és a tobbi kérddivben szerepld vallalati teriilet milyen
értékeket kapott az egyes vezetoktol.



2.1. tabla A vallalati funkciok fontossaga

Felsdvezeto Termelés Keresked. Pénziigy

atlag |szoras| atlag |szoras| atlag |szoras| Atlag | szoras
Felso vezetés 4,75 | 0,57 | 4,66 | 0,61 | 4,72 | 0,55 | 4,77 | 0,52
Kereskedelem 4,04 | 1,05 | 3,88 | 1,03 | 3,97 | 1,04 | 4,03 | 1,02
Kontrolling 3,31 | 1,09 | 3,18 | 1,06 | 3,18 | 1,07 | 3,28 | 1,10
Termelés 426 | 094 | 424 | 0,71 | 428 | 0,95 | 424 | 1,02
Ertékesités 433 | 091 | 4,18 | 1,01 | 426 | 0,94 | 441 | 0,85
Beszerzés 3,62 | 098 | 3,66 | 1,01 | 3,72 | 1,02 | 3,82 | 1,05
Logisztika 3,05 | 1,11 | 298 | 1,09 | 3,09 | 1,12 | 3,07 | 1,15
Készletgazd. 333 | 1,08 | 3,42 | 1,06 | 3,42 | 1,16 | 3,40 | 1,10
Koltséggazd. 4,18 | 0,88 | 4,18 | 0,83 | 4,14 | 0,89 | 4,21 | 0,86
Emberi er6forras men. 3,60 | 1,03 | 3,51 1,00 | 3,59 1,02 | 3,70 | 1,08
Szamvitel 346 | 091 | 3,43 | 0,94 | 3,41 | 1,02 | 3,78 | 091
Pénziigy 391 | 091 | 3,70 | 0,93 | 3,77 | 0,99 | 4,09 | 0,83
Mindségbiztositas 3,87 | 097 | 3,87 | 1,10 | 3,89 | 1,07 | 3,93 | 1,10
Informacidémen. 3,20 | 1,10 | 3,15 | 1,07 | 3,25 | 1,15 | 3,37 | 1,16

Ezeket az adatokat attekintve csak annyit allapithatunk meg, hogy a beszerzés szerepét
altalaban nem tul magas értékekkel (3,62 és 3,82 kozotti értékek) jelolték a vallalatvezetok.
Az egyes vezetdi véleményekre végzett F proba eredménye is az egyezOségre utal. A
funkciok kozott a logisztika, készletgazdalkodas €s a szamvitel kapott alacsonyabb értékeket.
Jelentdsek viszont a valaszok szorasai. (Ez aldl szinte csak a felsé vezetés szerepének
megitélése kivétel.)

2.1.2. Beszerzés szerepét befolydsolo tényezok

A tovabbiakban azokat az okokat keressiikk, amelyek az el6bb jelzett véleménybeli
kiilonbozdéségnek (a vélemények nagy szoérdsadnak) az okai lehetnek. Négy tényezd szerepét
fogom megvizsgélni a beszerzés megitélésének alakulasaban.

A vallalat tulajdonosdnak hatdasa a beszerzés szerepének megitélésére

A beszerzés megitélését befolyasold tényezdk koziil elséként a tulajdonos hatdsat vizsgaltam.
A statisztikdk elkészitésénél harom csoportot kiilonboztettem meg a vaéllalat tobbségi
tulajdonosa szerint:

e 4llami tulajdonban levd vallalat,

o kiilfoldi tulajdonban levé vallalat,

e Dbelf6ldi magéantulajdonban levd vallalat.

A kapott eredmények a kovetkezok.



2.2. tabla A beszerzés fontossaganak megitélése tulajdonosi bontasban

Pénziigyi | Termelési | Kereskedel- |Felsovezet6
vezeto vezeto mi vezeto
Minta atlag 3,82 3,66 3,72 3,62
szoras 1,06 1,01 1,01 0,97
Allami vallalatok 3,61 3,48 3,45 3,35
szoras 1,13 1,10 1,05 0,81
Kiilfoldi valalatok 3,73 3,74 3,96 3,65
szoras 1,11 0,88 0,88 0,99
Belfoldi magan vallalatok 4,03 3,78 3,79 3,68
szoras 0,97 1,02 1,02 1,03
F proba: Allami és kiilfoldi 1,03 1,58%* 1,42 0,67**
F proba: Allami és belfs1di magan 1,37 1,16 1,05 0,61%*
Fproba: Kiilfoldi és belfoldi magan 1,11 0,75 0,76 1,04

** 10 szazalékos szinten szignifikans
* 5 szazazalékos szinten szignifikans

A tabla eredményei azt mutatjak, hogy a kapott valaszok kozott felfedezhetoek kiilonbségek,
azonban ezek nem tilsdgosan jelentdsek. Az allami vallalatok vezetdi a kapott valaszok
szerint kevésbé tartjdk a beszerzést fontos vallalati teriiletnek, mint a dontden
magantulajdonban levd vallalatok. A kiillonbség a belfoldi magén vallalatok vélaszaival
Osszevetve a legnagyobb. Az F-proba eredményei is hasonldak.

A vdllalat ipardgi hovatartozdsanak hatdsa a beszerzés szerepének megitélésére

A feldolgozé ipar €s a minta tobbi elemének kiilonbségeit vizsgaltam. Ez az elemzés azért
érdekes, mert a beszerzés termelésellatasban betoltott szerepe miatt a szakirodalom gyakran a
feldolgoz6 iparhoz, vagy annak valamely 4agazatdhoz (pl. autégyartas, elektronika)
kapcsolodik. Joggal adodik tehat a feltételezés, hogy a feldolgozdiparban a beszerzés a fontos
miikddési teriiletek koz¢ sorolhato.

2.3. tabla Beszerzés fontossaganak megitélése iparagi hovatartozas szerint

Pénziigyi | Termelési |Kereskedelm | Felsovezeto
vezeto vezeto i vezeto
Minta atlag 3,82 3,66 3,72 3,62
SZOras 1,05 1,02 1,02 0,99
Feldolgozé ipar 3,89 3,73 3,72 3,69
SZOras 1,07 1,06 1,05 1,02
Nem feldolgozo ipar 3,67 3,52 3,72 3,46
SZOras 1,02 0,90 0,98 0,88
F-proba 1,04 1,18 1,07 1,16

2 A mintaatlag a 319 vallalatra vonatkozik. Nem minden vallalatot lehetett (pl. hinyzo adat) egyértelmiien
besorolni. Ezért a tablazatokban szerepld mintaatlagok kiilonboznek a csoportok stlyozott atlagaitol.



A tablazatban bemutatott szdmokat tanulmdnyozva sajnos nem sok érdekes tapasztalattal
lehetiink gazdagabbak: a beszerzés megitélése onmagaban nem fligg attol, hogy egy adott cég
a feldolgozodiparhoz tartozik-e vagy sem.

A vallalat értékesitési piacainak hatdsa a beszerzés szerepének megitélésére

Egy tovéabbi lehetséges szempontként vetddott fel, hogy a vallalatok értékesitési piacait
vegyik figyelembe. Bar szamos iparagban a hazai piacokon is meglehet6sen kemény verseny
folyik, azt feltételezhetjiik, hogy altaldban a kiilfoldi piacokra torténd értékesités jelenti az
igazi kihivast. Eppen ezért az ott értékesiteni kivano vallalatok nagy hangsulyt fektetnek a
hatékonysaguk novelésére €s igy talan felismerik a beszerzésben rejld lehetdségeket.

Ennek a szempontnak a vizsgalatakor két csoportra bontottam a vallalatokat: a dontden
(értékesités toObb mint Gtven szazaléka) kiilfoldre illetve a dontd mértékben belfcldre
értékesité cégekre.® A beszerzés megitélésérél igy kapott eredményeket az 2.4. tablazat
tartalmazza.

2.4. tabla A beszerzés fontossaganak a megitélése értékesitési irany szerint

Pénziigyi | Termelési | Kereskedelm |Felsovezet6
vezeto vezeto i vezeto
Minta atlag 3,82 3,66 3,72 3,62
Belfoldre értékesito cégek 3,88 3,64 3,71 3,61
szoras 0,94 1,00 0,96 0,96
Kiilfoldre értékesito cégek 3,81 3,78 3,78 3,69
SzOras 1,22 1,07 1,11 1,09
F-proba 0,77 0,94 0,87 0,88

Sajnos ez a lehetséges magyardz6 szempont sem valtotta be a hozza fiizott reményeket, a
kapott értékek -csakiigy, mint az el6zdekben- nem utalnak szignifikans eltérésre.

A vallalat méretének hatasa a beszerzés szerepének megitélésére

Negyedik elemzési szempontként a vallalati méret hatdsanak vizsgalatdba fogtam bele. A
vallalatok méretét sok oldalrél meg lehet ragadni, tobbek kozott szoktdk mérni az
eszkozértékkel vagy az éves nettd arbevétel volumenével. Ehhez az elemzéshez a vallalatok
alkalmazotti 1étszamat vettem figyelembe. Valasztdsom azért esett erre a szempontra, mert
ugy véltem, hogy az alkalmazotti 1étszam ndvekedése hatassal van a vallalati szervezetre is. A
kis cégeknél nincs elkiiloniilt beszerzési funkcio, a beszerzési feladatokat sok minden mas
mellett egy ligyintéz6 illetve a cég vezetdje végzi. Ezzel szemben a nagyobbaknal varhatoan
van beszerzéssel foglalkoz6 szervezeti egység, amelytdl igy joggal varhato el a szakszerii
mikodés. Ezért a vaéllalat alkalmazottainak a szama véleményem szerint olyan szempont
lehet, amely a beszerzés jelentdségének megitélését befolyasolhatja egyes vallalati vezetdk
szemében.

A vallalatokat harom csoportba osztottam: a kettdszaz fénél kevesebbet foglalkoztatd cégeket
neveztem el kisvallalatoknak, a kettdszaz és az ezer f6 kozotti alkalmazottal rendelkezoket
kozepes vallalatoknak, az ezer fénél tobbet alkalmazokat pedig nagy vallalatnak soroltam be.

3 Elvileg lehetett volna egy koztes csoportot is létrehozni, de a mintdban szerepld vallalatok dontd tobbsége
egyértelmiien besorolhato volt valamelyik kategoriaba.



2.5. A beszerzés megitélése vallalati méret szerinti bontasban

Pénziigyi | Termelési | Kereskedelm| Felsovezet6
vezeto vezeto i vezeto

Mintaatlag 3,82 3,66 3,72 3,62
SzOras 1,06 1,02 1,02 0,99
Kis vallalatok 3,84 3,69 3,69 3,62
szoras 1,05 1,03 1,01 1,06
Kozepes vallalatok 3,83 3,64 3,74 3,61
szoras 1,04 0,98 1,02 0,86
Nagy vallalatok 3,73 3,56 3,78 3,52
szOras 1,23 1,11 1,09 0,90
F-proba: Kis és kozepes 1,02 1,11 0,97 1,52%
cégek

F-proba: Kis és nagy cégek 0,89 0,86 0,87 1,39
Kozepes és nagy vallalatok 0,65 0,78 0,89 0,91

* szignifikans 5 szazalékos szinten

Az eredmények kozil az atlagok Gjfent nem mutatnak nagy kiilonbséget. Ugyanakkor az F-
proba a kis illetve a kozepes vallalatok vezetdinek véleményét tekintve statisztikailag
szignifikansnak nevezhetd kiilonbséget jelez. Azaz bar a részmintak atlagdban azonosan itélik
meg a helyzetet, a kis vallalatok (tehat az a vallalati csoport, ahol nincs elkiiloniilt beszerzési
funkcid) vezetdinek vélekedése nagyobb mértékben kiilonbdzik egymastol, mint a kozepes
szervezeteké.

A vizsgélt négy elemzési szempont (amelyeket az irodalom alapjan befolyasolonak
tarthattunk) tehat nem sok magyarazatot adott arra, hogy mi befolyasolja a beszerzés
szerepének megitélését.

2.1.3. A beszerzést fontosnak tarto villalatok sajatossdagai

Az igazi magyarazatot akkor talalhatjuk meg, amikor forditva tessziik fel a kérdést: mi a
kozos azokban a vallalatokban, amelyek fontosnak tartjdk a beszerzést. Ehhez el6szor
mérhetd formaban meg kellett hatdrozni azon vallalatok korét, amelyek a beszerzés szerepét
nagyra értékelik vallalatuk miikodésében. Ehhez az eddig vizsgélt kérdésen kiviil két masik
kérdésre adott valaszokat is figyelembe vettem. Az egyik a beszerzés felelds vezetdjének
szervezeten beliili hovatartozasat vizsgalja. A masik pedig arra kérdez ra, hogy a vallalat
mennyire tartja a szallitdit fontos eréforrasnak. A két kérdés bevonasara azért volt sziikség,
hogy tovabbi bizonyitékokat nyerjiink arra vonatkozdan, hogy a beszerzés valoban fontos az
adott vallalat életében. Igy a beszerzés szerepét fontosnak itélé vallalatnak neveztiik azokat a
cégeket, amelyeknél:
e mind a négy vezetd legalabb négyessel jeldlte meg a beszerzés fontossagat (azaz
egyetértés van vallalati szinten a beszerzés szerepében),
e a beszerzés felelds vezetdje osztalyvezetd, vagy annal magasabb vallalati poziciot tolt be
(tehat a beszerzés kellden magas szinten képviselteti magat a vallalati hierarchiaban),
e a beszallitok jelentoségét egytdl Gtig skalan legalabb négyesnek értékelték (azaz fontosnak
tartjak Oket a vallalat miikddése szempontjabol).



fgy a 319-es mintabol egy 65 tagh csoportot sikeriilt valogathatunk le. Ennek a csoportnak a
ko6zos jellemzoinek a megismerése céljabol végeztem el néhany tovabbi elemzést.

2.6. tabla A beszerzést fontosnak itélok megoszlasa

Beszerzés fontos | Beszerzés nem fontos | Kiilonbség

Tulajdonos

Allami 18% 30% -12%
Kiilfoldi 21% 24% -3%
Belfoldi magan 61% 46% 25%
Iparag

Feldolgozé ipar 83 % 72 % 11%
Egyéb szektor 17 % 28 % -11%
ErtéKesitési irany

Kiilfoldre értékesit 35% 32% 3%
Belfoldre értékesit 65 % 68 % -3 %

Vallalat méret

Atlagos foglalkoztatott 663 780 -117
Kis vallalat 60 % 62 % -2
Kozepes vallalat 25 % 29 % -4
Nagy vallalat 15 % 9% 6

Az eredmények most mar sokkal érdekesebben alakultak, a négy csoportositasi szempont
koziil harom esetében taldlunk elemezhetd kiilonbséget.

A tulajdonosi kort tekintve lathatjuk, hogy a beszerzés szerepét fontosnak itéld cégek kozott
Iényegesen nagyobb a belfoldi magantulajdonban 1évé vallalatok aranya, mint a masik
csoportban. Ugyanakkor az allami tulajdonban levé cégek ardnya éppen forditott képet mutat.
Az ipardgi bontdst tekintve beigazolddott az el6bbi varakozasunk: a beszerzés vallalati
milkddésben jatszott szerepét fontosnak itéld vallalatok kozott nagyobb a feldolgozoipari
vallalatok aranya, mint a beszerzésnek nem nagy jelentdséget tulajdonitd csoportban.

A vdllalati méret szerinti megoszlas elso pillanatra kissé ellentmond6 eredményeket mutat. A
beszerzést fontosnak tarté vallalatok altal atlagosan foglalkoztatott 1étszam 117 fovel
kevesebb a beszerzést kevésbé fontosnak tartd cégekhez képest. Ugyanakkor a nagyvallalatok
aranya nagyobb ugyanebben a véllalatcsoportban, mint a masikban. Ez ugy lehetséges, hogy
az igazan nagy vallalatok (tizezer f6 feletti alkalmazotti 1étszdm) a beszerzést nem kiemelt
teriiletként kezel6 cégek kozé tartoznak. Azaz a kdozepesen nagy (ezer {6 koriili illetve néhany
ezer alkalmazott koriil foglalkoztatd) vallalatok ardnya mutat igazabol eltérést a valaszok
alapjan.

Tovéabbra sem mutat azonban kiilonbséget az értékesitési piacok szerinti bontds. Ennek oka
valdsziniileg abban keresendd, hogy a logisztika lenne az a funkcio, amely az értékesitési
oldallal a kapcsolatot megteremthetné. Ugyanakkor, mint azt az 2.1 tablazatbol lathattuk



ennek a funkcidonak az elismertsége nem volt til jelentds a mintaban szerepld valaszadok
kozott.

A kiils6 kornyezet befolyasold hatasara azonban talalhato bizonyiték. A vezetdi kérddivekben
fellelhetd V1 illetve V3 kérdés a kiils6 kornyezeti tényezok hatasat illetve a vallalati miikodés
néhany aspektusat értékeli. Ennek eredményei lathatdak a 2.7 illetve a 2.8 tdblazatban.

2.7. tabla Vallalati miikodést meghatarozo tényezok

Minta |Beszerzés| Beszerzés | Atlagok
atlag fontos | nem fontos | kiilonb-
atlag atlag sége
Miukodésiinket elsésorban a kiilsé 2,95 3,25 2,90 0,34
piaci verseny hatarozza meg
Miukodésiinket elsdsorban a belsd 3,38 3,70 3,25 0,46
piaci verseny hatarozza meg
Miukodésiinket els6sorban a 2,10 2,77 1,93 0,84
beszerzési lehetoségek hatarozzak
meg
Miikdodésiinket els6sorban a pénziigyi 3,19 3,65 3,05 0,60
forrasok hatdrozzék meg

A vallalati mikodést meghatarozd tényezOk koziil tehat a beszerzési lehetdségek és a
pénziigyi forrasok szerepe jelentds.

2.8. tabla A vallalati miikodést befolyasolo kiilso tényezok

Minta |Beszerzés| Beszerzés | Atlagok
atlag fontos | nem fontos | kiilonb-
atlag atlag sége
A miultban
Kiilfoldi értékesitési piaci 2,62 2,84 2,56 0,28
kornyezet
Belfoldi értékesitési piaci 3,52 3,56 3,50 0,06
kornyezet
Toke és pénzpiaci valtozasok 2,92 3,45 2,79 0,66
Kiilfoldi szallitok 2,04 2,31 1,99 0,31
Belfoldi szallitok 2,69 3,10 2,55 0,55
Miiszaki technikai fejlodés 2,78 2,85 2,72 0,14
Jogi szabdlyozés 3,09 2,98 3,11 -0,12




Minta |Beszerzés| Beszerzés | Atlagok
atlag fontos | nem fontos | kiilonb-
atlag atlag sége
A jelenben
Kiilfoldi értékesitési piaci 2,92 3,02 2,91 0,11
kornyezet
Belfoldi értékesitési piaci 3,68 3,77 3,62 0,15
kornyezet
Toke és pénzpiaci valtozasok 3,05 3,59 2,88 0,71
Kilfoldi szallitok 2,07 2,26 2,02 0,24
Belfoldi szallitok 2,59 3,03 2,45 0,58
Miiszaki technikai fejlodés 2,98 3,08 2,91 0,17
Jogi szabalyozas 3,16 2,98 3,18 -0,20

A V1 és a V3 kérdésre adott valaszok teljesen egybevagnak. A beszerzés fontossagat eltérden

megitéld két vallalatcsoport ugyanis kettd tekintetben is konzekvens eltérést mutat:

a) A miikodésben a pénziigyi kérdések szerepét 1ényegesen magasabb értékkel jelolték meg a
beszerzés szerepét fontosnak tartdé vallalatok. (A pénziigyi lehetdségek a mikodés
jelentésebb akadalyat képezik, ugyanakkor a toke és pénzpiaci kornyezet valtozésa is
nagyobb problémat jelent, mint a masik csoport esetében.)

b) A beszerzési lehetdségek miikddésben jatszott szerepe nagyobb a beszerzést fontosabbnak
jelolo vallalatvezetok valaszai szerint. Ugyanakkor a kiilsé kdrnyezet valtozasai kozott is
nagyobb bizonytalansagot rejtegetd tényezok egyike a beszallitoi kor.

A tobbi kornyezeti valtozas esetén nem alakult ki lényeges kiilonbség. Erdekes ramutatni

azonban arra, hogy a kiilsé valtozasokat rendre magasabb értékkel (4tlagban) jelolték meg a

beszerzés szerepét fontosnak itéld vallalatok.

2.1.4. A beszerzés hatékonysdagdt meghatdrozo tényezok

A beszerzés fontossaga mellett a beszerzés szerepének altaldnos megitélésében egy fontos
elemzési szempont, hogy mi az, amit ettdl a funkciotol elvarnak. A kérdoiv T28-as kérdése
ezt vizsgalja: azt kellett a valaszadoknak 1-5 skdlan megjeldlnilik, hogy milyen a felsorolt
tényezOk fontossdga a beszerzés hatékonysiaga szempontjabol. (1-jelentéktelen, 5 nagyon
fontos) Az 2.12 tabla a kapott valaszokat tartalmazza abban a sorrendben, ahogyan a minta
egészénél az atlagok alakultak.



2.9. tabla A beszerzés hatékonysagat meghatarozo szempontok

Minta [Beszerzés|Beszerzés| Minta | F préba | Atlagok
atlag | fontos nem SZOras kiilonb-
atlag fontos sége
atlag

a/ Koltségesokkentés 4,13 4,40 4,06 0,75 0,86 0,34
b/ Mindségndvelés 4,03 4,14 3,99 0,82 0,88 0,15
¢/ Megfelel6 beszallitdo megtalalasa | 3,90 4,05 3,86 0,82 0,96 0,19
d/ Hosszu tavu kapcsolat a 3,78 3,90 3,75 0,82 0,97 0,15
beszallit.
f/ Szallitok mindsitése 3,52 3,81 3,45 1,04 1,20 0,37
g/ Szallitokkal a kapcsolat 3,17 3,47 3,09 0,96 1,02 0,37
menedzsmentje
k/ Cégen beliili koordinacid 3,03 3,14 3,03 1,11 1,08 0,11
fejlesztése
1/ Kornyezetvédelem 3,01 3,23 2,96 1,13 1,22 0,27
1/ A beszerzés informacios 2,90 3,14 2,82 1,02 1,08 0,31
hatterének fejlesztése
¢/ Beszallitok szamanak 2,88 3,05 2,81 1,21 1,10 0,24
csokkentése
j/ A beszerzés mddszertananak fejl. | 2,69 2,88 2,64 1,12 1,13 0,24
h/ Beszerzési szakemberek képzése | 2,39 2,76 2,32 1,11 1,09 0,44

A tablazatbol kiolvashatd, hogy a fontossagi sorrendben a koltségszempontok keriiltek az elsé
helyre. Ezzel szemben a modszertani kérdések némiképpen hattérbe szorultak.

Fontos azonban, hogy a beszerzést fontosnak tart6 illetve annak szerepét kevésbé Iényegesnek
vél6 csoport valaszai kozott alig van eltérés, az F-proba sem mutat a csoportok szorasa kdzotti
1ényeges kiilonbséget. Erdekes viszont, hogy a legnagyobb eltérés a szakemberek képzésének
megitélésében jelentkezett. A beszerzést fontosnak tarté csoport némiképpen magasabb
értekkel jeldlte meg ezt a szempontot. Valamivel magasabb értéket kaptak a szallitok
menedzsmentjével kapcsolatos szempontok is.

Az egyes tényezok kozotti korrelacios kapcesolatot vizsgalva laza linearis kapcsolat fedezhetd
fel. Szorosabb kapcsolat a szakemberek képzése, az informacids kapcsolat fejlesztése illetve a
modszertan fejlesztése kozott talalhato. Ez biztatd jelként értékelhetd a kutatds kozponti
kérdéskorét illetden.

A T28-as kérdésben felsorolt 12 tényezdre végzett faktorelemzés is érdekes Osszefiiggést
adott. A szamitasok eredményeként 3 faktor adddott, amelyek egyiittesen 61,4 szdzalékot
magyaraznak. A rotacio elvégzése utan a harom fliggetlen faktor a kdvetkezOképpen alakult.



2.10. tabla A beszerzés hatékonysaganak faktorai

1. faktor 2. faktor 3. faktor
a/ Koltségesokkentés 0,07 0,11 0,77
b/ Mindségndvelés 0,27 0,04 0,77
c/ Megfelel6 beszallitd megtalalasa 0,06 0,49 0,66
d/ Hosszu tavu kapcsolat a beszallitokkal 0,12 0,63 0,41
e/ A beszallitok szamanak csokkentése 0,13 0,79 0,07
f/ A szallitok mindsitése 0,36 0,65 0,21
g/ Szallitokkal a kapcsolat menedzsmentje 0,44 0,59 0,03
h/ A beszerzési szakemberek képzése 0,74 0,31 0,04
i/ A beszerzés informacios hatterének fejl. 0,80 0,15 0,11
i/ A beszerzés modszertandnak fejlesztése 0,79 0,19 0,25
[k/ Cégen beliili koordinacio fejlesztése 0,76 0,11 0,11
I/ Kornyezetvédelem 0,62 0,14 0,18

Az elsd faktorba a hagyomanyos operativ jellegli célok tartoznak. A masodik faktor mar egy
kifel¢ orientalt szemléletet tiikkr6z: a széllitokkal vald kapcsolat menedzselése all a
koézéppontban. A harmadik csoportba azon szempontok keriiltek, amelyek a beszerzés tudatos
menedzsmentjének modszertanat jelentik. Ezen utobbi szempontok alapvetdk a beszerzés
stratégiai menedzsmentjében.

Ezen faktorok megléte biztatd alapot jelent arra, hogy létezik egy olyan csoport, amelyrdl
feltételezhetd a beszerzés tudatos iranyitasa €s amelynek gyakorlata a stratégiai szemlélet
iranyaba mutat.

2.2. Az MLBKT kérdoiv

A Versenyképesség kutatds tapasztalatai alapjan lathattuk, hogy a beszerzés fontos szerepe €s
stratégiai szerepe nem ugyanazt jelenti. Eppen ezért a 2001 tavaszan végrehajtott felmérés®
segitségével azt probaltam meg vizsgéalni, hogy melyek azok a vallalatok, amelyek a
beszerzés szerepét stratégiainak itélik meg illetve, hogy ezeknél a cégeknél mit tartanak a
hatékonysag szempontjabol fontos kritériumnak.

2.2.1. Stratégiai beszerzés

A beszerzést stratégiai tényezoként kezeld vallalatokat két szempont alapjan valogattam ki. A
kérddiv rékérdez a vélaszado véleményére arrdl, hogy a beszerzés operativ vagy stratégiai
szerepet tolt be, ez adja az egyik szempontot. (1-5 skalan kellett megjelolnitik a
vallalatvezetoknek: 1, ha operativ, 5, ha stratégiai szerepet tolt be a beszerzés.) A stratégiai
beszerzési csoportba azokat valogattam le, akik az 6tost értéket jelolték be. Ezt a csoportot
egészitettem ki azokkal, akik a beszerzés szerepét négyessel jelolték meg, de a beszerzés
vezetdje magas szinten van a szervezeti hierarchiaban. (Tehat a szervezeti hierachidban

* A felmérést a Magyar Logisztikai, Készletezési és Beszerzési Tarsasig segitségével készitettem el. A

kérdéivre 83 wvallalat beszerzési vezetdje valaszolt. Az 4tlagos arbevétel 16,63 MrdFt, az atlagos
foglalkoztatottak szama 660 f6. A mintdban, csakiigy mint a versenyképesség kutatas adatbazisaban a
feldolgozoipar tilreprezentalt.



betoltott hely adta a masodlagos szempontot.) Az igy kialakult csoport tagjainak jellemz6t
vizsgaltam a tovabbiakban a beszerzés fontossaganal is hasznalt kritériumok (tulajdonos,
iparag, méret)’ szerint.

A vdallalat tulajdonosanak hatdsa a beszerzés stratégiai szerepére

A véllalatok tulajdonosat vizsgalva lényeges kiilonbséget talalhatunk a két csoport kozott.
Ezeket az eredményeket mutatja a kovetkezo tabla.

2.11. tabla A tulajdonos szerinti megoszlas

Beszerzés operativ | Beszerzés stratégiai | Kiilonbség
Belfoldi 49,13% 33,33% -15,8%
Kiilfoldi 29,82% 62,50% 32,68%
Vegyes 21,05% 4,17% -16,89%

Lathatd, hogy a beszerzésnek stratégiai szerepet ado vallalatok tobbsége kiilfoldi tulajdonban
van. A komplementer csoport vallalatainal pedig inkabb a hazai tulajdontiak vannak
tobbségben. Az eredmények tehat kiilonboznek att6l, amit a Versenyképesség kutatas
elemzésénél tapasztalhattunk, hiszen ott a belfoldi vallalatok jelezték nagyobb sullyal a
beszerzés fontossagat.

A vallalat ipardganak hatdsa a beszerzés stratégiai szerepére

Az ipardg hatasanak vizsgalatit -csakugy, mint az elézdekben a Versenyképesség kutatas
eredményeinek elemzésénél- a feldolgozdipar és az egyéb szektorok kiilonbségének

elemzésével végeztem el.

2.12. tabla Az iparag szerinti megoszlas

Beszerzés operativ | Beszerzés stratégiai | Kiilonbség
Feldolgoz6 ipar 30,19 % 30,77 % 0,58%
Egyéb szektor 69,81 % 69,23 % -0,58%

A vizsgalt csoportositds szerint nem talalhato kiillonbség a beszerzést stratégiainak illetve
operativnak tart6 vallalatok kozott. Itt tehat ismét eltérés van a beszerzést fontossagan, illetve
a stratégiai szerepen alapul6 csoportositas kozott. (Ott a feldolgozodipar sulya jelentdsebb volt
a beszerzést fontosnak tarto vallalatok korében.)

A vallalat méretének hatdasa a beszerzés stratégiai szerepére

A harmadik osztalyozéasi szempontunk a véllalati mérethez kotédott. Ezt vizsgalja a
kovetkezo tablazat.

° Az értékesitési iranyt nem vizsgaltam, mivel az a Versenyképesség kutatas esetében teljesen érdektelen

szempontnak viszonyult.



2.13. tabla A vallalati méret szerinti megoszlas

Beszerzés Beszerzés Kiilonbség
operativ stratégiai
Atlagosan foglalkoztatottak szama 408 1118 610
(f6)
Beszerzésben dolgozdok szdma (10) 4,5 14,2 9,7
1000 f6 felett foglalkoztatok aranya 5% 28% 23%
200 fo6 alatt foglalkoztatok aranya 40% 28% -12%

Lathatd, hogy a beszerzésnek stratégiai szerepet tulajdonitd vallalatok atlagosan lényegesen
tobb alkalmazottat foglalkoztatnak, mint a komplementer csoportban szereplok. Nagyobb a
beszerzésben atlagosan foglalkoztatottak szdma is. Ugyanakkora a beszerzésnek stratégiai
szerepet tulajdonitd vallalatok altal foglalkoztatottak szorasa jelent6s’: tehat megtalalhatdak
itt a nagy vallalatok mellett a kicsik is. Jellemzd azonban, hogy a mintaban szereplé nagy
vallalatok aranya ebben a csoportban jelentdsebb.

2.2.2. Stratégiai beszerzés hatékonysagi tényezoi

A Versenyképesség kutatasi kérddiv beszerzés hatékonysagara vonatkozo kérdését az
MLBKT felmérésbe is beillesztettiik, egy szemponttal, a beszerzés elektronizalasaval
kiegészitve azt. A kapott eredményeket a kdvetkezd tabla tartalmazza.

% Az F proba értéke 0,07, ami 0,1 szazalékon szignifikans



2.14 tabla A stratégiai beszerzés hatékonysagat meghatarozo tényezok

Minta | Beszerzés | Beszerzés | Kiilonbség
operativ | stratégiai

¢/ Megfelel6 beszallitdo megtalalasa 443 441 4,46 0,05
a/ Koltségesokkentés 4,40 4,28 4,65 0,37
k/ Beszallitéi piac pontos ismerete 4,33 4,27 4,44 0,17
b/ Mindségnovelés 4,15 4,15 4,15 0,01
d/ Hosszu tavu kapcsolat a beszallit. 3,89 3,89 3,88 0,00
j/ Vallalaton beliili koordinacio fejl. 3,86 3,80 4,00 0,20
1/ A beszerzés informacios hatterének 3,79 3,70 4,00 0,30
fejlesztése

f/ A szallitok min6sitése 3,78 3,76 3,81 0,05
g/ Szallitok teljesitményének a javitasa| 3,68 3,56 3,92 0,37
1/ Beszerzési folyamatok 3,46 3,36 3,66 0,30
elektronizalasa

h/ A beszerzési szakemberek képzése 3,18 2,98 3,68 0,73
e/ A beszallitok szamanak cs6kkentése| 3,09 3,04 3,19 0,16

Lathat6 tehat, hogy a beszerzés hatékonysagat meghatirozé tényezok kozott ismét eldkeld
helyre keriilt a koltségcsokkentés. A beszerzést stratégiainak tartd csoport azonban tobb
szempont esetében is kiilonboz6 véleményt mondott. fgy valamivel magasabbra értékelték a
koltségesokkentés, a beszallitok teljesitményének az értékelésének, valamint a beszerzés
informdcios hatterének és elektronizalasanak jelentdségét, mint a komplementer halmaz. A
legnagyobb (és szignifikdns kiilonbség) a beszerzési szakemberek képzésében jelentkezik. Ez
azt jelenti, hogy a koltségcsokkentés mellett azon tényezdket sulyoztdk jobban, amelyek a
beszerzés informacid kezeléséhez kapcsolddnak. Mindemellett azonban a fontossag szerint
sorbarendezett adatokbdl latszik az, hogy a beszerzési szakemberek képzése itt is az utolsok
kozott talalhato.

2.3. Osszefoglalds

Ebben a tanulméanyban a beszerzés vallalati mikodésben betoltott szerepét helyeztem a
kozéppontba. Az irodalomban leirt beszerzési szerep vizsgalatara két adatbazis alapjan két
csoportositast vizsgaltam: melyek azok a vallalatok, amelyek vezetdi a beszerzést fontosnak
tartjak illetve melyek azok a véllalatok, amelyek beszerzési vezetdinek véleménye szerint a
beszerzés stratégiai jelentdségii. Fontos megallapitasnak a kovetkezdket tekinthetjiik.

A beszerzésnek nagyobb jelentdséget tulajdonitanak azon véallalatok vezetdi, amelyek:

e pénziigyi gondokkal kiizdenek vagy

e problémakkal szembesiilnek a beszerzési piacokon.

Ezen vallalatok nagy valosziniiséggel belfoldi tulajdonban levd kozepesen nagy vallalatok.
Azon csoport tagjainak jelentds része tehat, akik a beszerzés szerepét fontosnak ismerték el, a
beszerzés szerepét egyfajta kényszerhelyzet miatt értékelik fontosnak, nem pedig azért, mert
felismerték volna annak a szakirodalomban bemutatott jelentdségét illetve a wvallalati
versenyképességet is befolyasolni képes, stratégiai szerepét.



A beszerzés hatékonysagat biztositd tényezok kozott a koltségesokkentés szerepel elokeld

helyen. A hatékonysagi tényezok elemzése azt mutatja, hogy kialakithaté egy olyan vallalati

csoport, amely a beszallitoéi kapcsolatok menedzselésének illetve a modszertani kérdéseknek

(tehat az irodalomban stratégiai beszerzésnek tekintett fogalmaknak) kelld jelentdséget

tulajdonit. Valdszinli ezeknél a szervezeteknél a beszerzés hatékonyan képes miikodni, ezért

nem emlitik a cégvezetdk a fontos vallalati teriiletek kozott.

A masik csoportositas szerint beszerzési vezetoket kérdeztiink meg arrdl, hogy stratégiai vagy

operativ funkcid-e vallalatuknal a beszerzés. A beszerzést stratégiai funkcioként kezeld

vallalati kort vizsgalva megallapitottuk, hogy ezek a vallalatok jellemzdéen kiilfoldi

tulajdonban vannak. Bar a vallalati méret erésen szorddott, az atlagosan nagyobb, mint a

tobbi vallalatnal, mert a nagy vallalatok jellemzden ebbe a korbe tartoznak. A stratégiai

beszerzés hatékonysadgat meghatdrozd tényezok kozott nagy szerepe van @ a

koltségesokkentésnek, ugyanakkor a képzés szerepe nagyobb, mint a tobbi vallalatnal.

A beszerzést fontosnak tarto illetve a beszerzést stratégiainak itéld csoport kozotti hasonldsag

tehat a kovetkezdképpen foglalhatd dssze:

o a koltségesokkentési lehetéségekre vald odafigyelés,

e a beszerzés hatékonysdganak a megitélését elsésorban operativ szempontok hatdrozzak
meg,

e az oktatds szerepe (bar valamivel magasabb, mint a komplementer csoportok vallalatainal)
nem jelentds.

Ez arra utalhat, hogy Osszességben egyik vallalatcsoport sem a szakirodalomban felvazolt

korszerli beszerzési megkdzelitést valositja meg.
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